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Klavesové zkratky

Vsechny Casto pouzivané funkce v okné piehledi maji své kldvesové zkratky. Jejich

prehled je uveden v nasledujici tabulce:

Klavesa vyznam
Sipky presun kurzoru o 1 buiiku
PageUp presun o 1 stranku nahoru
PageDown presun o 1 stranku dolt
Home presun kurzoru do prvniho sloupce
End presun kurzoru do posledniho sloupce
Ctrl+Home presun na prvni sloupec prvniho fadku
Ctrl+End presun na posledni sloupec posledniho fadku
Ctrl+PageUp | presun na prvnifadek v zobrazené Casti prehledu
Ctrl+PageDown | presun na posledni fadek v zobrazené casti prehledu
Ctrl+0 otevieni pfehledu
Ctrl+Ss uloZeni prehledu
Ctrl+Alt+S uloZeni prehledu pod jinym ndzvem
Ctrl+E exportovani prehledu
Ctrl+D vymazani prehledu
Ctrl+p tisk prehledu
Ctrl+K funkce Faktura
Ctrl+U funkce Uétenka
Ctrl+z nastaveni zobrazenych udaji
Ctrl+A pruvodce nastavenim
Ctrl+w nastaveni vzhledu vybraného fadku
Ctrl+Xx prepocditani §itky sloupct
Ctrl+R obnovenf prehledu
Ctrl+I zobrazeni informaci o hovoru
Ctrl+Q funkce Pfepocet podle ictu
Ctrl+Q vyhledanf textu v prehledu
Ctrl+T zahdjeni tisku (v reZimu ndhledu)

Vazeny zakazniku,

dékujeme Vdm za divéru, kterou jste projevil nasi firmé zakoupenim programu Tar-
dat, a vétime, Ze budete s jeho sluzbami spokojen.

Drite v rukou uZivatelskou prirucku k programu Tardat 3. P¥i jejim psani jsme
si kladli za cil Vds co nejsrozumitelnéjsim zpiisobem a co nejrychleji naucit pracovat
se zdkladnimi funkcemi a ndstroji programu. Predpokldddme, Ze program Tardat jiz
mdte nainstalovany a nastaveny (témto krokiim se vénuje instalacni prirucka).

Pokud s programem zacindte, doporucujeme Vdm precist si tuto kniZku a vy-
zkouset si v praxi uvedené postupy a ndvody. Jeji precteni véetné vyzkouseni vSech
ndvodii by Vdam nemélo zabrat vice nez 3 hodiny. Vérime, Ze Vdm tento text usnadni
zorientovat se v prostredi programu a uSetii Vam spoustu casu v budoucnu p¥i prdci
s programem. Text nevyZaduje Zddné zvldstni znalosti ani z oblasti telekomunikaci
ani z oblasti pocitacu.

V tivodu se sezndmite se zdkladnimi pojmy, které se v prostiedi programu po-
uZivaji. Druhd, nejdelsi Cdst textu, se vénuje tvorbé prehledit hovorii a s tim sou-
visejicim cinnostem. Treti Cdst se zabyvd modulem Minihotelovy provoz, ktery se
pouZivd pro vyictovdni hovorii ubytovanych hostii v malych hotelich a penzionech.
Zdvéreénd Cdst je vénovdna postupiim pri idrZbé a aktualizaci programu.

Popis vSech moznosti a funkct, které program v soucasné verzi nabizi, by znacné
presahoval rdmec této prirucky a cely text by byl neprehledny a obtizné Citelny.
BliZsi informace o vSech funkcich programu se dozvite v elektronické ndpovéde, kte-
rou otevrete kldvesou F1 kdekoliv v programu. Pro sprdvce a techniky je urcena
podrobnd dokumentace programu, kterd je k dispozici na instalacnim CD a také na
internetovych strankdch vyrobce — www.tartek.cz.

P7i jakékoliv zdvadé, problému Ci nejasnosti, na kterou nenaleznete v dokumen-
taci odpovéd, se prosim obrat’te na Vaseho prodejce nebo primo na vyrobce pro-
gramu prostiednictvim elektronické posty nebo telefonu.

Chcete-li byt informovdni elektronickou postou o aktudinich verzich a duleZitych
zméndch v programu, vypliite, prosim, registracni formuldr na internetovych strdn-
kdch produktu, nebo zaslete na adresu vyrobce registracni kartu, kterou najdete na
treti strané obdlky této prirucky.



Dalsi zdroje informaci a napovédy

voevs

Dals{ informace o programu Tardat 3 a podrobnéjsi popis funkci najdete:

e v instalacni prirucce — ndvod na instalaci a konfiguraci ureny pro spravce
programu a techniky.

o v elektronické ndpoveédé — otevird se stiskem kldvesy F1 kdekoliv v programu.
Obsahuje stru¢ny a heslovity popis funkci a voleb v okné nebo dialogu, ve
kterém se pravé nachazite.

e v podrobné dokumentaci — ktera je uloZena na instalacnim CD; aktualizova-
nou verzi lze stdhnout z webovych stranek vyrobce. Obsahuje podrobny tech-
nicky popis funkci, fadu tabulek a specifikaci vstupnich a vystupnich formata.
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se mél nachdzet soubor, jehoZ jméno je Ctyfmistné ¢islo, a ma priponu td. Toto ¢islo Obs ah
je ¢islem softwarového klice.

7.8 Mam aktualizaci programu zdarma nebo place- 1 Program Tardat
nou? 1.1 Zakladniinformace . . . . . ... ... ... ... ... . .....
1.2 Spusténi programu Tardat . . . . . . ... .. ... ... .. ...
To poznite v dialogu O programu (nabidka Ndpovéda, polozka O programu, verze, 1.3 Zakladninabidka funkei . ... ...
kli¢), ale musite byt u po&itace, na kterém je pfipojen hardwarovy kli¢. Na zaloZce 1.4 Ukonleniprogramu . . . . . . . ...................

Verze by mél byt v dolni ¢4sti uveden text:
2 Prehledy hovoru

@ B oy gl Sl ot il i doiera il 2.1 Otevfeni prehledu z hlavninabidky . . . . . . ... ... ... ...

22 Oknoprehledu . . ... ... ... .. ... ... ... ...
2.3 Otevreni jiného pfehledu z okna ptehledu . . . . .. ... ... ..
2.4 Tisk prehledu — zdkladnipostup . . . . . .. ... ... ... ...

To znamen4, Ze aktualizaci programu na verze 3.12.x a 3.13.x budete mit jesté v .y
’ prog 3 313 J 2.5 Zavfenipfehledu . .. ... ... ... .. ... .. .. ...

zdarma, pro aktualizaci na verzi 3.14.x jiZ budete potiebovat placené povyseni (up-

date) programu. 3 Vytvareni vlastnich piehledi

3.1 Detailni pfehled pomoci privodce . . . . .. ... ... ... ...
7.9 Které operétory a tarify program podporuje? 3.2 Souhrnny pfehled pomoci privodce . . . . . .. ... ...

3.3 Grafické zobrazenihodnot . . . . ... ... ... L.
V hlavni nabidce programu oteviete nabidku Konfigurace a kliknéte na polozku 3.4 Zménapofadisloupcli. . . . ... ... ... L
Prehled sazebnikii. Otevie se dialogové okno, ve kterém je zobrazen seznam podpo- 3.5 UloZenipiehledu . ... ... ... ... ... ... ... ......
rovanych operdtorti. Kliknutim na znaménko plus pred jménem operatora se otevie 3.6 Vytvofeni pfehledu pomoci panelu anabidky . . . ... ... ...
seznam tarifnich programd vybraného operitora. Tlacitkem Zpét se vratite zpatky 3.7 Nastavenipfehledu . . ... ... ... ... ... .. ......
do hlavni nabidky programu. 3.8 Detailni pfehled hovorG zatentomesic . . . . . . ... ... ....

3.9 Vypisdeseti nejdrazSichhovord . . . . ... ... ... ... ...
3.10 Prehled voldni na zadand telefonni¢isla . . . . .. ... ... ...
3.11 Souhrnny prehled po tarifnich oblastech . . . . .. ... ... ...
3.12 Souhrnny pfehled po pobo¢kach . . . . ... ... ... .
313 Zménavzhledutabulky . . . . . ... ... Lo
3.14 Zménanazvusloupcl . . . . . .. ... o
3.15 Smazanipfehledu . . . . .. ... ...

4 Tisk prehledu — dalsi moznosti
41 Cernobilytisk . . . . . ... ...
4.2 Tisk blokt na samostatné stranky . . . . . .. ... ... ... ...
43 Tiskfaktury . . . . ... L
44 Tiskaltenky . . . . . . ...



5 Dalsi moznosti v okné piehledu
5.1 Vyhledanitextuvpfehledu . . . . ... ... ... ... ......
5.2 PrepoCetpodledCtu . . . . . . ... ... Lo
5.3 Exportprehledudosouboru . . . ... ... ... ... ..

6 Hotelovy provoz
6.1 Prichodhosta . . . . ... .. ... ... .. ... . ... ...
6.2 Odchodhosta . .. ... ... ... . ... . ... ... . ...,

7 Udriba programu
7.1 Presunuti hovori z databaze do archiva . . . . .. ... ... ...
7.2 Vriceni hovori z archivu do databdze . . . ... ... .......
7.3 Jak zjistim aktudlni verzi programu? . . . . .. ... ... ... L.
74 Cotojehardwarovy kIi€? . . . . . .. ... o L.
7.5 Jak zjistim ¢islo hardwarového klice? . . . . . . . . .. .. ... ..
7.6 Cojetosoftwarovy kIi¢? . . . ... ... ... .. ... .. ...,
7.7 Jak zjistim &islo softwarového klice? . . . . . . . ... ... L.
7.8 Mam aktualizaci programu zdarma nebo placenou? . . . . . . . ..
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7.4 Co to je hardwarovy KIic?

Hardwarovy kli¢ je zafizeni, které chrani program Tardat proti neopravnénému po-
uzivéni. Tato mald krabicka s konektory na obou stranach je vlastné ,,prichodkou,
ktera se pfipojuje na paralelni port pocitace (konektor, na ktery se pfipojuje vét-
Sina tiskdren). Bez tohoto kli¢e program Tardat nedovoli zpracovavani novych dat,
zatimco vytvareni pfehledli nebo jeho konfigurace je dovolena i na pocitaci, kde
neni kli¢ pfipojen. Hardwarovy kli¢ obsahuje malou pamét, ve které jsou uloZeny
vSechny dulezité informace o zakoupené konfiguraci Tardatu: kategorie programu
(omezeni poctu pobocek), zakoupené rozsifujici moduly a také ¢islo aktualizace,
do které je mozné program zdarma aktualizovat. Hardwarovy kli¢ nijak neomezuje
funkci portu na ktery je ptipojen, takze do volného konektoru kli¢e miZete pripojit
tiskdarnu, jiny hardwarovy kli¢ ¢i jakékoliv jiné zafizeni.

7.5 Jak zjistim Cislo hardwarového klice?

Ctyfmistné &islo hardwarového klice piectete bud’ pfimo na kligi (je zasunut do
paralelniho portu pocitace), nebo jej miZete zjistit také v programu pomoci dialogu
O programu (nabidka Ndpovéda, polozka O programu, verze, kli¢) na zaloZce Verze.

7.6 Co je to softwarovy kli¢?

Softwarovy kli¢ nahrazuje hardwarovy kli¢ tam, kde nenf k dispozici paralelni port.
Je to soubor, ve kterém jsou uloZeny vSechny dulezité informace o zakoupené kon-
figuraci Tardatu: jméno zdkaznika, kategorie programu (omezeni poctu pobocek),
zakoupené rozsifujici moduly a také Cislo aktualizace, do které je mozné program
zdarma aktualizovat. Tento soubor Vam vygeneroval vyrobce na zdkladé objed-
navky a dorucil prostiednictvim elektronické posty nebo na disketé. Jeho jméno

je vzdy Ctyfmistné ¢islo (tzv. ¢islo klice) a pfipona jsou pismena td.

7.7 Jak zjistim cCislo softwarového klice?

étyfmfstné ¢islo softwarového klice je uvedeno v dialogu O programu, verze, klic,
ktery se spousti z nabidky Ndpovéda.

MiZete jej také precist ze jména souboru s klicem. Pomoci Prizkumnika sys-
tému Windows nebo jiného spravce soubort vyhledejte adresar, ve kterém mate
nainstalovanou plnou verzi programu Tardat. Oteviete podadresar System, v ném by
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2. V pravé tabulce oznacte mysi mésice, které chcete vratit do databaze. Stejnym
zpusobem jako u pfedchoziho postupu mtzete v tabulce oznacit vice poloZek.

3. Stisknéte dolni tlacitko se Sipkou sméfujici doleva se znaménkem plus. Pro-
gram bude chvili pracovat a az se archivace hovorti dokonci, obnovi se auto-
maticky i obsah okna, viz ndsledujici obrazek.

¥ Archivace hovor _[Ofx

Zobiazeni: | Detailni [

Zaznamy v databazi Zaznamy v archivu

Ustfedna A: kvéten 2004 (268 hovorti] Ustfedna A: leden 2004 (320 hovord]

Ustiedna A: Eerven 2004 (338 hovordi] Ustfedna A: tnor 2004 (716 hovordi)

Ustfedna A: Esrvenec 2004 (177 hovond) Ustiedna A: bfezen 2004 (380 hovord]

Ustredna A sipen 2004 (500 hovord] Ustfedna A: duben 2004 (333 howort)
-

Ustfedna A: kvéten 2004 (266 hovordl]
Ustiedna A Eerven 2004 (338 hovord]
Ustiedna A: Eervenec 2004 (177 hovoni]

Ustfedna A sipen 2004 (500 hovort)
-

Vnbrat wie Zrugik wibgr Vibrat vie Zruit wibgr
%o Nagtaveni | ? Napoveda | /0K |

4. Tlacitkem OK zaviete dialog Archivace hovort a vritite se do hlavni nabidky
programu.

7.3 Jak zjistim aktualni verzi programu?

V hlavni nabidce programu oteviete menu Ndpovéda a kliknéte na polozku O pro-
gramu, verze, kli¢. Otevie se dialog O programu a na zaloZce Verze je uvedeno Cislo
nainstalované verze programu.

¥ 0 Programu

Fopis [Veize | Registrace | Objednavky a servis | Wvoj |

Verze programu: 3.11.2

Akiualizace k. 24.8.2004
Adresafprogramu:  CATARDAT

Y Xz

Verze programu Tardat se skldda ze tf{ Casti oddélenych teckou. Prvni cast,
hlavni ¢islo verze, je u verze pro Windows vZdy 3, u verze pro DOS 1. Druha cast,

¢islo aktualizace, se méni pravidelné jednou za 3 az 4 mésice. Posledni st je Cislo
podverze, které se zvySuje vZdy pri opravach a zméndch v programu.

1 Program Tardat

V této tivodni kapitole se sezndmite se zdkladnimi pojmy, které byste méli pfi préci
s programem védét. Déle se naucite program Tardat spustit a ukoncit a prohlédnete
si hlavni nabidku funkci.

1.1 Zakladni informace

e Program Tardat slouzi k vyhodnocen{ informaci o telefonnich hovorech, které
poskytuje pobockova telefonn{ ustfedna.

e Pobockova telefonni dstiedna se v programu Tardat nazyva zkracené iistiedna.
Jednoduse feceno je to zafizeni, které propojuje telefonni hovory z vnitfnich
telefonnich linek na vnéjsi (statni) telefonni linky a naopak. VétSina typt
ustfeden poskytuje informace o telefonnich hovorech, které ustfedna spojila.
Program Tardat tyto informace prebird a zpracovava.

e Vnitin{ telefonni linky (umisténé uvnitf firmy, budovy, apod.) se v prostiedi
Tardatu nazyvaji zkrdcené pobocky, zatimco vnéjsi telefonn{ linky vedouci do
pevné sité, do GSM brany apod., se oznacuji jako linky.

e Kazd4 dstfedna poskytuje o hovoru pfinejmensim datum a ¢as zahdjeni ho-
voru, délku trvani, volané telefonni ¢islo a také identifikaci zdroje a cile vo-
lani. V programu se jako zdroj volani oznacuje zafizeni, které hovor zahdjilo,
coZ muiZe byt pobocka nebo linka. Obdobné cil voldni je zafizeni, na které
byl hovor propojen, opét to mtize byt pobocka nebo linka. Z toho 1ze odvodit
Ctyfi typy hovord, a to: odchozi hovory, coZ jsou hovory z pobocky na linku,
nékteré ustiedny posilaji informace také o vnitrnich hovorech vedenych z po-
bocky na pobocku nebo o prichozich hovorech z linky na pobocku. Vyjimecné
se miZete setkat také s tranzitnimi hovory z linky na linku.

e Informace o telefonnich hovorech se do programu prendseji bud’ prostfed-
nictvim mezipaméti (napiiklad bufferu Tarflex), pfimo z tstfedny sériovym
kabelem, nebo pfes pocitacovou sit’.

e Z predanych informaci o uskutecnéném hovoru dokdze program na zdkladé
informaci v konfigura¢nich tabulkach vypocitat jeho cenu. Zaznam o hovoru
se pak automaticky uloZi do databdze hovoru. Databaze hovori je schranka
(soubor), do které program automaticky uklddd zdznamy o hovorech. KdyZz
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1. PROGRAM TARDAT

potom program vytvaii néjaky vystup, vZdy pracuje se zdznamy uloZenymi
v této datab4zi.

Konfiguracni tabulky urcuji, jakym zpisobem se pocitd cena hovoru; obsa-
huji ¢isla pobocek a linek na ustfedné, jejich jména a spoustu dalsich ddaja.
Nastavuji se vZdy pfi uvedeni programu do provozu a méni se vétSinou tehdy,
pokud se néjakym zplisobem zméni nastaveni tstfedny. Postup pfi nastaveni
konfiguracnich tabulek ale béZného uzivatele vétSinou nezajimd, to provad{
zpravidla spravce programu.

Tarifni tabulky také ovliviuji vypocet cen hovort. Na rozdil od konfiguracnich
tabulek je nelze v programu editovat. Tyto tabulky dodadva vyrobce, ktery také
ruci za jejich spravnost. Soubor obsahuje vice nez tfi stovky cenikd dvaceti
provozovateld.

Nejdilezitéjsi funkei programu je tvorba prehledii. Piehled hovori je tabulka
obsahujici informace o hovorech. Ve podstatné o tvorbé prehledu se dozvite
praveé v této prirucce.

Protoze informace o telefonnich hovorech jsou citlivou zélezitosti, nemél by
mit piistup k takovym informacim kdokoliv. Program proto umoziuje definici
uZivatelskych uictii, které omezuji pfistup k zdznamim o hovorech a ke kon-
figuraénim tabulkdm. Instalacni program vzdy vytvoii nejvyssiho uZivatele,
ktery se nazyva sprdvce. Ten ma pfistup ke v§em funkcim programu. Pfi in-
stalaci vytvoti spravce dalsi podfizené uZivatele, kterym povoli pfistup jen do
jim vybranych oblasti.

Spusténi programu Tardat

. Kliknéte na ikonu Tardat na Vasi pracovni plose.

. V pfipadé, Ze v programu je definovano nekolik uzivatelskych 6ctt, bude po

Vas program vyZadovat vybér uZivatele. Kliknéte v tabulce na uZzivatelské
jméno, které Vam pridélil spravce pro pristup do programu Tardat, a stisknéte
tlacitko OK.

. VyZaduje-li program zadan{ pfistupového hesla, zadejte heslo pro piistup do

programu Tardat. Pfi psani hesla se skute¢né znaky na obrazovce maskuji
hvézdickami. Stisknéte tlacitko OK.
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prvni polozku, kterou chcete vybrat, stisknéte a podrZte kldvesu Ctrl a po-

z M4

stupné mysi klikejte na dalsi polozky. Vybrané radky budou mit nyni modry
podklad. Opétovné kliknuti na nékterou polozku ji odstrani z vybéru.

3. Stisknéte hornf tlacitko se Sipkou sméfujici doprava bez znaménka plus. Pro-
gram bude chvili pracovat a aZ se archivace hovori dokon¢i, obnovi se auto-
maticky i obsah okna, viz ndsledujici obrazek.

¥ Archivace hovord - [Of =]

Zobrazeni: | Detailni =

Zaznamy v databazi Zaznamy v archivu

Ustfedna & leden 2004 (320 hovord)
Ustednia A: tnor 2004 [716 hovort]
Ustednia A: bezen 2004 (580 howort)
Ustfedna A: duben 2004 (333 hovort]
Ustfedna 4 kvéten 2004 [266 hovor])
Ustedna A: Eerven 2004 [338 howord)
Ustiedna A: Eervenec 2004 (177 hovort]
Ustfedna A sipen 2004 (500 hovort)

ESENER

Wybrat vie Zrusit vilbér Wybrat vie Ziuit viibér
% Nagtaveni | ? Napovéda | 4 0K |

7.2 Vraceni hovoru z archivu do databaze

1. V hlavni nabidce programu oteviete menu Ndstroje a kliknéte na polozku
Archivace hovori.

¥ Archivace hovord - [Of =]

Zobrazeni: | Detailni =

Zaznamy v databazi Zaznamy v archivu

Ustfedna & leden 2004 (320 hovord]
Ustiednia A anor 2004 (716 hovaoril]

Ustednia A biszen 2004 (580 howort)
|Ustfedna A: duben 2004 [333 hovard]

ESENEN

Wybrat vie Zrusit vilbér Wybrat vie Ziuit viibér
% Nagtaveni | ? Napovéda | 4 0K |




7 Udrzba programu

Jak postupné program zpracovavad doslé informace o uskutecnénych hovorech a
uklada je do databdze hovord, soubor s databdzi postupné narGstd, pfiblizné o 200 kB
na kazdych tisic hovori. Zaroven s velikosti databdze také nartistd doba potfebna
k vytvoreni prehledu hovort. Z tohoto divodu doporucujeme pravidelné presouvat
jiZ nepotfebné zdznamy o hovorech z databaze do archivu. K tomu slouZi ndstroj
Archivace hovorid. Hovory uloZzené do archivu je mozné kdykoliv pomoci stejného
ndstroje vratit zpét.

Pokud provadite vyictovani telefonnich hovora a data v programu jsou tedy
pro Vas velmi dulezita, doporucujeme pravidelné provadét zalohovani celého
adresare s programem a zalohy ukladat na bezpecné misto. Pro tsporu mista
muiZete adresar zazipovat, tim vyrazné zmensite jeho velikost.

7.1 Presunuti hovoru z databaze do archivu

1. V hlavni nabidce programu oteviete menu Ndstroje a kliknéte na polozku
Archivace hovoru. Chvili vyckejte, neZ program prozkoumad archiv a databazi
hovord. Otevfe se dialog Archivace hovori, ktery obsahuje dvé tabulky. V levé
tabulce je uvedeno, kolik hovort je pro kazdy mésic a kazdou dstiednu aktu-
dln€ uloZeno v databdzi. Prava tabulka obsahuje informace o poétu hovort
uloZenych v archivu, také pro kazdy mésic a pro kazdou ustfednu zvlast’.

¥ Archivace hovord IS [=IE

Zabrazenf, | Detailni ~

Zaznamy v databazi Zaznamy v archivu

Lsr: Ustfedna A: leden 2004 (320 hovord)
Ustiedna A: dnor 2004 (716 hovordi]
Ustfedna A: bfezen 2004 (580 hovorti]
Ustiedna A: duben 2004 (399 hoswontl)
Ustiedna A: kvéten 2004 (265 hovord]
Ustfedna A: Serven 2004 (338 hovort]
Ustfedna A: cervenec 2004 (177 hovonl]

hd
d
[

Yybrat vis | Zrusit wibir Yybrat vie | Zrusit vibér
a MNagtaveni | ? NapovEda | 7 OK |

2. V levé tabulce oznacte myS$i mésice, které chcete pfesunout do archivu. Vy-
bér nékolika poloZek provedete nejrychleji timto zptisobem: kliknete mysi na
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£ TARDAT 3.11.2 HE ¥ TARDAT 3.11.2 2[x]

Uzivatel

[Admin <sprévee>

Zadejte prosim Vase heslo

=

0K X Zaviit « OK X Stomo

4. Jestlize jste zadali heslo Spatné€, program Vs na to upozorni a umozni Vam
zadat heslo znovu. Zadate-li ale Spatné heslo tfikrdt po sob€, program se
ukon¢i a musite zacit cely postup znovu.

e Zapomgéli jste své heslo? Kontaktujte spravce programu, nebo se podivejte
do instala¢nf prirucky.

5. Po prihldseni provadi program automaticky rizné kontroly, napiiklad je-li
k dispozici dostatek volného mista. V pifipad€, Ze néco neni v poradku, pro-
gram Vs na to upozorni. Hlasen{ potvrd’te tlacitkem OK.

1.3 Zakladni nabidka funkci

Nynf byste se méli nachdzet v hlavnim okné programu. Toto okno je velmi jedno-
duché, obsahuje pouze nabidku funkci, které jsou prehledné rozdéleny do nékolika
oblasti:

¥ TARDAT [David) (O] =]

Ffehledy Mastojie  Konfiguace Mapowdda  Kagnec

e Prehledy — tato nabidka obsahuje seznam prehledd, které se nachdzi ve Vasi
uzivatelské slozce. Kliknutim na nékterou polozku nabidky zobrazite odpovi-
dajici prehled.

e Ndstroje — v této nabidce se nachazi funkce pro archivaci hovord a dals{
funkce, které jsou urCeny pro spravu programu.
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e Konfigurace — tato nabidka se pouziva pfi nastaveni (konfiguraci) programu.
Béznému uzivateli je vetSina téchto funkci nepristupna.

e Ndpovéda — nejdulezitéjsi polozkou v této nabidce je Elektronickd ndpovéda,
ve které najdete strucny popis vSech funkci programu.

e Konec — kliknutim na tuto polozku ukoncite program Tardat.

1.4 Ukonceni programu

1. 'V hlavnim okné programu Tardat kliknéte v nabidce na polozku Konec. Pro-
gram se Vas zeptd, zda chcete skuteéné program ukoncit — stisknéte tlacitko
Ano.

¥ Tardat

@ Oprawdu cheete ukonéit program TARDAT 7

[ VA | ® Ne |

6.2. ODCHOD HOSTA

O

dchazeji tito hosté: Datum a éas odchodu:
|15 o 2004 j |14.4B o j

™ Netisknout GEtenku

43

. Stisknéte tlacitko OK. Program bude néjakou dobu pracovat a potom se objevi

nahledové okno, ve kterém je zobrazena ti¢tenka. Tlacitkem Tisk spustite tisk

£
uctenky.
TARTEK, LuZicka 9, Brno
“hyiGtovani telefannich howvord
Klient: Jan Novak
st15.9.2004 14:45 a7 st 15.9.2004 14:50
15.9.2004 14:50 Cisio: 20023555
[ Datum a &as [ islo zdraje [Cisian e I Trvdni | Cena | Tel. Eislo [Umisténi |
| Celkem: | | 0s | |
Celkem s DPH: 0,00
Zéklad 0 % 0,00
DPHO % 0,00

Dekujeme za Wadi navitdvu at8fime se opét na shledanou,

3. Po vytisknuti uctenky se Vds program zeptd, zda chcete hovory na tuctence

oznacit za vyuctované, odpovézte Ano. Tak se dostanete zpét do okna hotelovy

provoz.



6 Hotelovy provoz

Nastoj Minihotelovy provoz je ur€en pro vyuctovani telefonnich hovort ubytovanych
hostl v malych hotelich a penzionech. Nastroj umoziiuje vytisknout actenku za te-
lefonni hovory, které se uskuteCnily v dobé pobytu hosta na zadanych pobockach.
Pokud tento modul nebudete pouZivat, miiZete tuto kapitolu preskodit.

Pred tim, neZ budete tento néstroj pouzivat, je nutné jej spravné nastavit. To je
popsano v instalacn{ pfirucce. Pokud pracujete s demonstraénimi daty (po instalaci
programu jako demonstracni verze), program je nastaven tak, aby bylo mozné hote-
lovy provoz vyzkouset, ale na tétence nebudou uvedeny Zadné hovory.

6.1 Prichod hosta

Postup pfi prichodu hosta:

1. 'V hlavnim nabidce programu Tardat oteviete nabidku Ndstroje a kliknéte na
polozku Minihotelovy provoz.

2. Tlacitkem otevrete dialog Pfichod hosta. V dialogu zkontrolujte ddaje v po-
lickach Datum a cas prichodu a do editacniho pole zadejte alespon jméno
hosta, miZete také vyplnit ostatn{ tidaje. V pravé tabulce zaskrtnéte, do kte-
rych pokoji je host ubytovan.

Daturn & cas pichodu: Obsazuje tyto pokaje: (celkem 2)
15.9.2004 | |14:45:20 %‘

| =) = 52 Pokoj 2

Jméno hosta: 163 Pakoj 3

IJEm Norvak] 1 64 Pakoj 4

3. Tlacitkem OK ukoncete dialog a zavfete okno. Program se vrati zpét do okna
Hotelovy provoz.

6.2 Odchod hosta

1. Tlaéitem oteviete dialog Odchod hosta. V dialogu zkontrolujte tdaje v po-
lickach Datum a ¢as odchodu a v levé tabulce zaskrtnéte jména hostt, které
chcete vyuctovat.

2 Prehledy hovoru

Vystupem programu Tardat je prehled hovorii (zkracené prehled), coz je tabulka
udaji o telefonnich hovorech sestavend podle poZadavki uZivatele. MiiZe to byt na-
piiklad vypis v8ech hovorti na konkrétni poboéce za minuly mésic, nebo tabulka
provolanych ¢éstek za jednotlivé pobocky. Pripravenou tabulku Ize zobrazit na ob-
razovce, vytisknout na tiskarn€, uloZzit do souboru apod.

V této kapitole najdete zakladni postupy pfi praci s prehledy v programu Tardat
jako otevieni prehledu a tisk prehledu na tiskarné. Nasledujici kapitoly se pak vénuji
slozit&j$im dkoltim, jako je vytvéafeni vlastnich prehledd, tisk faktury nebo dctenky.

2.1 Otevreni prehledu z hlavni nabidky

Predpokladejme, Ze se pravé nachazite v hlavni nabidce programu Tardat, se kte-
rou jste se seznamili v pfedchozi kapitole. Nejjednodussim zpisobem, jak zobrazit
néktery z predem pripravenych prehledd, je kliknout na odpovidajici polozku v na-
bidce Prehledy. Program automaticky otevie nové okno piehledu a podle aktudlni
databaze hovord pripravi a zobrazi vysledny ptehled.

Spravci programu se nastavi zakladni sada prehledli automaticky béhem insta-
lace programu, ostatnim uZivatelim by mél nastavit vychozi sadu prehledu spravce.
To, zda si uZivatel mize ukladat své vlastni prehledy, zdleZi na jeho opravnéni.

Uvédomte si, Ze polozky v nabidce Prehledy, jsou pouze Sablony, které urcuji
jaka data ma prehled obsahovat a jak ma tabulka vypadat. UloZené pfehledy neob-
sahuji Zadna data ve smyslu informace o hovorech, ta se vZdy doplni pii otevieni
prehledu podle aktudlni databaze hovorl. V pfipadé, Ze potiebujete zapsat do sou-
boru hotovou tabulku hovort véetné dat, pouZijte nastroj Export prehledu.

1. V hlavnim menu programu otevfete nabidku Prehledy.

Prehledy Mastoje Konfigurace MWapowéda |
Detailn nerozdéleny
Detailni po pobockach, deset nejdraziich
Souhmnj po linkach
Sguhmng pa poboélkach
Sauhmip pa skupinéch a pobokach
Sauhmng po teletonnich Eislech

2. Kliknéte na nazev piehledu, ktery chcete otevfit, naptiklad Detailni nerozde-
leny. Otevie se okno prehledu a v ném se zobrazi vybrany piehled.
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2.2  Okno prehledu

Nyni by se na obrazovce mélo nachazet okno prehledu, podobné jako na nasleduji-
cim obrazku, roztaZené pies celou plochu obrazovky. Okno obsahuje pracovni plo-
chu, nabidku funkci, doln{ stavovy fadek, levy tlacitkovy panel a horni ovladaci
panel.

¥ Pchled - Detailni nerozddlens =1
= 5 Piohled Vlestrosti Vzhled Funkee Jdina.. Népovéda Zait
Nabidka funkei S Tridlit o bloki podl Fiadit podl
S Fir Detailni Ficlit do blokd pode adit podle . . .
v [bez ticent =] [eacttek hovors =t Horni ovladaci
3 Souhmny, panel
ge |l Gy [bezticen =] [eacttek hovors =t
o - Defum s éas | Gislo zdhoie| dméne zdhoie] Celo clz] _Jména cle| Trvani]__Cena] Tel 2l Unisten] <)
Levy panel | [ Fieiea vytvort progrem TARDAT 311 2 e 15,8, 2004 v 15:56. Naze prehiec. Detaininerozaieny
s tlagitk & | |DETAILNi PREHLED
3 || celé ctonize L § Kurzor
oy || Seeaeno e zaa
e[| Datuma as | Cilo zoroje | Uméno zdroje | Cisio cle | Jméno e Trvéni| cena Tel. tsi Unistént
[l Gesmoreor 15 Jtka 1 Autodetekee 2 51321230 dhomorask kraj
| ssa00r2s 1) aosetsice| 23 Autoretekes 0s
] &ss20810a 1 st 1 suodelelce|  amSis| 478 46244398 Jnomoravsiy ke i
B [ Gesaorios 18 Jika 1| Autodetekee amds| 475 SAIN40AD  Jhomoravsky ke Pracovni
] Parsaoatizs 3 awosetics| 16 tta| s plocha
B 7] rirsznoarese 3| Auodetekee 15 stka m3ts ——
i |l stiaszmanen 3 awosetkcs| 15 Martn | Tm2s
7] &zns2004153 15 Hartin 1| Autodetekee 0s 604750105 T-Hobie
A [ Paz1 52004088 3| Autodetekce 15 Martin 1m20s
e (12552004 1449 3| eutodetekce 15 Matin msts
o s s (2552004 1503 3| Auodetekee 15 stha mo2s
StavovyFadek o H iZZmn D o "
| stessz000104 3| Auodetekee 15 Mt am30s &
Wotet hovor: 576 |Poiet biokdi: 1 B3 7

Po otevfeni pfehledu se okno nachazi v tzv. zdkladnim reZimu, kdy je na pra-
covni plo$e zobrazen piehled hovort v miiZce. Prvni fddek miizky ma Sedy podklad
a obsahuje ndzvy sloupct, uvnitf tabulky je zobrazen kurzor (butika s modrym pod-
kladem), ktery 1ze pfesunout mysi kliknutim na jinou butiku v tabulce, nebo pomoci

klavesnice:

e Sipky — pfesun kurzoru o jednu buiiku vlevo, vpravo, nahoru a doli
e Page Up, Page Down — presun o jednu obrazovku nahoru a doli
e Home, End - pfesun na prvni resp. posledni sloupec v fadku

e Ctrl+Home, Ctrl+End - skok na zacatek resp. konec prehledu

Horni oviddaci panel (u horniho okraje okna) slouzi k rychlému nastavenf vlast-
nosti prehledu. Jeho obsah se zméni, pokud pfejdete do jiného rezimu prace; v za-
kladnim reZimu obsahuje tlacitka a ovladaci prvky pro zménu nejcastéji pouziva-
nych vlastnosti, v reZimu ndhledu na tisk obsahuje tlacitka pro nastaveni a zahdjen{
tisku.

Veskeré funkce, které program v okné prehledd nabizi, je mozné volat také po-
moci nabidky funkci.

5.3. EXPORT PREHLEDU DO SOUBORU 41

4. Na dalsi strance Vam program nabizi moznost vybrat ty ¢asti prehledu, které
maji byt do vystupu zahrnuty. Nechte vSechny volby zatrZené a stisknéte tla-
¢itko Pokracovat.

¥ Export prehledu... (3] x

[Valby pro famatovany text
4 ¥ Wiy e e e
Fomoc woleb mitgets ovlivnit
bszh vistupniho sauboru
i I ot popisy sloupei
Fopisy sloupod - 2ahlavi ) .
tabulky  nazvy sloupct. ¥ Ulodit rextovs fadky

T extové fadky - vibirové ¥ Uloit nadpisy pehledu 2 bloku
nodminky, zptisob fazeni, R
livadnil a zavéietng Fadek. V' Ulodit soudtové tadky
Fro poksatovn stisknite

tatitko "Pokratovat”

W nasleduicim diskeu

Budets posédir o zadéni

ména vistupniho souboru,

<= Zpit | X Stomo | < Pokragovat I

5. Zadejte jméno cilového souboru. MtiZete také zménit adresar, do kterého bude
soubor uloZen. Program standardné nabizi jméno souboru stejné jako jméno
ukladaného prehledu.

6. Stisknéte tlacitko UloZit. Nyni program provede export pfehledu do souboru.
Po jeho dokonceni se v dialogu objevi hlaseni o Gspésné provedeném exportu
a pocCet uloZenych zdznami. Dialog zavfete tlacitkem Zaviit a program se
automaticky vrati do okna prehledu. Na nésledujicim obrdzku je ukazka ex-
portovaného prehledu oteviend pomoci programu Wordpad:

Piehled wytvafil program TARDAT 3.11.2 dne 15. 9. 2004 v 14:27 Nézev prehledu: Detaini nerozdéle
DETAILNI PREHLED

Celé databéze
Sefazeno podle zadétku hovoru

Datum & Gas Cislo zdrgjle  Jméno zdroje  Cislocle  Jménocle  Trwdni Cena
(t332004 0612 44 Romana 103 Linka 03  33s 30
(t33200407:00 18 Radek 102 Linka 02 6m 43s 46,35
(t36200407:01 38 Katefina 102 Linka02 115
(t36200407:07 40 va 100 Linka 00 3m Dds 614
(t38200407:13 40 Iva 100 Linka00  Os
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6. Do edita¢niho pole Cena véetne DPH v dolni ¢4sti okna zadejte poZadovanou
¢astku 1321,50. Jednotku K¢ uvadét nemusite.

7. Chcete-li, aby soucet cen hovorii odpovidal zadané Castce presné, zatrhnéte
volbu Vyrovnat presné na cdstku véetné DPH. Kviili zaokrouhlovéni ¢astek
na haléfe vznika po pfepocitani cen mald nepfesnost. Pfi vyrovnavani na pfes-
nou ¢astku program po zakladnim prepoctu podle koeficientu vybere ndhodné
nékolik hovord, jejichZ cenu sniZi nebo zvysi o 1 haléf, tak aby soucet cen ho-

z Xz

vort presné odpovidal zadané Céstce.

Mewa cena bude:

CenabezDPH [1321.50|
@ Cena vietna DPH [1572.58 K&
Koeficient |1.6356

¥ Wyiovnat presné na éastku vietns DPH

8. Stisknéte tlacitko Prepocitat, program zahdji prepocet hovori. Po jeho skon-
¢eni se v dialogovém okné zobrazi zprava o poctu zménénych hovord. Dialog
zavfete tlaCitkem Zavrit, program se automaticky vrati do okna prehledi.

5.3 Export prehledu do souboru

Pomoci néstroje Export prehledu muzete ulozit jakykoliv zobrazeny piehled vCetné
dat do souboru. Programu podporuje ne¢kolik vystupnich formatd, které maji jesté
fadu uzivatelskych nastaveni, takZe vystup je mozné vlozit do vétSiny existujicich
textovych a tabulkovych procesorti nebo ulozit na databdzovy server. Soucasnd verze
programu podporuje tyto standardni forméty: CSV (text s oddélovaci), DBF (dBase),
RTF (formétovany text), TXT (prosty text), jazyk HTML (webova stranka) a jazyk
SQL (pro databdzové servery).

V nasledujicim postupu si miizete vyzkouset uloZeni hotového prehledu jako
formatovany text (RTF). Velmi podobnym zplisobem se nastavuji i ostatni formaty.
Blizsi informace o jednotlivych formdatech a jejich moznostech jsou uvedeny v po-
drobné elektronické dokumentaci.

1. Otevrete libovolny piehled hovord, naptiklad Detailni nerozdéleny.
2. V okné prehledu stisknéte tlacitko Export, otevie se dialog Export prehledu.

3. Vyberte volbu Formdtovany text (RTF) a stisknéte tlacitko Pokracovat.

2.3. OTEVRENI JINEHO PREHLEDU Z OKNA PREHLEDU 9

Levy panel s tlacitky obsahuje sadu ovlddacich prvki pro rychlé spousténi nej-
Castéji pouZivanych funkci. Pfehled a vyznam tlacitek je uveden na ndsledujicim

obrazku.
Start (zelené) =
Stop (Eervené) A
Obnovit (Fluts) / & Oteviit
UloZit
By Export

Zakladni rezim i
q Tisk pfehledu

Tisk faktury &
[l Tisk uétenky
Pruvodce =

nastavenim #
% Pravidla

Zvyrazitkurzor L gptimalizovat Sifku
=1 sloupci

2.3 Otevreni jiného prehledu z okna prehledu

s Xz

V predchozi ¢asti jsme si ukdzali, jak otevfit pfehled z hlavni nabidky programu.
Predstavte si, Ze nyni budete chtit otevfit jiny pfehled. Neni nutné zavirat okno pre-
hledu a vracet se zpét do hlavni nabidky programu. Staci pouZzit ndsledujici postup:

1. Na levém panelu s tlacitky kliknéte na tlacitko Otevrit.

2. V dialogu Otevreni prehledu vyberte v tabulce podle ndzvu ten prehled, ktery
chcete otevfit.

Usivatel [Admin <spravece> =l

Pomaci tohoto nastoie )
miizete otevit ulozeny Nazev [Detail rozdéleny
Detailni po poboikach, deset nsjdraiich

piehied
|/ piipadé, 2 b mnte Sc —

et e Souhrmny po pobockach
Souhmny po skupinch a pobockach
Souhmny pa telefonnich cislsch

[V seznamu aznacte
piehled, kterp choete

ot dte
Hatitko Oteviit,

 Dreviit I X Stomo ? Napovéda

3. Stisknéte tlacitko OK. Ve stavajicim okné se zobrazi zvoleny prehled.
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2.4 Tisk prehledu - zakladni postup

Hotovou tabulku hovori si vytisknéte na tiskdrné€. Nastroj pro tisk prehledu obsa-
huje fadu nastavent, jako je volba velikosti papiru, nastaveni okraju, sloupct a stran-
kovani, moZnost definovat vlastni zahlavi a zdpati. V nésledujicim textu nechdme
vSechny volby tak, jak byly pfednastaveny od vyrobce, a ukazeme si zdkladni pra-
covni postup. Vice se o tisku pehledt dozvite ve 4. kapitole této piirucky.

1. Na levém panelu stisknéte tlacitko Tisk. Program nejprve prehled zformatuje
(rozmisti texty a tabulky na papir) a poté se okno prehledu prepne do reZimu
ndhledu. Na pracovni ploSe se misto mfizky objevi pfehled hovord rozvrzeny
na listu papiru. Zméni se také nabidka funkci a horni ovladaci liSta, kterd nyni
obsahuje ovlddaci prvky pro tisk.

2. Po pfepnuti do rezimu ndhledu se zobrazi vZdy prvni strdnka. Obsahuje-li
Vs prehled vice stran, pouZijte pro pfechod na dalsi strany ovladaci prvky na
hornim panelu, viz nésledujici obrazek:

Aktualni stranka / poéet stran celkem  Zahdjeni tisku  Zavieni nahledu

Strana (1 z6 : _
| |+ &
Home | Palp | Pain| End Tisk MNastawveni Zpet
Prvni stranka Posledni stranka \Nastaveni tisku
Predchozi stranka Dalsi stranka

3. Chcete-li nyni odeslat pfehled na tiskdrnu, stisknéte v hornim panelu tlacitko
Tisk, které otevie dialogové okno tiskdrny. V piipadé, Ze se chcete vratit zpét
do zdkladniho rezimu, pouZijte tlacitko Zpét na hornim panelu.

4. V dialogu Tisk prehledu zkontrolujte, Ze ve vybérovém boxu Tiskdrna mate
vybranou pozadovanou tiskdrnu a Ze tiskdrna je zapnuta a pfipravena.

5. Stisknéte tlacitko OK. Program odesle prehled hovorti na tiskdarnu a okno pre-
hledu se vrati zpét do zdkladniho reZimu.

2.5 Zavreni prehledu

Okno pfehledu zavtete kliknutim v nabidce na poloZku Zav7it. Tim se vratite zpét
do hlavni nabidky programu.

5.2. PREPOCET PODLE UCTU 39

Kazdy hovor ma v databézi uloZzeny dvé ceny. Po uloZeni hovoru do databaze
jsou obé ceny shodné, provedenim pfepoctu se vzdy zméni pouze tzv. cena prepoc-
tend, kterd se také standardné zobrazuje ve vSech prehledech. Dokud nebyl proveden
prepocet, zobrazuje se tedy v prehledu takova cena, jakou spocital program na z4-
kladé svych konfiguracnich a tarifnich tabulek, po provedeni tipravy cen se budou
automaticky zobrazovat upravené ceny aniZ by bylo nutné ménit nastaveni prehledu.
Pokud potiebujete po prepocitini zobrazit také pivodni cenu, zatrhnéte v dialogu
Zobrazené udaje polozku Cena nepfepocitand. ProtoZe obé ceny jsou soucdsti za-
znamu o hovoru, uklddaji se obé ceny také do archivu. Jako vychozi ¢astka pfi pfe-
poctu se pouZiva vzdy cena nepfepocitand, nastaveni cen hovort zpét na ptivodni
Castky muizZete tedy provést opétovnym piepocitdnim s koeficientem 1,0.

Nasleduje postup pro prepocitani hovort za obdobi od 10. 4. 2004 do 9. 5. 2004
véetné, které byly vedeny pres linku ¢islo 100. Vysledna ¢astka ma byt 1321,50 K¢
véetné DPH presn¢:

1. Otevrete si prehled Detailni nerozdéleny nebo jiny detailn{ prehled.

2. V hornim panelu kliknéte na tlacitko Filtr, které otevie dialog Nastavenf{ pre-
hledu na zalozZce Filtr a stisknéte tlacitko Zrusit filtry.

3. Nastavte filtr tak, aby v prehledu byly zobrazeny jen hovory, které maji byt
do prepoctu zahrnuty, tj. Datum a ¢as od 10. 4. 2004 do 9. 5. 2004, dale filtr
Linky, zatrhnéte pouze polozku 100 Linka 00. (Pokud si nejste jisti, jak filtry
nastavit, podivejte se do piikladid ve 3. kapitole.)

4. Tlacitkem OK zavfete dialog Nastaveni prehledu. Pokud se prehled neobno-
vuje automaticky, spust’te obnoveni prehledu tlacitkem Start.

5. Zkontrolujte, Ze zobrazeny prehled obsahuje pouze hovory, které chcete pre-
pocitat a z nabidky Funkce vyberte polozku Prepocitat podle iictu, ktera ote-
vie dialogové okno Prepocet podle tictu. V jeho horni ¢asti je zobrazena cel-
kova cena hovort zobrazenych v pfehledu vypocitand podle sazebnikt v pro-
gramu.

Péirvodni cena vybrangch hovorli podie databaze je

Paget hovord IBT
Cena bez DPH IHI]?.BE K&
Cena vietné DPH |551.4E Ke



5 Dalsi moznosti v okné prehledu

V této kapitole se nauclite pracovat s nékterymi dal§imi uZiteCnymi ndstroji, které
program Tardat nabizi v okné prehledd.

5.1 Vyhledani textu v prehledu

Pokud potfebujete najit v prehledu vyskyt néjakého fetézce, napriklad telefonniho
¢isla, pouZijte ndsledujici postup:

1. V nabidce Jdi na... kliknéte na polozku Hledat Text, otevie se dialog Najit.

2. Do editacniho pole zadejte hledany fetézec, napt. telefonni ¢islo, jméno nebo

¢islo pobocky apod.
Naiit 2] x]
Mailt: [545005

Smér Stomo
s Bt
I~ Rozlisovat maki a velks e Y

3. V dialogu stisknéte tlacitko Najit dalsi. Jestlize se zadany fetézec v prehledu
vyskytuje, kurzor (buiika s modrym podkladem) se pfesune na buriku obsahu-
jici hledany fetézec. Dalsim stiskem tlacitka Najit dalsi se kurzor pfesune na
predchazejici nebo nasledujici vyskyt fetézce (podle nastaveni volby Smer).

4. Tlacitkem Storno dialog zavfete a vratite se zpét do okna prehledu.

5.2 Prepocet podle uictu

Pfi tarifikaci mohou vzniknout nepfesnosti pii vypoctu cen hovorti. Funkce ptepo-
Cet podle ictu umoziuje dodatecné upravit ceny hovori tak, aby celkova provolana
¢astka, kterou ukazuje program Tardat, byla shodnd s ¢astkou, kterou Vam za stejné
obdobf{ natictoval provozovatel. Do pfepoctu se zahrnuji vZdy pouze hovory, které
jsou zobrazeny v aktudlnim prehledu. Proto je nutné nejprve spravné nastavit filtr
hovori tak, aby prehled obsahoval jen hovory v piislusném uctovacim obdobi, na
odpovidajici lince atd.

3 Vytvareni vlastnich prehledu

V této kapitole si zkusite vytvofit vlastni pfehled hovort. Nejprve pfipravite jedno-
duchou tabulku hovord pomoci priivodce nastavenim piehledu. To je dialog, ktery se
Vs postupné krok za krokem ptd na jednotlivé vlastnosti, jaké by mél mit vysledny
prehled. Privodce vSak neni vSemocny. Pokud by mél obsahovat tplné vSechny
moznosti, které program nabizi, trval by neimérné dlouho. Na bézné vytvarené pre-
hledy by ale mél stacit.

V dalsi ¢asti textu si pak ukdZeme, jak nastavit pfehled pomoci ovladaciho pa-
nelu a nabidky funkci. Druhd polovina kapitoly obsahuje nékolik podrobnych né-
vodd, jak vytvofit béZné i méné bézné prehledy. Hodldte-li se v budoucnu vénovat
vytvarenim vlastnich vystupnich sestav, doporucujeme Vam projit a vyzkouset si
tyto postupy; pomohou Vam Iépe se zorientovat v prostfedi programu.

Zakladnim pojmem, se kterym budeme déle v textu pracovat, je typ prehledu.
Program Tardat rozliSuje dva typy ptehledd — detailn{ a souhrnny. V detailnim pre-
hledu reprezentuje kazdy fadek pravé jeden hovor, prikladem miZe byt tabulka
vSech hovorli za minuly mésic. V souhrnném piehledu odpovida jeden fadek né-
kolika hovortim, které maji spolecnou urcitou vlastnost. Vysledna tabulka pak mize
obsahovat mimo jiné také souctové a primérové sloupce, napiiklad tabulka provola-
nych ¢astek na jednotlivych pobockach.

3.1 Detailni pirehled pomoci pruvodce

Nasledujici postup ukazuje, jak vytvorit detailni pfehled. Tabulka bude obsahovat
zdznamy za minuly mésic a jen voléni, kterd se tykaji pobocky ¢&islo 17 pojmeno-
vané Sekretarka. Zobrazovat se budou sloupce Datum a Cas, Trvani, Volané ¢islo,
Umistén{ a Cena.

1. V hlavni nabidce programu Tardat kliknéte v menu Prehledy na libovolnou
polozku, naptiklad Detailni nerozdéleny. Tim se dostanete do okna prehleda.
Program sice zaCne vytvaret detailni pfehled hovori, ale Vy chcete stejné
zménit jeho vlastnosti. Pokud mate pomalejsi pocita¢ a vytvareni prehledu
néjakou dobu trva, zastavte ho stisknutim cerveného tlacitka Srop na levém
panelu.

2. Stisknéte tlacitko Privodce nastavenim prehledu, které otevie dialog Nasta-
veni prehledu (privodce).
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3. V prvnim kroku se Vas program ptd na typ prehledu. Oznacte volbu Detailni 8. Na levém panelu kliknéte na tlacitko Tisk iictenky. Okno prehledu se prepne
prehled a kliknéte na tlacitko Pokracovat. do rezimu nahledu na uctenku, na pracovni plose se objevi papir s pfipravenou
uctenkou. Zméni se také horni ovladaci panel, ktery nyni obsahuje ovladaci
AR e ) kg prvky pro nastaveni a tisk Gctenky. Pokud tisknete uctenku poprvé, zahlavi a
‘:d:m‘tkmt ot Bfeichese ot zapati bude obsahovat n¢jaké prednastavené texty.
pouzivané typy prehled & Detaini prehled
e e St 9. Stisknéte tlacitko Nastaveni, otevie se dialog Nastaveni tctenky.

D etain prehed - kaidi:
adek. tabulky odpovida

e 10. Na prvni strance Vlastnosti miZete zménit ¢islo tictenky, toto ¢islo se pfi ode-
S — T . . e oy

KE'EH““"‘”: slani dctenky na tiskdrnu automaticky zvySuje o jedni¢ku. Pokud chcete na
e uctence vytisknout také prehled hovort, zaskrtnéte volbu Vytisknout také pre-
ki hled hovorii.

prehledu kilknuim na

‘l%giljt?n'r‘gnetal\m" hebo

P pliovan e S 11. Kliknéte na zdlozku Uvodni a zdvérecné rddky. Do pfipravenych poli vepiste

texty, které maji byt uvedeny na zacdtku a na konci uctenky. Na dctence by
meélo byt uvedeno alespon jméno Vasi firmy, jeji presnd adresa, IC a DIC.

12. Dialog zavrete tlacitkem OK. Zkontrolujte, Ze tidaje na Gctence jsou spravné

4. VSechny zaznamy maji byt v jedné tabulce, takZe v nasledujicim kroku oznac- > . . L.
Y Y majl byt vJ ! vyplnény. Pokud ne, vrat'te se do dialogu Nastaveni uictenky a tdaje opravte.

te volbu Nerozdélovat a opét potvrd’te tlacitkem Pokracovat.
) ) ) . ) 13. Dalsi postup je stejny jako pfi tisku béZného prehledu: na hornim panelu stisk-
5. Na otdzku Zobrazit vSechny hovory v databdzi? odpovézte Ne, na otdzku néte tlatitko Tisk a dialog potvrd’te tladitkem OK.
Chcete zobrazit hovory z urcitého obdobi? odpovézte Ano, zaddm obdobi re-
lativné.

Firmas.r.o.
Dlouha 998, Brno, IC; 999 98 599, 0IC; CZ99599994

6. V ndsledujicim kroku Vam program umozni zadat poZadované obdobi. V &4sti f— vieEnetomich hovre ow 2
Velikost intervalu oznacte moznost Mésic, do editacnich poli zacdtek a konec Do toe [Ceiooe [k | Teeifonesl | Gl To S Jinitnd
zadejte hodnoty —1 a —1. Timto zpisobem se v Tardatu definuje minuly mé- Srvmngln  [m | mwaimemi | sva| e smemayion
{ > > b4 h-4 - 24 X S0 782004 16:25 |46 100 1m 289s Mobily do cizi sité 945 BO02907801 |Euratel - GSM
SIC. Prl prlprave prehledu program automathky pOdle aktualnfho data vypOCte S0 7.5200414:16 |46 101 3m4Ts Dé\ko\:/é o viastni sté TS 224025657 |Praha

obdobi, ze kterého budou hovory zobrazeny.

Zvalte si velikost intervalu

¢ Rok
& Mésic
£~ Tiden
" Den

a zadejte nazobky intervalu pro zaatek a konec Useku

zatatek |-1 3, 1.8 2004

kores |1 > 318 2004
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4.4 Tisk uctenky

Tento nastroj pracuje velmi podobné jako nastroj pro tisk faktury a umoziiuje vytisk-
nout jednoduchou tctenku za telefonni provoz (napf. za soukromé hovory zameést-
nanct). Nez spustite tuto funkci, musite mit v prehledu spravné nastaven filtr, tak
aby prehled obsahoval jen ty hovory, které chcete do tctenky zahrnout.

Nasledujici postup ukazuje, jakym zplisobem vytisknout tctenku za hovory za
minuly mésic na pobo&ce &islo 15. Radu kroki, které se tykaji nastaveni prehledu a
uctenky je nutné udélat pouze jednou, postup pfi tisku ictenky za dalsi obdobi bude
mnohem snazsi.

1. Oteviete n¢jaky detailni piehled, naptiklad Detailni nerozdéleny.

2. Na hornim panelu stisknéte tlacitko Filtr, které otevie dialog Nastaveni pie-
hledu na zdloZce Filtr. Tlacitkem Zrusit filtry zruSte vSechny zadané filtry.

3. Dvojklikem na radek Datum a cas oteviete dialog pro vybér obdobi, oznacte
volbu Datum a éas RELATIVNE, interval nastavte na mésic a do poli od a do
zadejte hodnoty —1 a —1. Dialog zavfete tlacitkem OK.

4. Dvojklikem na fadek Pobocky oteviete editacni dialog pro vybér pobocek,
zatrhnéte pobocku 15 Martin. Zkontrolujte, Ze ostatni polozky v okné nejsou
zatrZeny a dialog zaviete tlacitkem OK.

v Zobrazit jen hovory pro tyto pobocky:
Ustfadna & 1415 |

5. Pokud budete chtit na tictence vytisknout také piehled hovortd, doporuc¢ujeme
jesté nastavit filtr Cena na jen placené hovory.

6. Po nastaveni vSech potiebnych filtrti zaviete dialog tlacitkem OK a pockejte,
nez se prehled obnovi. Pokud mate nastaveno spousténi obnoveni piehledu
ru¢né, musite stisknout tlaéitko Start.

2

7. Nastaveny prehled si uloZte (tlacitko UloZit), abyste jej nemuseli pristé nasta-
vovat znovu.

3.1. DETAILNi PREHLED POMOCI PRUVODCE 13

7. Na otazku Chcete zobrazit jen hovory pro vybrané pobocky? odpovézte Ano,
chci si vybrat ze seznamu pobocek a opét potvrd'te tlacitkem Pokracovat.

8. V seznamu pobocek zatrhnéte pobocku Cislo 17 Sekretdrka kliknutim do ma-
lého Ctverecku pred textem, tak jak je zobrazeno na nasledujicim obrazku.
Ostatni pobocky by mély zistat nezatrZené.

Zatthnéte pobocky. (gjich? hovory cheete v prehledu vidst
Ustednad: 1415 |

1 15 Martin
116 Jitka

Ok |

£y
S

[leg)
120 Petra

9. Na ostatni otazky odpovézte vzdy Ne, aZ se dostanete do tabulky, ktera slouz{
pro zadavani zobrazenych tdajl (viz nasledujici obrazek). Stisknéte tlacitko
Standardni vybér. Oproti standardnimu vybéru nechceme zobrazit polozky
Cislo cile a Cislo zdroje, tak7e my3i kliknéte na zatrZitka pred témito poloz-
kami tak, aby zatrzitka zmizela. Opét kliknéte na tlacitko Pokracovat.

Eleré sloupce cheete v prehledu zobrazit 7 Standardni vjbér

Cena L1 Fyz. zdraj L1 Pravozovatel volsjici
[ Cena bez DPH [ Interni seznam [ Pfepajeni na cili
[ Cena bez DPH nepfe [ Jednotek [ Pfepajeni na zdroji
[ Cena bez pfip. a DPHL Jméno cile [ Piplatek (35)
[ Cena bez piip. nepferl] Jméno fyz. cile [ Piplatek (KE)
[ Cenanepfepottend [ Jménofyz. zdroje [ Piistup. kod
1 Cas [ Jméno zdroje [ Sazebnik volajiciha
] Cas. filtr [ Nadiizeny cile [ St valajiciho
] Cas. odedet [ Nadiizeny zdroje [ Stat
[ Oblast [ Statvolajiciho
[ Pasmo provozowatele ] Tarifni program
[ Pofadr Tel. Eislo
Datum a as [ Pofadi hovoruw DB [ Tel. fislo nemask.
1 Detailni umistgni I Poznémka cile Trvéni
L1 DPH (%4 [ Poznamka zdroje [ Typ autorizace
L1 DPH (KE) [ Poznamky O Typ cile
1 Fyz. cil [ Provoz volajiciho [ Typ fyz. cile
< | »

10. V poslednim kroku nabizi privodce moznost uloZeni vytvoreného prehledu
do souboru pro pozdéjsi pouZiti. Zatim tuto mozZnost nepouzijeme, nyni jen
zaviete privodce tlacitkem OK.

11. Po ukonceni dialogu by mél program automaticky vytvorit novy prehled ho-
vort, ktery se zobrazi ve stavajicim okné prehledd. Pokud méte v nastaveni
programu zatrZzenou volbu, Ze se ma vytvoreni piehledd zahajit ru¢n€ az na
povel uZivatele musite jeste stisknout na levém panelu tlacitko Start.
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V ptedchozich krocich jsme vytvofili novy prehled hovort podle danych poza-
davkd. Nyni jesté nastaveni prehledu uloZime, abyste jej pfi pfiStim spusténi pre-
hledu nemuseli vytvéret znovu. Funkce uloZeni piehledu do souboru zapisuje pouze
nastaveni prehledu, nikoliv konkrétni data. UloZeny soubor s prehledem je tedy
pouze predloha, kterd urCuje jaka data a jak se maji zobrazit, informace o hovorech

se berou vzdy z aktudlni databaze hovort.

1. Stisknéte tlacitko UloZit, otevie se dialog UloZeni prehledu.

2. Do pole Ndzev prehledu napiste jednoduchy text identifikujici prehled, na-
ptiklad Sekretdrka — detailni vypis minuly mésic, a stisknéte tlacitko OK. Az
se pristé vratite do hlavni nabidky programu Tardat, uvidite v nabidce Pre-
hledy novou polozku s timto ndzvem, pod kterou bude ulozené Vami praveé
vytvofené nastaveni piehledu.

¥ Prehled - Sekretdfka - detailnf vgpis minulj m3sic

Petied Vlastnosti Vahled Furkce Jdina.. Népovéda Zaviit
s¥  Filr Detailn ‘Eidn d‘: blokd podle Rait ic:e -
a a o ez fficéni 2 zadétek hovary -
Celadatabdze 3 Souhmng
Udsje W Gre [oez tiigeni =l Jeacarek hovoru =t
- : Treani|  Cena Tel. Eislo | Urmisténi| -
J ram TARDAT 311 3 dne 30. 0. 2004 « 09:02. Nézey pfehledu Se
= DETAILNIPREHLED
|| datum 0d 1.5.2004 o 31 5.2004, pobocky 115
By — Sefazeno podie Zat4tku hovoru
| Datum 2 a5 Tryani Cena Tel. Cislo Urnigteni
| Po352004 0748 im18s 37 541066818 Jihomoravsky kraj
| Po 352004 07:47 423 385 259687010 Praha
@ | Po 352004 07:53 3m Ods 633 542166400 Jihomoravsky kraj
B L Po 352004 08:31 2m02s S4B0ETEO7  Jhomoraveky kra
| Po 352004 13:32 37s 385 240311198 Praha
@ | Po 352004 1401 563 317 541370677 Jihomoravsky kraj
o | Po 352004 14:19 3m16s 1348 250439333 Praha
4 | Po 352004 15:06 m 38s 317 544453254 Jihomoravsky kraj
% | Po 352004 15:52 Sm17s 3856 733015422 T-mobile
S| Po 352004 16:08 2m 27s 473 544785146 Jihomoravsky kraj
“: | Po35200417:02 10s 542095057
= Po 352004 17:08 172 307 540596762
BT o2 mannn resn s auT sananann =
|Potet hovorti: 44 |Poet bloki : 1 7

Poznamka k demonstracni verzi

Pokud pracujete s demontracnimi daty, mize se stit, Ze v prehledu vytvoreném
podle predchoziho postupu nebudou zobrazeny zadné hovory. Je to proto, Ze vy-
robce aktualizuje demodata jednou za Cas a vaSe verze nemusi nutné obsahovat ho-
vory za minuly mésic. Tuto chybu muZete nejrychleji opravit tak, Ze se tlaCitkem
Filtr vrétite do dialogu pro nastaveni filtru, mys$i oznacite poloZku Datum a cas a
stisknete tlacitko Zrusit filtr.

4.3. TISK FAKTURY 35

telefonnich pfistroju, pfispévek na ddrzbu tstiedny apod. Jakym zptisobem se
polozky zadavaji se doctete v elektronické napoveédé, kterd se otevird klavesou
F1.

Odbératel [Firma =

Jména [Fima s.ro
Uice [Kratka 123
Mesta [Bino Psi [600 00
1t [399 33993 DIt [CZ39939339

Bank. spojeni [999-999939/9933

Forma Ghrady |Fevodem *|  Objednavka [323
Zaokiouhlovat [ra 50 hal 7] Eonst symbol [008

Dali polozky [Polozka [Sazba DFH [Cena bez DPH [Cena s DPH|
Frondiem tel prishtoi, 119% 840K 10Ke

13. Dialog zavfete tlacitkem OK. Zkontrolujte, Ze vSechny tdaje na faktufe jsou
spravné vyplnény. Pokud ne, vrat'te se do dialogu Nastaveni faktury a tidaje
opravte.

14. Dals{ postup je stejny jako pfi tisku béZzného piehledu: na hornim panelu stisk-
néte tlacitko Tisk a dialog potvrd’te tlacitkem OK.

Faktura - dafiovy doklad

Dodavatel FAKTURA &islo: 1
m‘”:grg;”a sr.o. Objednavka: 999
EDﬂzuDDa B Konstantni symbol oos
ou sma Wariabilni symbaol: 1
zapsén v OR ~
IC: 98395999 DIC:CZ399 83 939 Odbératel
Uizet: 999.999999,9999 Quberalel.
Dodavatel je platce DPH Firmasr.o.
Kratka 123
Datum wystaveni: 12.9.2004 600 00 Brno .
Datum uskutedngni zdanit. pinéni: ~ 12.3.2004 IC; 89999999 DIC:C239300397
Daturn splathosti 26.9.2004 Uget: 999.999999/9399
Forma Ohrady: pievodem
Oznageni dodavky DPH %  bez DPH DPH
Naklady za telefonni provaz za obdobi od 1.8.2004 da 31.8.2004 19 % 565 96 107 54
Prongjem tel. pfistrojd 18 % 840 160
| sazbaDPH Ziklad  Vyjge DPH_ Vietns DPH |
| 19 % 574,35 103,14 B33 40

K Ghradé celkem v K&: 683,50
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4.

10.

11.

12.
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Dvojklikem na tadek Skupiny pobocek oteviete editacni dialog pro vybér
skupin, zatrhnéte skupinu s ndzvem Firma. Zkontrolujte, Ze ostatni polozky
v okné nejsou zatrZeny a dialog zaviete tla¢itkem OK.

¥ Zobrazitjen hovary pro tyio skupiny pobocek

(] Dilna.

] Obchodni oddéleni
[ Ostatni pohotky
[ Sekretariat

Firrma

] Penzion

. Pokud budete chtit k faktufe pfipojit také prehled hovort, doporucujeme jesté

nastavit filtr Cena na Jen placené hovory.

. Dialog zavrete tlacitkem OK a pockejte chvili, nez se prehled obnovi. Pokud

mate nastaveno spousténi obnoveni prehledu rucné, stisknéte tlacitko Start.

v

. Nastaveny prehled si uloZte (tlacitko UloZit), abyste jej nemuseli pristé nasta-

vovat znovu.

. Na levém panelu kliknéte na tlacitko Tisk faktury. Okno ptehledu se prepne

do rezimu ndhledu na fakturu, na pracovni ploSe se objevi papir s pfipravenou
fakturou. Zméni se také horni ovladaci panel, ktery nyni obsahuje ovladaci
prvky pro nastaveni a tisk faktury. Pokud tisknete fakturu poprvé, pravdépo-
dobné fada poli na faktuie bude nevyplnéna.

. Stisknéte tlacitko Nastavent, otevie se dialog Nastavenf faktury.

Na prvni strance Viastnosti miZete zménit Cislo faktury, toto Cislo se pfi ode-
slani faktury na tiskdrnu automaticky zvysuje o jednicku. Pokud chcete vy-
tisknout také prehled hovori jako pfilohu faktury, vyberte v poli Prilohy volbu
Prehled hovorii. Dny vystaveni, zdanitelného plnéni a splatnosti se vypliuji
automaticky podle aktudlniho data v pocitaci, ale miZete je zménit. Do pole
Vystavil mtizete zadat své jméno.

Kliknéte na zalozku Dodavatel. Do pfipravenych poli vyplite poZadované
udaje o Vasi firmé. Pole Ostatni iidaje je urCeno pro udaje o zdpisu do ob-
chodniho rejstiiku.

Kliknéte na zdlozku Odbératelé. V poli Odbératel by méla byt vybrana po-
lozka Firma (urcuje se na zdkladé nastaveni filtru v prehledu). Do pfipra-
venych poli vypliite potfebné idaje. Do tabulky Dalsi poloZky miZete zadat
nékolik pevnych polozZek, které chcete zahrnout do faktury, napriklad najem
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3.2 Souhrnny prehled pomoci pruvodce

Druhy postup bude o trochu slozitéjsi. Budeme vytvaret souhrnny pfehled hovor-
ného po pobockach, tj. kazda pobocka bude mit svij vlastni fadek, na kterém bude
kromé nazvu pobocky také soucet trvani a cen hovord. Do vystupu se budou zapoci-
tavat pouze hovory za minuly mésic, ale na rozdil od pfedchoziho pfikladu na vSech
pobockach.

1. V okné pfehledu stisknéte tlacitko Priivodce nastavenim prehledu, otevie se

dialog Privodce nastavenim prehledu.

. 'V prvnim kroku oznacte volbu Souhrnny prehled a kliknéte na tlacitko

Pokracovat.

sz

. Kazdy tadek ma obsahovat hovory na jedné pobocce, proto v nasledujim

kroku oznacte volbu Po pobockdch a opét potvrd’te tlacitkem Pokracovat.

¥ Nastaveni prehledu [privodce) 2]

S cumnj piehled
Podle jakéha kitéia s= mail hovary sdusit do Fadki ?
[Vyberte i prosim jedna

2 uvadanpeh kiiténi. podls & s
ktescha se maji hovory o pobackach

£ polinkéch

e £ po skugindch pobotek

moznosti  vibéroveho pole
 Kiiknéts 1 jednu € po palozkich itemiha seznamu
2 poloek.
kst pro sciuzowdni do ¥ olimetil
Fé 02t

£ padnech

g [bea tiideni =

. VSechny zdznamy maji byt v jedné tabulce, takZe v dalSim kroku oznacte

volbu Nerozdélovat.

. Na otdzku Zobrazit vSechny hovory v databdzi? odpovézte Ne a na otazku

Chcete zobrazit jen hovory z urcitého obdobi? odpovézte Ano, zaddm obdobi
relativné.

.V nésledujicim kroku Vam program umozni zadat poZadované obdobi. V ¢ésti

Velikost intervalu oznacte moznost Mésic, do editacnich polf zacdtek a konec
zadejte hodnoty —1 a —1. (Bliz§{ vysvétleni k tomuto bodu najdete v pied-
chozi kapitole.)
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Na ostatni otazky odpovézte vzdy Ne, az se dostanete do tabulky, kterd slouz{
pro zadavéani zobrazenych udaju. Stisknéte tlatitko Standardni vybér a pro-
gram automaticky vybere zdkladni ddaje: Pobocky, Trvani, Cena a Pocet. Vy-
bér sloupct vyhovuje, potvrd’te jej tlacitkem Pokracovat.

V] Standardni vibr |

1% Cena [ Cena nepfepotiené. LI Prim. cena. bez piip. ©
) % Gena bez piip. nepl] Cena ostant (1 Priim. cena nepfepot
] % cena nepfepottent ] Cena pevna sif cizi L] Priim, trvéni

Krer sloupce choste v prehledu zobraat 7

% Treani [ Cena pevna sit viastn (] Priim. vyzvénani
Cena [ Cena sluzhy cizi sité L] Priplatek (%)
] Cena bez DPH [ Cena sluzhy viasini st Priplatek (K&)

[ Cena bez DPH nepie [ Cena zackrouhlena W Trvant
) Cena bez pfip. & DPHL Cislo & jméno poboik] Wyzvanéni
(] Cena bez pFip. nepfer] Cislo pobodky

] Cena délkove do cizi [ DPH (%)

[ Cena délkove dovias] DPH (K8)

) Cenaintemet do cizi sC Jednotek

[ Cenainternet do viast® Pobotky

[ Cena mezindrodni Poget

) Cena mistnl da cizf sit] Pofadi

) Cena mistni do visstniC] Poznamke poboky

) Cena mobily do cizi siC] Poznamky

) Cena mobily do visstC) Prim. cena

.V poslednim kroku nabizi priivodce moznost uloZeni vytvoreného piehledu

do souboru pro pozdéjsi pouziti. Tuto moZnost nepouZzijeme, protoZe budeme
prehled dodatecné upravovat, takZe jen zavrete pruvodce tlacitkem OK.

. Po ukoncenf dialogu by mél program automaticky vytvofit novy prehled ho-

vortl, ktery se zobrazi ve stdvajicim okné. Pokud mdte v nastaveni programu
zatrZzenou volbu, Ze se md vytvoreni prehledt zahdjit ru¢né az na povel uziva-
tele, musite jeSte stisknou zelené tlacitko Start na levém panelu.

Nastaveni prehledu si uloZte: stisknéte tlacitko UloZit a v dialogu zadejte
jméno nového prehledu, napiiklad Souhrn za minuly mésic a dialog zaviete
tlacitkem OK.

% Prehled - Souhn za minulj mésic 9 ] 5
Frehled Ylastnosti Vabled Furkee Jdina.. Népovéda Zaviit

o Filr Detailni | Souhmny pishled po Tridit do blokd podle Radit podie

el | BT |Pabaiky 2T [beztideni =l [beziazent =l
Odaje | Ml G| Jbez e =l [beztideni 2l [beztazent B
- Poboeky|  Poget]  Cenal Treani| =
\) | PFehled vytvafil program TARDAT 3.11.3 dne 30,9

(=) SOUHRNNY PREHLED PO PCB

: datum od 1.5.2004 ¢o 31.5.2004

By | Sefazeno podie Zat4tku hovoru

| Poboky Pocet Cena Trvani

i Dana 33 20185 50m 535

| Daviet 36 20564 1hOSmSis

@ | Dita H 31681 1h 24m 265

B Jitka 35 45502 1h35m0ls LI
|Potet hovorti : 500 |Poet bloki : 1 [+3 4

4.3. TISK FAKTURY 33
1. V okné prehledii kliknéte v nabidce Viastnosti na polozku Texty, miiZka,
strankovdni.

2. V dialogu Nastaveni piehledu zatrhnéte volbu Kazdy blok na samostatnou
stranku. Dialog ukoncete tlacitkem OK.

trank orvani

I~ Kad) biok na samostatng sloupes

¥ Ka2d) ok na samastatnou strénku

™ Kadj blok na samostatnou dvoistrénku

3. Pockejte, nez se piehled hovord obnovi. Pokud mate nastaveno ruéni obnovo-
véani prehledu, musite stisknout tlacitko Start.

4. Dals{ kroky jsou shodné se zdkladnim postupem: v levém panelu stisknéte
tlacitko Tisk prehledu, zobrazi se ndhled, v hornim panelu stisknéte tlacitko
Tisk a dialog potvrd’te tlacitkem OK.

5. Chcete-li provedenou zménu uchovat, nezapomeiite nastaveni prehledu ulozit.

4.3 Tisk faktury

Tento nastroj umoziluje vytisknout fakturu za telefonni provoz (napf. firmé v ngjmu).
Nez spustite tuto funkci, musite mit v pfehledu spravné nastaven filtr tak, aby ob-
sahoval jen hovory za pfislusné fakturacni obdobi a pouze hovory na pobockach,
pripadné skupinach pobocek, které maji byt do vysledné castky na faktufe zapoci-
tany.

Nasledujici postup ukazuje, jakym zpisobem vytisknout fakturu pro firmu Firma
s. 1. 0., kterd ma v najmu dvé pobocky &islo 12 a 13 zafazené do skupiny Firma. Rada
krokd, které se tykaji nastaveni piehledu a faktury je nutné udélat pouze u prvni
faktury, postup pri tisku faktury za dalsi obdobi bude vyrazné jednodussi.

1. Otevrete n¢jaky detailni prehled, naptiklad Detailni nerozdéleny.

2. Na hornim panelu stisknéte tladitko Filtr, které otevie dialog Nastaveni pre-
hledu na zalozce Filtr. Tlacitkem Zrusit filtry zruste vSechny zadané filtry.

3. Dvojklikem na fadek Datum a cas oteviete dialog pro vybér obdobi, oznacte
volbu Datum a ¢as RELATI VNE, interval nastavte na Mésic a do poli od a do
zadejte hodnoty —1 a —1. Dialog zaviete tlacitkem OK.



4 Tisk prehledu — dalSi moZnosti

Ve 2. kapitole jste si vyzkouseli zdkladni postup pfi tisku prehledu, a zatim jste
moznosti tisku nechali tak, jak byly pfednastaveny od vyrobce. V této kapitole se
podivame trochu podrobnéji na volby, které program pfi tisku prehledu nabizi.

4.1 éernobﬂ)’f tisk

PouZivate-li cernobilou (napf. laserovou) tiskarnu, néktera pismena, kterd jsou v pre-
hledu zobrazena barevné, budou na papife vypadat Sedd a pravdépodobné trochu
rozmazand. Tuto nepiijemnost mizete odstranit tak, Ze programu sd¢lite, Ze ma ba-
revné rozliSen{ textl ignorovat a vytisknout v§e pouze Cernou barvou.

1. V okné prehledt kliknéte na tlacitko Tisk, tim pfepnete okno do reZimu né-
hledu (stejné jako v zdkladnim postupu uvedeném v kapitole 2.4)

2. Nyni stisknéte na hornim panelu tlacitko Nastaveni; otevie se dialog Nasta-
veni tisku. V dialogu kliknéte na zalozku Dalsi moZnosti a zaskrtnéte policko
Cernobily tisk.

3. Tlacitkem OK zavtete dialog Nastaveni tisku. Nahled se zménf a veskeré texty
jsou nyni zobrazeny ¢ernou barvou.

4. Dalsi kroky jsou shodné se zdkladnim postupem: v hornim ovlddacim panelu
stisknéte tlacitko Tisk, a dialog Tisk pfehledu potvrd’te tlacitkem OK.

5. Chcete-li provedenou zménu uchovat, nezapomeiite nastaveni prehledu ulozit.

4.2 Tisk bloku na samostatné stranky

Mate-li néjaky detailn{ prehled rozdélen na nékolik podtabulek, zfejmé budete chtit
vytisknout pfehled tak, aby kazdy blok zacinal vZdy na samostatné strance. Pokud
pouzivite tiskdarnu, kterd umi tisknout oboustranné, mdZete obdobnym postupem
nastavit, aby kazdy blok zacinal vzdy na liché strance (tedy na samostatném listé).
Narozdil od pfedchoziho postupu se ale strainkovani nastavuje jiz v okné piehledt
v zékladnim rezimu. Je to proto, Ze pokud se bude tisknout kazdy blok zvIast, musi
program pied kazdou tabulku vlozit nékolik fadkt zdhlavi navic.
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V predchozim postupu jste vytvorili novy souhrnny prehled hovoril podle za-
danych poZzadavkl. V nasledujici kapitole prehled jesté dodatecné upravite pfimo

v okné prehledl a nastaveni uloZite do souboru, abyste jej pfi pfiStim spusténi pre-
hledu nemuseli vytvaret znovu.

3.3 Grafické zobrazeni hodnot

Vytvoreny prehled muiZete jeste¢ dodatecné upravit. Urcité by bylo zajimavé znazor-
nit provolané ¢astky na jednotlivych pobockach graficky. Mysi najed’te k hornimu

okraji okna na Sedy fadek s popisy sloupcti a umistéte kurzor na pravy okraj sloupce
Cena. Kurzor mysi se zméni a bude vypadat tak jako na nasledujicim obrazku:

[[Pokotky]  Poget]  Cera]r Trvani]

Nynf stisknéte a podrZzte tlacitko mysi a tdhnéte smérem doprava o nékolik cen-
timetrd, pak tlac¢itko mysi pust’te. Sloupec Cena se rozsifi, a ve vzniklém prostoru se
objevi v kazdém fadku rizné dlouhé vodorovné ¢arky znédzornujici provolané ¢astky.

NP2 vy,

Nejdelsi ¢arka je zobrazena v fadku s nejvyssi provolanou ¢astkou, grafy v ostatnich

NP

fadcich jsou mensi v poméru k nejvyssi Castce.

Frehled wytvoril program TARDAT 3112 dne 10. 9. 2004 v 11:31. Nézew prehledu: Naposled
SOUHRNNY PREHLED PO POBOCKACH

Celd databaze
Sefazenn pode zakétiu hoveru
Pobocky | Focet Cena

Daa 3 0135 I

David 35| 2055+ N 1h0sm §1s
Dita 4 3165 1h24m 265

Wa 36| 46501 N h 41 365

Jtka 35| 45502 N | 1h 350 01s
Joset 42| 02 I 1h24m 475
Hatefina 33| 2093 I 1h 23m 005
Mertin 45| 26139 1h12m 305
kol 37| 17450 5Tm18s
Racek Iy ————— | 1hgzm 255
Romana A 21802 I h18m 125
Sekretéka 4| 30753 I 1h40m 365
Simore 40| 38980 1h16m 38s

Celkem: 13 s00| 398850 17h10m 175

Budete-li chtit grafy opét zrusit, kliknéte na levém panelu na tlacitko Optima-
lizovat $itku sloupcii. Program automaticky upravi sloupce v tabulce na nejmens{
délky, do kterych se jesté vejdou vSechny zobrazené texty.

3.4 Zména poradi sloupcu

Posledni dpravou, kterou v prehledu provedeme, je prehozeni sloupcti Trvédni a Cena,
tak aby sloupec Cena byl tplné vpravo, na konci celé tabulky. Mysi opét najed’te na
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horni okraj okna na Sedy fadek s popisy sloupcd, ale tentokrat zhruba doprostfed
sloupce Trvani, kurzor mysi zlstane ve tvaru $ipky.

| Pobodky | Poiet | Cena | ,;Trvénl'

Nynfi stisknéte a drZte tlacitko mysi a pretdhnéte kurzor mysi doleva pted sloupec
Cena, pak tlacitko mysi pust'te. Zobrazend tabulka by se méla zménit tak, jak to
vidite na nésledujicim obrazku:

¥ Prehled - Souhn za minulj m&sic [_[O] x|
FPrehled  Viastnosti Wzhled Funkes Jdina MNapovéda  Zawiit

¥ Filtr - Detailni Souhrnny plehled po Triditdo blokd podle Badit pocls

Pobock, *| T [oeztideni hez fazeni

Celadatabaze E Souhmny ¥

Udaje Al Grefy Ibez fridéni j Ibezmdem j Ibez fazeni J
- Pobocky [ Potet | Treéri | Cena |

] || Prenled wytvofi program TARDAT 3112 dne 168 2004 v 1053 Nézev piehledur Sout

= SOUHRNNY PREHLED PO POBOCGKACH

|| o astabaze

By | Sefazeno podle Tadatu hovoru

| | Pobolky | Poiet Trvdri Cena

|| sutodetekee 1 0z

B Dana 33 sams3s 16805 N

m David 3| thosmEs 47712

B Cita 4 thzmzes 26255

B lva 3% thaimes 41030

m L itk L ————

5 Joset 42 thom4rs 20415

ST Katsiina 33 thamoos 26059 (N

% [ Martin 68 Sh2ims3s 24724 [
— hikala 37 sTm19s 153,13

- n Reclek 3 thoamzss 27160 N

| Romana 41 thi9n12s 1e670

] sewetsia 44 thdom3s 27376

Simona 40 thiem3se 33352
Celkem 14 576 | 2Ih0Bm15s | 363972
Foket hovordi: 576 Focet bick: 1 43 7

3.5 UloZeni prehledu

Ve vytvofeném prehledu jste provedli nékolik zmén. Aby se zmény v nastaveni ucho-
valy, je nutné nastaveni prehledu uloZit — z nabidky Prehled vyberte polozku UloZit,
nebo stisknéte klavesy Ct r1+S. Tak prepiSete piivodni prehled vytvoreny v pred-
chozim postupu. To je v poradku, protoZe jste jen zménili grafickou podobu stavaji-
ciho prehledu.

Pokud chcete aktudlni pfehled uloZit pod jingym ndzvem, pouzijte tlacitko UloZit
prehled jako, v dialogu zadejte jméno nového piehledu a potvrd’te tlacitkem OK.

3.15. SMAZANi PREHLEDU 31

3.15 Smazani prehledu

Pokud uz nechcete néktery z prehledti v nabidce Prehledy pouZivat, miZete jej z na-
bidky vymazat. POZOR: Vymazané prehledy neni mozZné obnovit!

1. 'V okné prehledu vyberte v nabidce Prehled polozku Smazat, otevie se dialog
Smazéni prehledu.

2. V tabulce jsou prehledy piislusejici do vasi slozky. Oznacte prehled, ktery
chcete smazat, a stisknéte tlacitko Smazat. Program se Vas zeptd, zda chcete
prehled opravdu smazat, odpovézte Ano.

¥ Smazani prehledu K

Smazéni piehledy

Uzivatel [Admin <spravces =l
Pomaci tohota nachoie
miiZete wymazat ulnzeng MNazey |Detailninerozdéleny

pichled Detailni pa pobo@kach, deset nejdrazgich
V pitpads, #e nato méte Souhmny po linkach

opravnéni, miizste mazat Sauhmny po pobokach

prehledy ijinpch Souhmny pa skupinach a Dbu:kach

Livateld: v hornim
sbsiowem poli vyberle
pozadovangho ufivalele

 ssznamu oznatte
prchled, ktery choete
wwmazat a stisknite
Haiitko Smazat

Pro zavfent dilogu
stisknite tlatitka Stomo.

*+iSmazat X Stomo 7 Napovéda

3. Dialog zavfete tlacitkem Storno.
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3.14 Zména nazvu sloupcu

V nékterych pripadech Vam nemusi vyhovovat standardni ndzvy sloupct zobraze-
nych v tabulce. V prehledu, ktery jste vytvofili v pfedchozi kapitole, je zobrazeno
nékolik sloupcd, jejichz nazev je pfilis dlouhy, vzhledem k ddajim, které jsou v nich
zobrazeny — cendm. Pro tpravu a zkraceni nazvu sloupct mizZete tedy pouzit ndsle-
dujici postup.

Uzivatelské ndzvy sloupct jsou spolecnou vlastnosti pro v§echny piehledy. Po-
kud zménite nazvy sloupcti, ipravy se projevi ve vSech prehledech ve Vasi uzivatel-
ské sloZce.

1. Stisknéte tladitko Udaje, otevie se dialog Nastaveni piehledu na strance Zob-
razené udaje.

2. Dvojklikem na polozce Cena ddlkové do vlastni sité oteviete dialog Zména
nazvu. Do editacniho pole zadejte text Cena ddlk. a stisknéte tlacitko OK.

3. Stejnym zpusobem zméiite i ostatni nazvy sloupct Cena mezindrodni, Cena
mistni do viastni sité resp. Cena mobily do cizi sité¢ na Cena mzn., Cena mist.
resp. Cena mobily a dialog zavfete tlacitkem OK.

F Prehled - Souhm po pobockach _[O[x]
Piehled Viastnosti Vzhled Funkce Jdina.. Nipovéda Zavin
&  Filr Detaini | Souhrmny pichled po Triclit do blokd podie Fadit podle
a a Pabioik: = Skupiny pobogek > bez fazent x
Celadatabaze || 3 Souhmny Y T piny p 1
Udaje il Grafy, Ibezm’dém’ j Ibez(?idém’ j Ibeziazem’ j
~ Pobocky | Folet|  Cena| Trvéni| Cenm mist. | Cena dalk.| Cenamzn.| Cenamokiy | -
@ || Pihied vytvofi program TARDAT 3113 dne 30. 8. 2004 v 10:33. Naze pPehledu: Souhrn po pobodkacl
(=3 Piehled tel. provozu za CERVENEC 2004
| dtum o 1.5.2004 cho 31.5.2004
G || Sefazenn podle Zabdtku hovoru
| ina
| Poboiky  Poet|  Cena Trvéni | Cena mist. | Cenaddk. Cenamzn. | Cenamokily
| Davia 3 20564 1hDsmsls .23 3270 101 g8
O 7] doser 42 35026 1h24m47s 80,78 917 108,70 66,61
B ||  Redek 34 31266 1h03m28s 3961 3273 13E6 10868
o | Celkem: 3 12| 66856 ShadmO3s| 19167 16160 236,36 276,43
Lo | Firma
7] pobotky | Pofet|  Cena Trvéni | Cena mist. Cenadék. Cenamzn. | Cenamokily
% [ Dan 33 M Som 533 57,01 423 11,49 o114
— Dita 41 HMEE 1h24m26s 8383 7694 a7 147.23
W Celkem: 2 74 51676 Zh24m13s| 14084 11925 20,20 238,37
=4
1 || obenodni oddéteni
Pobotky | Poiet|  Cena Trvéni | Cena mist.  Cenaddk. Cenamzn. | Cenamokily
Martin 45 26139 1h12m30s 76,03 4423 782 133,21 =
Poet hovorti - 500 Podet bloké : & 8,4 4
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3.6 Vytvoreni prehledu pomoci panelu a nabidky

V ptedchozich postupech jste si vyzkouseli vytvifeni zdkladnich pfehledt hovort
pomoci privodce. AZ se trochu zorientujete v prostiedi programu, bude pro Vis
urcité rychlejsi vytaret vlastni prehledy s pomoci horniho ovladaciho panelu a na-
bidky funkci. Nastaveni pfehledu lze rozdélit do nékolika ¢asti — proto az budete
vytvéret své vlastni pfehledy, doporu¢ujeme Vam vyjit z nékterého jiz existujiciho
prehledu, pak postupné prochédzet vSechny jednotlivé Casti a upravovat jeji vlastnosti
podle Vasich predstav.

Dile v textu najdete nekolik uzite¢nych ndvodi, jak nastavit Casto pouZivané
prehledy. Pfi vytvareni svych piehledi se pak muizZete drzet nékterého z téchto po-
stupd, ktery je nejblize Vasim pozadavkim, a vysledek jen mirné upravit do konecné
podoby. Po dokonceni nastaveni nezapomeiite pfehled uloZit do souboru abyste jej
mohli vyuzit i v budoucnu.

Program je standardné nastaven tak, aby pii kazdé zméné nastaveni prehledu
zaCal automaticky vytvaret prehled novy. Nez nastavite cely prehled, bude nutné
provést nékolik krokt. Mate-li v databézi velké mnozstvi hovort nebo pracujete-li
na pomalém pocitaci, budete muset po pokazdé zmeén¢ Cekat, nez se obsah pracovni
plochy obnovi. Tuto nepfijemnost miZete odstranit tim, Ze v dialogu Spole¢né na-
staveni pfehledu (nabidka Vlastnosti) zatrhnete volbu Prehled vytvorit aZ na povel
Start. Mate-li zapnutou tuto volbu, program bude vzdy cekat, nez dokoncite vSechna
nastaveni a prepocitd tabulku az po stisku tlacitka Start.

3.7 Nastaveni prehledu

e Typ prehledu — detailni (co fadek to jeden hovor) nebo souhrnny (kazdy fadek
nékolik hovori).

e U souhrnného prehledu se zaddva jedna nebo dvé vlastnosti, podle kterych se
hovory pfifazuji (sdruzuji) do jednotlivych fadkd, napriklad podle pobocek,
linek, skupin, data, dne v tydnu, ...

e U obou typd prehledil je mozné rozdélit fadky do podtabulek (blokid) — za-
dava se jedna nebo dvé vlastnosti, podle kterych se hovory rozdéluji do jed-
notlivych bloku, naptiklad podle pobocek, linek nebo skupin.

e Poradi fadku (fazeni) — zda maji byt fadky v tabulce fazeny v specidlnim
potadi, napfiklad podle ceny, trvani, apod. Pokud programu nezadate zZadny
specidlni pozadavek na fazeni, budou fadky v prehledu zobrazeny v predna-
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staveném poradi, v detailnim pfehledu podle data a ¢asu zahajen{ hovord nebo
v souhrnném piehledu po pobockach podle abecedniho poradi jmen pobocek.

Filtr — zobrazovat vSechny hovory v databdzi (celd databaze) nebo jen urci-
tou Cast hovort (filtr). V editaénim dialogu 1ze definovat fadu podminek. Aby
byl néjaky hovor v prehledu vidét, musi spliiovat vSechny zadané podminky.
V predchozich piikladech jsme pouzivali napfiklad filtr na pobocky a zobra-
zovali jsme pouze hovory na pobocce 17.

Zobrazené tdaje urcuji, jaké sloupce bude vysledna tabulka obsahovat. Mno-
Zina idaji, kterou Vam program nabidne zavisi na typu prehledu. Zménit 1ze
také poradi sloupcti a u vétsiny Ciselnych ddaji 1ze zobrazit pomérové grafy.

Prizptsobit 1ze také vzhled vysledné tabulky, velikost a barva pouZitého pis-
ma, zarovndni texti v burikdch, atd. Je také moZné zménit nebo zcela skryt
nékteré texty v zahlavi a zapati tabulek.

Detailni prehled hovoru za tento mésic

. Otevrete libovolny piehled, naptiklad Detailni nerozdéleny.
. 'V hornim panelu stisknéte tlacitko Detailni.

. Do obou vybérovych polich pod nadpisem T7idit do blokii podle zadejte volbu

bez trideni.

. Ve vybérovych polich Radit podle nechte polozky zacdtek hovoru, to je pred-

nastavené poradi pro detailn{ vypisy.
$¥  Filr Detailni

Tridit do bloki podle Rgdit podle
Cela dotabaze | 2 Souhmny bez tidéni =] |eatdtekhovor -t

Udeje Al Grefy [loez tideni = Jeatétek hovoru )

. Stisknéte tlacitko Filtr, které otevie dialog Nastaveni pfehledu na zédloZce

Filtr. Pod tabulkou stisknéte tlacitko Zrusit filtry, kterym zrusite vSechny ak-
tudlné nastavené filtry.

Dvojklikem na fddek Datum a cas otevrete dialog Datum a ¢as. Zde oznacte
volbu Datum a cas relativné, v sekci Interval vyberte polozku Mésic a do
editacnich poli od a do zadejte hodnoty 0 a 0. V editaénim poli Prvni den
ponechte hodnotu 1.

3.13. ZMENA VZHLEDU TABULKY 29

6. Obdobnym zptisobem zméiite zarovnan{ sloupce Pobocky: kliknéte v tabulce

na libovolny fadek ve sloupci Pobocky, v nabidce Vzhled vyberte polozku
Vzhled vybraného textu, vodorovné zarovnani zméiite na Vlevo a dialog za-
viete tlacitkem OK. Vami provedend zména se projevi v celém sloupci.

7. V dal$im kroku jesté mulizete zménit text nadpisu. V nabidce Viastnosti klik-

néte na polozku Texty, mrizka, strankovdni, v Casti Texty prehledu oznacte
volbu Zobrazit jiny text a do edita¢niho pole vepiste vhodny text, naptiklad
Prehled tel. provozu za CERVENEC 2004.

Teuty v prehledy

[ Zobiazlt ivodni Fadek
[ Zobrazit zpiisch Fazeni
I Zobiazi vibiové podminky

& Shuné
© Piné

IV Zobiazit zévéietng Fadek

W nadpisu prehledu;
€ Zobrazit diuh prebledu
" Zobiazit nézev prehledu
& Zobrazit jinj text:

Piehled tel. piovozu za CERVENEC 2004

8. Chcete-li provedené zmény uchovat, nezapomeiite nastaveny piehled uloZit.

¥ Piehled - Souhin po pobockach I8 [=] B
Prehled Vlsstnosti Vebled Eunkce Jdina.. Npovéda Zawiit
¥ Eir Detailni | Souhrmny prehled po Triclt do bloki podle Badit podle
. . Poboik: =|T |Skupiny pabozek =1 |beziazeni -
e | BT | y It [skupingp = | =
Odaie | W cooy | [bectiden =l [beztieni =l [beeracen =l
- Pobobky|_ Poket|  cena| Trvéni|_Cena mistni 6o viastni sté | Cena délkove do viastni st |_Cena mezinarodni|_Cena mobily to cizi sté] 4
@ || Prehledt vytvoil program TARDAT 3.1 3 dne 30. 9. 2004 v 10:33. Nazev prehlecu: Souhrn po pobokach
(=3 Prehled tel. provozu za CERVENEC 2004
% : ciatum ool 1.5.2004 do 31.5 2004
By | Sefazenc podle zadéthu hovoru
_ Dilna
| Pobocky Podet Cena Trvéni | Cenamistni oo viastni sté | Cena délkove do viastni sté  Cena mezindrodni | Cena mohbily do cizi sité
| David 36 20554 thOsmSls 28 32,70 101 66
@ | Josef 42 35026 1h24m4Ts 80,78 BT 108,70 BEB1
@ | Radek 34 312,66 Ak 03m 253 3961 3273 131 BB 108 66
@ | Cekem:3 112 868,56 | Sh34m03s 19167 161,60 238,36 27693
oo || Frma
s | Pobocky Pocet Cena Trvani | Cenamistni do viastni ste | Cena dakove do viastni st&  Cena mezindrodni | Cena mobily do cizi site
% | Dana 3 20188 S0m 53s 701 4231 1149 114
I Dita 41 31681 1h24m 26s 8383 76,34 87 14723
#: Celkem: 2 74 518,76 2h 24m 195 140,94 119,25 20,200 238,37
=
“+ || ovenodni oadsient
| Pobocky Podet Cena Trvéni | Cenamistni oo viastni sté | Cena délkove do viastni sté  Cena mezindrodni | Cena mohbily do cizi sité
Martin 45 261,39 1h12m30s 7603 4423 782 13321 LI
Potet hovont - 500 Pocet blokii - 5 8.2 A

Plvodni vzhled celého prehledu 1ze obnovit kliknutim na polozku Standardni

vzhled vSech textit v nabidce Vzhled.
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3.13 Zména vzhledu tabulky © Osme o ELATIE

Interval
;Eﬂuk‘ od o R
V piedchozich piikladech jste pracovali s nastavenimi, kterd ovliviiuji obsah vy- CToden | g o
z [yl o v - 2 v D
sledné tabulky, jeji vzhled ztstal pfednastaveny od vyrobce. Program Tardat umoz- % i , - -
 Minuta Framiden —

nuje do jisté miry i zménit vzhled tabulky — velikost a barvu pouzitych fontd, zptisob
zarovnavani textd apod. V této kapitole si mizZete vyzkouSet zménu pisma a zarov-
nani u nadpisu prehledu, obdobnym postupem lze zménit vzhled u ostatnich textd.

7. Tlacitkem OK dialog Datum a Cas zaviete. V dialogu Nastaveni prehledu klik-

1. Mysi kliknéte na fadek s nadpisem Souhrnny prehled po pobockdch. | ! >- .
néte na zdlozku Zobrazené iidaje a pod tabulkou stisknéte tlacitko Standardni

Piehled wytvoFil program TARDAT 3.11.2 dne 17. 9. 2004 v 0954 Vybér.
NY PREHLED PO POBOCKACH 8. Dialog zavrete tlacitkem OK. Maite-li nastaveno spousténi tvorby prehledu
Celé databize rucné, stisknéte tlacitko Start.

9. Hotovy prehled si ulozte (tlacitko UloZit).

2. V nabidce Vzhled vyberte volbu Vzhled vybraného textu, kterd otevie pii-
slusné dialogové okno. % Piehled - Detailni - lento mésic 1 [=] B3

Fehled Wlastnosti Vzhled Funkee Jdina.. Napoveda Zaviit

3. Kliknéte na tlacitko Zménit pismo a v dialogu Pismo, v sekci Styl zatrhnéte ¥ Eir Detail W}mdm__l lRa_cmtpEdh\e—_’T
ez fficent | zacatek howvoru |

Celadatabaze | 2 Souhmny

v oo, . . vy . v v
volbu Podtriené a velikost pisma zméite na 14. Dialog zavfete tlacitkem OK. - —— -
Udaje b Grefy Ibazmdam j Iza:atek hovoru jT
v, . ’ L . . L = Datum & a3 |_Cislo zrje | Cislo cle | Tredni]_ Cena Tel. £isin | Umisteni| -
4. V casti VOdO rovne zarovnani Vyberte volbu Na stred, SVlSl@ zarovnani po- @ || Prehizd vytvafil program TARDAT 3.11.3 dne 30,9, 2004 v 09:36. Nazev prehlech: Detairi - tento mésic
v
neChte Na Stred. = | DETAILNIPREHLED
| datum od 1.52004 do 31 5.2004
Sefazena podle zaitu hovoru
Fismo 3 B Datum & as | Gislo zdroje | Cislo cie Tredni| Cena Tel. &islo Umisténi
: Po 352004 0612 44 103 335 m B0201 3323 Euratel - GSM
A " I 14 bodﬁ | P 3.5.2004 07:00 18 102 Bm 483 53,89 0043197777839 RAKOUSKO
ﬂl— m | Po 35.2004 0701 38 102 e 0043144274899 RAKOUSKO
B | ressaooecror w0 100 aneds 633 542465763 dihamoravaky hraj
o i w1 0= 701415 T-Makile
Po 352004 0718 18 01 im 05 578 27335634 Praha
T‘: : Po 352004 0718 17 103 im19s 317 S41086519 Jihomoravskey kraj
Yodorowné zarovnani Svishé zarovnant & Po 352004 07:20 1. 102 128 737469038 T-Mobile
£ Vievo £ Nahom % || Possooaoros 103 46 3m 03s 540632885 Jihomoravsk kraj
« o " —] Po 352004 07:24 16 01 555 385 223449775 Praha
o L L [T rosszmaoran 16 102 4m 08s 782 548673758 Jihomoravsky kraj
 Vpravo  Doliy = || Foaszooaoras 18 10 525 347 549384737 Jhomoravexy kra)
| P 35.2004 07:34 48 101 0= 317 243715521 Jinomoravsky kraj
100 45 m17s =] T-Mokile
pos S | e rianerio e e ||
[Poet hovort - 501 Foget boka - 1 43 4

5. Dialog zavrete tlacitkem OK. Nadpis piehledu by mél byt ted” zobrazen vét-
$im pismem. Mozna se cely nevejde do fadku a na zacatku a na konci ho kus
chybi. To je vlastnost pouZité grafické komponenty, na vytisknutém prehledu
bude vSe v poradku. Problém miiZete odstranit také tim, Ze zvétsite $itku né-
kterého sloupce, naptiklad sloupce Pobocky.
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3.9 Vypis deseti nejdrazsich hovoru

1.

Otevfrete si libovolny piehled, naptiklad Detailni nerozdéleny.

2. V hornim panelu stisknéte tladitko Detailni.

3.

V obou vybérovych polich pod nadpisem T7idit do blokii podle nechte volbu
bez tridéni.

. Do vybérovych poli Radit podle vyberte tyto polozky: v hornim poli vyberte

polozku Cena a v druhém poli nechte volbu zacdtek hovoru. Kliknéte na Sipku
za hornim vybérovym polem tak, aby sméfovala dolq, viz nasledujici obrazek.

To znamen4, Ze hovory budou sefazeny v sestupném poradi a nejdrazsi hovor
bude zobrazen jako prvni.

X  Filr Deailni

Tiidit do bloki podle Baditpodle
Celadstsbéze | 5 Souhmng [ e =zl [eens |

Udeje | Ul oy [oez tidzni =zl [eacatek havor =t

Stisknéte tlacitko Celd databdze. Tim programu sd€lite, Ze ma vypis sestavit
ze vSech hovort, které jsou v databézi uloZeny.

Stisknéte tladitko Udaje, které otevie dialog Nastaveni piehledu na ziloZce
Zobrazené tidaje a pod tabulkou stisknéte tlacitko Standardni vybér.

.V dialogu kliknéte na zalozku T¥idéni a fazeni, v Casti Pocet Fddkii zatrhnéte

volbu z kaZdého bloku zobrazit prvnich a v editacnim poli ponechte hodnotu
10.

10 =] rfacki

. Dialog zavrete tlacitkem OK. Pokud mate nastaveno spousténi tvorby pre-

hledu rucné, stisknéte tlacitko Start.

. Hotovy prehled si ulozte (tlacitko UloZir).

312. SOUHRNNY PREHLED PO POBOCKACH 27

9.

10.

11.

¥l Cena [ Cena zaokrouhlena
1 Cena bez DPH [ Cislo & jrméno pobiogky
1 Cena hez DPH nepfepociena [ Cislo pobothky

1 Cena bez piip. a DPH nepfepoétena CIDPH (%)

[ Cena hez piip. nepfepotiena CIDPH (K&)

] Cena délkové do cizi sité [ Jednotek

Cena dalkove doviastni sits Pobaocky

] Cena internst do cizi sité Poiet

[ Cena intemet do viastni site [ Pofadi

¥l Cena mezinarodni [ Poznamka paboéky
] Cena misini do cizi sitd [ Poznamiy

Cena mistn cioviastn sité [ Priirm. cana

[ Priim. cena hez pfip. nepfepottens
[ Priim. cena nepfepoitené

Cena mobily da cizi sité
1 Cena mabily do viastni sitd

1 Cena nepiepoitens [ Priim. trvani

1 Cena ostatni [ Pridrm. wyzvandni

1 Cena pevna sif cizl [ Fiplatek (36)

1 Cena pevnd sif viasti [ Friplatek (K&)

1 Cena sluiby cizl sits [ Skupiny pobotek

[ Cena slutby viastnl sité [ Trwéni

< I |

Dialog zavrete tlacitkem OK. Maite-li nastaveno spousténi tvorby prehledu
rucéné, stisknéte tlacitko Start.

Pokud se text Souhrnny prehled po pobockdch opakuje pted kazdou tabul-
kou, méte nastaveno ve vlastnostech prehledu, Ze chcete tisknout kazdy blok
na zvlastni stranku. V nabidce Viastnosti vyberte volbu Texty, mrizka, strdn-
kovdni a zruste vSechna zatrzitka u voleb v ¢asti Strdnkovdni.

Hotovy piehled si uloZte do souboru (#acitko UloZit).

¥ Prehled - Naposled vytvofenj _[O[x]
Pfehled Wlastnosti Vzhled Funkce Jdina.. Napovéda Zawit

s Filr - Detailni | Souhmny piehled po Tridit do bloki podle Badit podle
Celé detebize E ST Pohbnzky =|T |Skupiny pobogek ~|1T |beztazent
Udalg Al Gty Ibez frid&ni j Ibez tidéni j |bez Fazeni

; Fobocky | Pocet| Trvéni]  Cena| Cena mistni do viastni sté | Cena dakové da visstri sté | Gena mezinrodni|_Cena mokily do cizi sit@ | il
wum program TARDAT 3.11.2 dne 10. 8. 2004 v 15.45. Nazev prehlsdu: Naposled vytvoeny
= | |SOUHRNNY PREHLED PO POBOCKACH
[ atum oci 1.2.2004 do 31 52004
Sefazeno pode zadétiu hovory
3 | pina
| Poboiky | Pofet Trvéni|  Cena| Cenamistni do viastni sté | Cena délkové do vistni st | Cena mezindrodni | Cena mobily do cizi sté
David 3 1h0Smsts| 177,12 57 66 2794 91,32
O] Joset 42 1h24mafs | 20418 67 62 0,74 9877 5083
T I 34 1h03m35s | 27168 31 64 2735 14,48 9758
m | Celkem: 5 12 shodmD3s| 742,34 157,32 126,63 20,25 248,74
e (L]
ST poboiky | Pocet Trvani | Cena | Cenamistni do viastni ke | Cena délkové do visstni st | Cena mezindrodni | Cenamobily do cizi <h&
% Dana 3 sams3s | 16616 50,04 2525 10,0 1,86
= Dita 41 ih2m26s | 26285 6718 5582 760 13225
=0 a 3 th4im3ss | 410,39 57,89 1315 15,09 2426
= | wartin 45 thi2m30s | 21850 58,71 3322 631 11968
D] nkes ar STmi%s| 15313 60,75 49,43 14,60 2835
| FRomana 41 thismizs| 18870 107,85 a7 404
| cekems 233 7hs4mS6s | 1388,73 402,42 215,78 54,21 72732 -
Potet hovorti : 500 Potet bloki 3 1.1 )
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.V hornim panelu stisknéte tlacitko Souhrnny.

. Ve vybérovych polich nadepsanych Souhrnny prehled po zadejte tyto po-

loZky: v hornim poli vybete polozku Pobocky, v dolnim poli ponechte volbu
bez tridéni.

. Do vybé&rovych polich pod nadpisem T¥#idit do blokii podle vyberte tyto po-

lozky: v hornim poli vyberte polozku Skupiny pobocek, v dolnim poli po-
nechte volbu bez tridéni.

. Ve vybérovych polich Radit podle by mély byt nastaveny volby bez Fazeni. To

znamend, Ze fadky vypisu budou uspotfadané abecedné.

W Filr Detailni | Souhmm pishled po ‘Ticlit do blokd podle Padit podle

5 % % Pobatky jT Skupiny pobogek jT hez fazeni j
Celadatabaze || 2 Souhmny
Odgie | I Cre | |berfideni = Jber tidzni = |berrazeni =l

. Stisknéte tlacitko Filtr, které otevie dialog Nastaveni piehledu na zaloZce

Filtr. Pod tabulkou stisknéte tlacitko Zrusit filtry, kterym zrusite vSechny ak-
tudlné nastavené filtry.

. Dvojklikem na fadku Datum a cas oteviete dialog Datum a ¢as. V ném oznac-

te volbu Datum a cas relativné, v Casti Interval vyberte polozku Mésic a do
editacnich polf od a do zadejte hodnoty —1 a —1. V editaénim poli Prvni den
ponechte hodnotu 1.

# Dgtum a 8as RELATIVNE

Interval

sk 0d B 2 18200
& Mésic

» TR Do E 2 w6200
© Den

€ Hodina q 1 =

£ Minuta Frvni den —

. Tlac¢itkem OK zaviete dialog Datum a Cas. V dialogu Nastaveni piehledu

kliknéte na zalozku Zobrazené iidaje a pod tabulkou stisknéte tlacitko Stan-
dardni vybér. Kromé standarnich sloupcti jsme v dvodu kapitoly pozadovali,
aby v prehledu byly zobrazené také dalsi sloupce. Zatrhnéte proto v tabulce
tyto polozky: Cena mezindrodni, Cena ddlkové do vlastni site, Cena mistni do
viastni sité a Cena mobily do cizi sité.
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# Prehled - Naposled vytvoieny [_[of x|
Ffehled Wlasthosti Vzhled Furkce Jdina.. MNapovida Zavfit
& Fir Deialln Tiidit do blaki podle Eiadit podls X
. . . hez ffidénl - Cena -
Celadatabaze | » Souhmny
Udaie | L Gy Jiez ficni =l [estetek hovan =t
= Datum & £z | Cislo zoraje |_Cieio cle | Trvdni|_ Cena| Tel. Gisla | Umfsténi
@ Pl am TARDAT 3.11.2 dine 10,9, 2004 v 14:12. Nézev pishled; Naposled vytvofeny
¢z | |DETAILNI PREHLED
[ datum odl 1 52004 do 31 32004, pronich 10 fadkd
|| Sefazenn podle: Cena (sestupng)
By ] Dstum a éas | Cislo zdroje | Cislo oile Trvéni Cena Tel. Gislo Urnisténi
| | pass2o041443 16 103 13msBs| 9524 04373514 RAKOLSKO
| | (r3sz0041608 40 100 10m0ss| 6811 730201113 T-Mokile:
O 7] ttzseoosoras 38 100 SmdEs| 6295 602583607 | Eurctel - GSM
B || st4s20041313 40 100 amizs | 5381 731673056 T-Mokile:
|| so7820040818 40 103 am2is | 5981 733200647 T-Mokile
O || Ct38200414:00 46 101 amiSs | 55,09 | DMMIZHETEE | RAKOUSKO
s || st4s2004071s 45 100 amils| 5382 739569333 T-Mokile:
Z T (rasa00e 154 18 103 Tmges | 5036 730613630 T-Mokile:
% [0 ctss2oazam 40 100 Tmogs | 4722 730712984 T-okile:
| (r3sz0040m00 15 102 Bmdis | 4605 | OMINOTTRIEIO | RAKOLSKO
IS Celkem 1ha30m s | 599,87
=Y
|Poeet havor: 10 Pocet blokéi: 1 1.1 v

3.10 Prehled volani na zadana telefonni cisla

1.
2.

3.

Oteviete libovolny ptehled, naptiklad Detailni nerozdéleny.
V hornim panelu stisknéte tlacitko Detailni.

Stisknéte tlacitko Filtr. Otevie se dialog Nastaveni prehledu na strance Filtr.
Dvojklikem na fadku Tel. ¢islo oteviete dialogové okno pro editaci polozky
filtru.

Dialog Volané ¢islo obsahuje okno, do kterého se zadavaji pravidla pro vybér
hovord. Pravidla se oddéluji na samostatné fadky, nebo je mozné je vzdjemné
oddélit carkou, strednikem, piipadné stiiskou. Nejjednodussim pravidlem je
telefonni ¢islo nebo jeho dvodni ¢ast. Pomoci nékolika fidicich znakd, jejichz
vyznam je vysvétlen v elektronické pfirucce muzete vytvofit i docela sloZitd
pravidla. Pokud program zkousite na demostracnich datech, vlozte do editac-

niho boxu tii telefonni ¢isla: 602562940, 602162896, 602981871.

. Dialog zavrete tlacitkem OK. Kliknéte na zdlozku Zobrazené iidaje a zvolte

Standardni vybér.

. Dialog Nastaven{ prehledu zavfete tlacitkem OK. Méte-1i nastaveno spousténi

tvorby prehledu rucné, stisknéte tlacitko Start.
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¥ Zobrazit jen hovory s telefonnimi Zisly:

E02562940
E02162836
E02981671

F Piehled - Volani na firemni mobily

Piehled Wlastnosti Wzhled Funkce Jdina.. MNépovéda Zawfit
& B Ll Triclit do bloki podle Badit podle
. . . ez fiddEnf =] [eazeskhovon -
Celédatebéze | 3 Souhmny T
Udaie il Grafy, Ibez ficl&ni j IzaEétek hiovary j T
T Datum a éas | Cislozorojs | Cislocile [ Treani]  Cena|  Tel Eisin| Unnisténi
@ || PPehied vytvafil program TARDAT 3113 dne 30. 9. 2004 v 09:47  Nazew pFefledu Volani nia firem
= DETAILNI PREHLED
| éfsler 3 prawvicla
| Sefazeno podie zatétiu havoru
B | Datum a éas | Cislo zdroje | Cislo cile . Trvani Cena  Tel Gislo Urnisténi
| Pozson04 077 13 102 2m21s 1753 BO9SIET1 | Eurolel - GSM
| Pozso004 0815 2 103 0z 602162898 Eurotel - GSM
@ | stssonar7a 5 100 2m29s 1753 BO2562840 Eurolel - GSM
B | Celkem: 4ms0s | 3506
|Pocet hovorti : 3 Pocet bloki : 1 43 A

3.11 Souhrnny prehled po tarifnich oblastech

1. Otevrete si libovolny prehled, naptiklad Souhrnny po pobockdch.
2. V hornim panelu stisknéte tlacitko Souhrnny.

3. Ve vybérovych polich nadepsanych Souhrnny prehled po zadejte tyto po-
lozky: v horniho poli vybete polozku Oblast, v dolnim poli ponechte volbu
bez tridéni.

4. Zkontrolujte, Ze v obou vybérovych polich T#idit do blokii podle jsou nasta-
veny volby bez trideéni.

5. Ve vybérovych polich Radit podie by mély byt nastaveny volby bez Fazeni.

6. Stisknéte tlacitko Celd databdze.

7. Stisknéte tlatitko Udaje, které otevie dialog Nastaveni piehledu na zaloZce
Zobrazené uidaje a pod tabulkou stisknéte tlacitko Standardni vybér.
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¥  Filr E=E Detailni | Souhmny prehled po Tricit do bloki podle Padit podie
Ohblast <11 [be:tide o
Celadatabaze || 2 Souhmng |10 T |bez ticeni o2 Fazent

Odaje | Il oy | Jpertideni = |bezticzni j Jbe fazeni J

8. Dialog zavfete tlacitkem OK. Pokud mate nastaveno spousténi tvorby pre-
hledu rucné, stisknéte tlacitko Start.

9. V hotovém piehledu jesté muzete prodlouZenim sloupce Cena (viz kapitola
3.3) zobrazit pomérové grafy. Nezapomeiite nastaveni piehledu uloZzit do sou-
boru (tlaéitko UloZit).

¥ Prehled - Naposled vytvofenj _[af x|
Prehled Viastnosti Vehled Furkce Jdina.. Népovéda Zawfit

s¥  Ei - Detailni | Souhmg pfehled po Tridit do blokdl podle Badit podle
Oblast 1 [oe tidan = lb—%l
Celadetabaze || 3 Souhmm s T [oeztiidani ez Fazeni

Udaje Al Grafy Ibazlrldam j Ibez fFick&ni j Ibaz?azeni j

Podet | Trvani | Cena |
RN #RDAT 3.1.2 dne 10, 9. 2004 v 15:23. Nazev prehledlt Naposied vytvoreny

SOUHRNNY PREHLED PO OBLASTECH

Celd databéze
Sefazeno podie zadétku hovoru
Oblast | Podet Trvéni Cena
Wistni do viastri sté 242 en3omoss | se674 (NN
Délkové do viastni st 85 2hm02s | 91545
Mezindrodni 35 hism4azs | so001 [N
Mobily do cizi sté 128 dnsemzrs | 165299 [

Celkem: 4 500 17h10m17s | 343520

Uiy D0 |$RP |

|Puéel hovortt - 500 Potet bloki : 1 1.1 i

3.12 Souhrnny prehled po pobockach

V nasledujicim postupu si vyzkousite tvorbu trochu sloZitéjstho souhrnného pre-
hledu po pobockach, ve kterém budou fadky rozdéleny do podtabulek po skupinach
pobocek. Do prehledu budou zapocitiny pouze hovory za minuly mésic. U kaz-
dého prehledu budou kromé celkové ceny zobrazeny i sloupce obsahujici provola-
nou ¢astku za mistni, meziméstské, mezindrodni volani a volani do siti mobilnich

operdtord.

1. Otevrete libovolny piehled, naptiklad Souhrnny po pobockdch.



