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Vazeny zakazniku,

dékujeme Vdam za ditvéru, kterou jste projevil nasi firmé zakoupenim programu Tar-
dat, a vérime, Ze budete s jeho sluzbami spokojen.

DrZite v rukou instalacni prirucku k programu Tardat 4. P1i jejim psani jsme
si kladli za cil Vds co nejsrozumitelnéjsim zpiisobem provést instalaci a nastave-
nim programu a sezndmit Vds s nejdiileZitéjsimi funkcemi, které jsou pro Vds, jako
sprdvce programu, diileZité. Soucdsti doddvky je také uZivatelskd prirucka, kterd
popisuje ovldddni programu z pohledu bezného uZivatele.

NezZ zacnete program instalovat, doporucujeme Vdm precist si tuto kniZku. Pod-
kladem pro jeji psani byly nekolikaleté zkuSenosti pri vyvoji, instalacich a servisu
tarifikacniho systému Tardat. Cely systém musi byt velmi univerzdlni co do podpory
operacnich systémii, databdzovych serverii a také typi lstieden, takZe Ize Fici, Ze
kaZdd instalace je unikdtem. Vérime vsak, Ze Vdm tento text usnadni zorientovat
se v prostiedi programu a uSetii Vdm spoustu Casu pri instalaci a nastaveni pro-
gramu. Text vyZaduje alespori zdkladni znalosti z oblasti telekomunikact a z oblasti
pocitacii.

V iivodu se sezndmite se zdkladnimi pojmy, které se v prostiedi tarifikacniho
systému pouZivaji. Druhd dst textu se vénuje instalaci programu na riznych ope-
racnich systémech a databdzich. Navazujici kapitoly postupné popisuji nastaveni
prenosu dat, zpracovdni dat, sprdvného ocenéni hovorii a zpFistupnéni databdze
programu ostamim uZivateliim. Ctvrtd, zdvérecnd dst, je vénovdna postupiim pri
udribé a aktualizaci systému.

Popis vsech moznosti a funkci, které program v soucasné verzi nabizi, by znacné
presahoval rdmec této prirucky a cely text by byl neprehledny a obtizné Citelny.
BliZsi informace o vSech funkcich programu se dozvite v elektronické ndpovéde, kte-
rou otevrete kldvesou F1 kdekoliv v programu. Pro sprdvce a techniky je urcena
podrobnd dokumentace programu, kterd je k dispozici na instalacnim CD a také na
internetovych strankdch vyrobce — www.tartek.cz.

PFi jakékoliv zdvadé, problému Ci nejasnosti, na kterou nenaleznete v dokumen-
taci odpovéd, se prosim obrat’'te na Vaseho prodejce nebo primo na vyrobce pro-
gramu prostiednictvim elektronické posty nebo telefonu.

Chcete-li byt informovdni elektronickou postou o aktudlnich verzich a duileZi-
tych zméndch v programu, vypliite registracni formuldr na internetovych strankdch
produktu, nebo zaslete na adresu vyrobce registracni kartu, kterou najdete na treti
strané obdlky této prirucky.
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1 Nez zacnete s instalaci

V této tvodni kapitole se seznamite se zdkladnimi informacemi, které byste méli
védet nez se pustite do vlastni instalace.

1.1 Zakladni informace

e Program Tardat slouZi k vyhodnoceni informaci o telefonnich hovorech, které
poskytuje pobockova telefonn{ dstfedna.

e Pobockova telefonni tstiedna se v programu Tardat nazyva zkracené uistiedna.
Jednoduse feceno je to zafizeni, které propojuje telefonni hovory z vnitfnich
telefonnich linek na vné&jsi (statni) telefonni linky a naopak. VétSina typu
ustfeden poskytuje informace o telefonnich hovorech, které tstfedna spojila.
Program Tardat tyto informace pfebird a zpracovava.

e Vnitini telefonni linky (umisténé uvnitf firmy, budovy, apod.) se v prostfedi
Tardatu nazyvaji zkracen€ pobocky, zatimco vnéjsi telefonni linky vedouci do
pevné sité, do GSM brany apod., se oznacuji jako linky.

e Kazda tustfedna poskytuje o hovoru pfinejmensim datum a ¢as zahdjeni ho-
voru, délku trvani, volané telefonni Cislo a také identifikaci zdroje a cile vo-
lani. V programu se jako zdroj volani oznacuje zafizeni, které hovor zahgjilo,
coz muZe byt pobocka nebo linka. Obdobné cil volani je zafizeni, na které
byl hovor propojen, opét to mtZze byt pobocka nebo linka. Z toho 1ze odvodit
Ctyfi typy hovort, a to: odchozi hovory, coZ jsou hovory z pobocky na linku,
nékteré dstfedny posilaji informace také o vnitinich hovorech vedenych z po-
bocky na pobocku nebo o prichozich hovorech z linky na pobocku. Vyjimecné
se muiZete setkat také s tranzitnimi hovory z linky na linku.

e Informace o telefonnich hovorech se do programu pfenéseji bud’ prostrednic-
tvim mezipaméti (napiiklad bufferu Tarflex), pfimo z dstfedny sériovym ka-
belem nebo pres pocitacovou sit.

e Z predanych informaci o uskutecnéném hovoru dokdze program na zakladé
informaci v konfiguracnich tabulkach vypocitat jeho cenu. Zaznam o hovoru
se pak automaticky uloZi do databdze hovorii, kterd je uloZena na databdzo-
vém serveru. Tento server zajis$t' uje jejich spolehlivé a bezpecné uloZeni a jeho
zakladni funkci je poskytovat uloZena data do pocitacové sité, a to bud’ pfimo
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programu Tardat, ktery z té€chto dat vytvafi rizné ptehledy, nebo jinému spo-
lupracujicimu systému - naptiklad d¢etnimu programu, intranetovému serveru
apod.

Konfiguracni tabulky uréuji, jakym zptisobem se pocita cena hovoru; obsahuji
Cisla pobocek a linek na dstfedné, jejich jména a spoustu dalSich tdaji. Nasta-
vuji se vZdy priuvedeni programu do provozu a méni se vétSinou tehdy, pokud
se né&jakym zplisobem zméni nastaveni dstfedny. Hlavni ¢ast této pfirucky se
vénuje prave této ¢innosti, kterou vétSinou provadi spravce programu.

Tarifni tabulky také ovliviiuji vypocet cen hovort. Na rozdil od konfiguraénich
tabulek je nelze v programu editovat. Tyto tabulky dodadva vyrobce, ktery také
rudi za jejich spravnost. Soubor obsahuje vice nez tfi stovky cenikd dvaceti
provozovateld.

vvvvvv

obsahujici informace o hovorech. Ve podstatné o tvorbé prehledu se dozvite
v uZivatelské prirucce, kterd je soucasti dodavky.

ProtoZe informace o telefonnich hovorech jsou citlivou zéleZitosti, nemél by
mit piistup k takovym informacim kdokoliv. Program proto umoZziuje defi-
nici uZivatelskych tic¢tii, které omezuji pfistup k zdznamim o hovorech a ke
konfigura¢nim tabulkdm. Instalacni program vzdy vytvoii sprdvce, ktery ma
vzdy pristup ke v§em funkcim programu. Spravce pak miZe pro pfistup do

programu nadefinovat dal${ uzivatele, kterym povoli pfistup jen do jim vybra-
nych oblasti.

Zarucni podminky

. Na kompletni doddvku poskytuje vyrobce zaruku 24 mésici. Podminkou

vzniku ndroku na zéaruku je fddné vyplnéni zarucniho listu.

. Zaruka se vztahuje na bezvadny chod programu, pficemz bezvadnym chodem

se rozumi chod v souhlasu s doddvanou dokumentaci a jejimi dodatky.

. Vyrobce neruci za bezvadny chod programu v ptipadé, Ze je provozovan na

technice, kterd nenf kompatibilni se standardem IBM PC nebo je provozovan
na jinych operacnich systémem neZ je uvedeno v této dokumentaci nebo je
chybné provedeno nastaveni programu.

. Vyrobce nerudi za spravnost vystupt, predavanych tfetim osobam.
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5. Prodejce je povinnen fadné vyplnit zarucni list v dobé prodeje vyrobku. Neu-
plny nebo upravovany zarucni list je neplatny.

6. Vyrobce nerudi za jakékoliv $kody zpiisobené pouzitim programi, pokud byly
pouZity v rozporu s touto dokumentaci nebo vznikly nasledkem predem ne-
definované udalosti.

1.3 Licen¢ni podminky

Software TARDAT 4 je majetkem firmy TARTEK - Ing. Opletal a je chrdnén zdkony
Ceské republiky o autorském pravu, ustanovenim mezinarodnich smluv a v§emi dal-
$imi odpovidajicimi zakony. Pred instalaci programu si prectéte licencni podminky:

1. Zakoupenim jedné instalace programu Tardat ziskdva uZivatel pravo na insta-
laci a pouziti programu (programového dila) Tardat. UZivatel se stava majite-
lem licence dnem zakoupenf licence. UZivatel prestava byt majitelem licence
v pripadé, Ze o to pisemné pozada vyrobce.

2. Instalaci programu Tardat jako demonstracni verze se uZivatel stavd majitelem
bezplatné licence, kterd umoziuje uZivateli pouzivat vybrané funkce a mo-
duly. V demonstra¢ni verzi programu neni mozné zpracovavat vstupni data.

3. Placend licence umoZziiuje uzivateli nainstalovat jednu instalaci programu na
jednom poditaci. PouZiti (spousténi) této instalace je dovoleno na libovolném
mnoZstvi pocitacl. Zpracovani vstupnich dat je povoleno jen na pocitaci, ke
kterému je pripojen platny hardwarovy kli¢, nebo na pocitaci, na kterém je
uloZen platny softwarovy kli€. UZivatel je oprdvnén nainstalovat a pouZivat
novéjsi verze programu, nejvyse vSak do verze, ktera je povolena v hardwaro-
vém nebo softwarovém kliCi.

4. Majitel bezplatné nebo placené licence je oprdvnén nainstalovat a pouZivat
neomezeny pocet klientskych instalaci programu pro ptistup do databdze pro-
gramu.

5. Instalaci programu uZivatel vyjadiuje svij souhlas s plnym znénim uvedenych
licen¢nich podminek.

6. Uzivatel se zavazuje pouZivat program tak, aby nedoslo k poruseni ¢i ohroZeni
autorskych prav vyrobce.

7. Uzivatel nesmi provadét zadné zmény programil ani provadet zpétny preklad
programd.
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Obsah dodavky

Pokud nebylo pfi objedndvce dohodnuto jinak, obsahuje standardni dodavka pro-
gramu Tardat 4 tyto soucasti:

1.5

CD s instala¢nimi soubory programu, elektronickymi verzemi pfirucek a po-
drobnou dokumentaci

Hardwarovy kli¢
Instalacni pfirucku
Uzivatelskou pfirucku

Propojovaci kabel mezi pocitac a pobockovou telefonni dstirednu. (Pokud je
program dodén spolecné s piistrojem Tarflex, je kabel pfibalen u n€j.)

Technické podminky pro provoz programu

Pozadavky na pocitacové vybaveni (databazovy server a zpracovani dat)

minimalni:

osobni pocitac¢ s procesorem kompatibilnim s Intel Pentium 300Mhz a vy$$im

operacni systém pocitace Ci stanice sit¢ Microsoft Windows 98 SE, 2000,
NT4, ME nebo XP v Ceské verzi

databazovy server kompatibilni s MS SQL 7, MSDE 2000, PostgreSQL 8,
MySQL 4.1.11 s nainstalovanou podporou rozhrani ODBC

operacni pamét’ 128 MB a vice

CD-ROM mechanika

pozadované misto na pevném disku 10 MB

grafickd karta SVGA s minimalnim rozliSenim 800x600 bodd
obousmérny paralelni port (LPT) pro pfipojeni hardwarového klice
sériovy port (COM) pro pripojeni vstupniho zafizeni (Gstfedny, bufferu...)

Microsoft Internet Explorer 5.5 a vyss{
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e sit’ova karta a podpora komunikaéniho protokolu TCP/IP

e mys Ci jiné kompatibilni polohovaci zarizen{

volitelné:
e zélozni zdroj proudu (UPS)

e pripojeni na Internet pro aktualizace programu a sazebnik

Pozadavky na pocitacové vybaveni (klientska instalace)

minimalni:

osobni pocitac s procesorem kompatibilnim s Intel Pentium 300Mhz a vy$$im

e operacni systém pocitace Ci stanice sité¢ Microsoft Windows 98 SE, 2000,
NT4, ME nebo XP v Ceské verzi

e pristup k databdzovému serveru pomoci rozhrani ODBC

e operacni pamét’ 64 MB a vice

e pozadované misto na pevném disku 5 MB

e grafickd karta SVGA s minimdlnim rozliSenim 800x600 bodd
e Microsoft Internet Explorer 5.5 a vyssi

e sit’ova karta a podpora komunikaéniho protokolu TCP/IP

e mys Ci jiné kompatibilni polohovaci zarizen{

volitelné:

e inkoustova nebo laserova tiskarna
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Pozadavky na pobockovou dstiednu

Vyrobcee a typ tstfedny musi byt uveden v Seznamu obsluhovanych pobocko-
vych tistieden - viz interneové stranky vyrobce (www.tartek.cz)

Pobockova ustfedna musi byt vybavena zatizenim SMDR - Station Message
Detail Recording nebo obdobnym, a je tfeba podle piislusné dokumentace
vytvorfit podminky pro vyuZiti této sluzby — pobockova ustfedna musi po-
skytovat zdznamy o hovorech (tarifni data)!

Pii pozadavku na pfijem tarifnich informaci musi byt pobockovd ustfedna
vybavena jejich pfijimaci.

Nastaveni ustiredny

1.6

Prenosové slovo: délka slova 8 bitt, parita Zadn4, stop bity 1 nebo 2; piipadné:
délka slova 7 bitd, parita Zadn4, stop bity 2 a reZim pfenosu nastaven na Tex-
tovy.

Pfenosova rychlost: 600, 1200, 2400, 4800, 9600 nebo 19200 Bd.

Zaznam odchozich/prichozich volani: odchozi a pfichozi volani nebo pouze
odchozi (outgoing).

Format zapisovaného fadku tarifnich dat musi obsahovat minimdlné nasledu-
jici poloZky: datum, Cas, pobocka, volané Cislo, trvani hovoru.

Pro zépis informacnich jednotek od provozovatele je tieba nastavit pouZiti
detektoru pro jejich prijem.

Pro vyuZivani zictovaciho (account code) nebo autorizaéniho kédu pii vy-
hodnocovani hovorti nastaven jejich zapis do tarifnich dat.

Neumazavat (nemaskovat) ¢islice volaného ¢isla.

Parametry pro tisk: znaky CR+LF na konec fddku; neposilat nadpisy stranek

ani prazdné fadky; co nejvétsi délka stranky.

Co je to hardwarovy Klic?

Hardwarovy kli€ je zafizeni, které chrani program Tardat proti neopravnénému po-
uzivani. Tato mald krabicka s konektory na obou stranich je vlastné ,,prichodkou*,
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ktera se pripojuje na paralelni port pocitace (konektor, na ktery se pfipojuje vét-
Sina tiskdren). Bez tohoto kli¢e program Tardat nedovoli zpracovavani novych dat,
zatimco vytvareni pfehledt nebo jeho konfigurace je dovolena i na pocitaci, kde
neni kli¢ pfipojen. Hardwarovy kli¢ obsahuje malou pamét, ve které jsou uloZeny
vSechny dulezité informace o zakoupené konfiguraci Tardatu: kategorie programu
(omezeni poctu pobocek), zakoupené rozsifujici moduly a také Cislo aktualizace,
do které je mozné program zdarma aktualizovat. Hardwarovy kli¢ nijak neomezuje
funkci portu na ktery je pfipojen, takZe do volného konektoru kli¢e miZete pripojit

I v

tiskdrnu, jiny hardwarovy kli¢ ¢i jakékoliv jiné zafizeni.

1.7 Co je to softwarovy klic?

Softwarovy kli¢ nahrazuje hardwarovy kli¢ tam, kde neni k dispozici paralelni port.
Je to soubor, ve kterém jsou uloZeny vSechny dulezité informace o zakoupené kon-
figuraci Tardatu: jméno zdkaznika, kategorie programu (omezeni poctu pobocek),
zakoupené roz§ifujici moduly a také ¢islo aktualizace, do které je moZné program
zdarma aktualizovat. Tento soubor Vam vygeneroval vyrobce na zdkladé objed-
ndvky a dorucil prostfednictvim elektronické posty nebo na disketé. Jeho jméno

je vzdy Ctyfmistné Cislo (tzv. ¢islo klice) a pripona jsou pismena td.



2 Instalace programu

Pokud instalujete program Tardat poprvé, tato kapitola Vam pomtizZe s instalaci pro-
gramu do pocitace. V prvnim kroku je nutné vytvofit na databdzovém serveru novou
databazi a nakonfigurovat piistup do databaze z pocitace, na kterém bude program
nainstalovan. Tento krok musi provést pracovnik, ktery je povéfen spravou databa-
zového serveru. ProtoZe kazdy databdzovy server a operacni sytém je trochu jiny,
tuto ¢4st bude nutné provést vice méné ruéné. V dal§im kroku nainstalujete do pfi-
pravené databaze program Tardat. Tato ¢4st instalace je v podstaté automatickd a je
feSena formou privodce, ktery se Vas bude ptdt na zdkladni informace. Na konci
kapitoly se naudite program Tardat spustit a ukoncit a prohlédnete si hlavni nabidku
funkecf.

2.1 Vytvoreni nové databaze

Postup pro zaloZeni nové databaze by mél byt detailn€ popsan v manudlu, ktery do-
dava vyrobce databidzového serveru. Nasledujici postupy jsou pouze informativni a
vychdazeji z nasi zkuSenosti pfi praktickych instalaci programu. V pifipad€ pochyb-
nosti se podivejte do oficidlni dokumentace.

Microsoft SQL Server 7

1. Spust’'te néstroj Enterprise Manager.

2. Otevrete skupinu serverd; po té oteviete slozku serveru, na kterém chcete vy-
tvorit novou databazi. Kliknéte na polozku Databases.

"1 SOL Server Enterprise Manager - [Console R}
0 Ele  Action  Wiew Iook  Window Help

EEAEEEE I
|1 Console Root
= E) Microsoft SGL Servers
£ 5QL Server Group
EHZR MSSOL (Windaws WT)

[#-{Z1] Data Transformation Services
{21 Management

{21 Security

{3 Support Services

3. V nabidce Action kliknéte na polozku New database.

4. V dialogovém okné vypliite do pole Name nazev databéze, naptiklad Tar—
dat.
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Database Properties - Tardat x|

General | Transaction Log |

@ Heme:  [Tardat

Databass files

File hame Location

& I

Initial size (ME] File: group
1 P 1

File: properties
v arow file

File growth 1~ Mazimunn file =

" |nmegabytes: 0 :II & Uriestiicted filegrowth

% By percent 10 :|' € Resuict flegrowth (MEE |2 :ll

ok | Cacel | Hen |

5. Potvrd’te tlacitkem OK. Zkontrolujte, Ze ve sloZce Databases se vytvorila
nova databaze s nazvem Tardat.

PostgreSQL 8.0
1. Spust’te nastroj PgAdmin II1.

2. Pfipojte se k databdzovému serveru, ve stromu kliknéte na polozku Data-
bases.

¥ pgAdmin TIT

File Edit Tools Display Help

natil NE WA

& Severs (1]
=+ & PostgreSOL (localhost:5432)
= i
= DE
[#5) Tablespaces (2)

i Groups (0]
Users (3]

3. V nabidce Edit najed’te mySi na polozku New object a v podnabidce vyberte
New database.

4. V dialogu zapiste do editacniho pole Name jméno databaze, naptiklad Tar—
dat. Dialog zavtete tlacitkem OK. Zkontrolujte, Ze ve sloZzce Databases se
vytvorila nové databaze s nazvem Tardat.



12 2. INSTALACE PROGRAMU

MySQL 4.1
1. Spust’te nastroj MySQL Administrator.

2. Pripojte se k databidzovému serveru, v levé casti okna kliknéte na polozku
Catalogs.

3. V levé dolni ¢4sti okna oteviete kliknutim pravym tlac¢itkem mysi kontextovou
nabidku a v ni vyberte volbu Create a new schema.

4. V dialogu zapiste do editaéniho pole Schema name jméno databdze, naptiklad
Tardat.

Create new Schema x|

Please enter a name for the new schema,

Schema name: | Tardat

5. Dialog zavtete tlacitkem OK. Zkontrolujte, Ze ve tabulce Schemata se vytvo-
fila nova poloZka s ndzvem Tardat.

2.2 Zrizeni pristupu do databaze

Pro pfistup do databdze je nutné vytvofit alespoi jeden uZivatelsky tcet, ktery bude
pouZivat program Tardat pii pfistupu do databaze. Uéet, na ktery budete provadét in-
stalaci databdze musi mit plny pfistup kromé vytvareni dalSich uzivatelskych Gcta.
Pro zvyseni bezpecnosti miZete obdobnym zptiisobem vytvofit dalsi, tentokrdt ome-
zeny ucet, ktery budou pouzivat klientské instalace programu.

Microsoft SQL Server 7

1. V nastroji Enterprise Manager oteviete slozku Security a kliknéte na slozku
Logins.
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"1 SOL Server Enterprise Manager - [Console R}

M Ble  Action  Wiew Iook  Window Help
e 7 [E[@E] % o DB 2
(L1 Consols Root
= Microsoft SQL Servers
£ 5QL Server Group
- MSSQL (windows NT)
-1 Datsbases
[#-{Z1] Data Transformation Services
{21 Management
=] Security
1]
----- Server Roles
‘? Linked Servers
9 Rremote Servers
{23 Support Services

2. V nabidce Action kliknéte na poloZku New login.

3. V dialogovém okné vypliite na prvni karté do editacniho pole Name jméno
uzivatele, napfiklad Tardat. Zatrhnéte volbu SQL Server authentication a
do edita¢niho pole vypliite heslo. Jméno a heslo si zapisSte, budete je potie-
bovat v nasledujicim kroku pfi instalaci vlastntho programu. V sekci Defaults
miZete vybrat hodnoty podle nasledujictho vzoru.

4. V dialogovém okné ptejdéte na kartu Database access. V horni tabulce zatrh-
néte pole Permit u databaze Tardat. V dolnf tabulce zatrhnéte pole db_owner.

SOL Server Login Properties - New Login x| SOL Server Login Properties - New Login x|
General | Server Roles | Database Access | General | Server Foles Database Access |

Diatabase access
Tardat
% N erea @ ol At el cxsmsdl s st

Peimit | Database | User
Noithwind
rdat  Tardat
master
model
% Grant access madb
€ Denlacoess CIE pubs
CIE tempdb =l

 Windows NT authentication
Domar ~

Seouily access

= SOL Server authentication

Databass roles for Tardat:
Password

Permit in database role

Defaults

Specily ths default language and databass for this login

Database Tardat = 1 db_securtyadmin
Language: Czech - 1@ db_ddiadmin v| _ Bropetties

ok | Cacel | e | ok | Cacel | e |

O db_acoessadmin

5. Dialog zavtete tlac¢itkem OK. Program Vas pozad4 o zadan{ hesla pro kontrolu
— do edita¢niho pole zadejte heslo, které jste zaddvali v bodé 3. Potvrd’te
tlacitkem OK.
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6. Vrat'te se do slozky Databases, oteviete databazi Tardat a v ni kliknéte na
slozku Users. Zkontrolujte, Ze v tabulce je uvedeno jméno uZzivatele Tardat.

"7l SQL Server Enterprise Manager - [Console RootiMicrosoft SQL ServersisQL Server Group'MssQL (Windows NT)\Databd

“fh Ele Acion View Iools window Help
o |BE X RE RSB0 ED

[ Conscle Root [users  z1eems
=) Micrasoft SOL Servers Name [ Login hame [ Database Access

EL4 50U Server Group ko —

B4 M550L (Windows T) (€ Tardat Tardat Permit
£ [0 Databases

& [ master
model
msdb
Morthwind
pubs
Tardat
=5 Diagrams
Tables
& Wiews

BB stored Procedures
g

f3: Roles

™ Rules

& pefauts

3 User Defined Data Types

PostgreSQL verze 8

1. V néstroji PgAdmin III kliknéte ve stromu na sloZku Users.

i pgAdmin IIT

Eile Edit Tools Display Help

2t NK P4

& Servers (1)

- @] PostarsS0L flocalhost 5432)
E-5 Databases (1)

S Tardat

Tablespaces (2]

i) Groups [0)
E

----- postges

2. V nabidce Edit najed’te mysi na polozku New object a v podnabidce vyberte
New user.

3. V dialogu zapiste do edita¢niho pole UserName jméno uzivatele, naptiklad
Tardat, do edita¢niho pole Password zadejte ptistupové heslo. Toto heslo si
zapiste, budete jej potiebovat pfi instalaci vlastniho programu. Dialog zaviete
tlacitkem OK.
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| Newlser x|
Propetties | Groups | Variables | 5OL |
Usemanme [Tardat
Uszer 1D I
Password |lardall
Accountexpies | = =

User Privileqs
™ User can create databases
I Superuser [can create users)

4. Ve stromu oznacte databdzi vytvorenou v predchozi kapitole.

¥ pgAdmin TIT

File Edit Tools Display Help

AL NP A

& Sewvers (1)
=+ £] PostgreSL (localhost 5432)
- Databases (1]
=

[&3) Tablespaces (2)
i Groups (0]
=} Users (2]

o Tadat
i postares

5. V nabidce Tools vyberte polozku Query Tool.

6. Do horniho okna napiste piikaz:

GRANT ALL ON DATABASE jméno databdze TO jméno uZivatele;
7. Tlacitkem Execute Query ptikaz proved’te.

8. Zavrete dialog a vrat’'te se do hlavniho okna aplikace.

MySQL verze 4.1

1. V nastroji MySQL Administrator kliknéte v levé horni ¢asti okna na polozku
User Administration.

2. Vlevé dolni ¢asti okna oteviete kliknutim pravym tlacitkem mysi kontextovou
nabidku a v ni vyberte volbu Add new user.

3. V pravé Casti okna zapiSte do editacniho pole MySQL User jméno uZivatele,
naptiklad Tardat, do editacnich poli Password a Confirm password zadejte

pristupové heslo. Toto heslo si zapiste, budete jej potfebovat pii instalaci vlast-
niho programu.
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B MySQL Administrator - root@localhost:3306 - =[Ol x|

fle Edt Vew Iook Hep
) severInfomaiion

(&) Service Contol

h. < M New User
@ Startup Varisbles A | ogin and additionsl information on the User
48 User Acninistation 7

r~Login Infomation |

Server Connections
My30L User Tardat The user has to enter this MySTL User name to connect to
Health the MySOL Server

Server Logs Passwond: Fill out tis field if you wart to set the user's passwoid

|0 Replisaion Status .
& Confin Passuord Again, erter the user's passoid a confim
4 Backup

e 4
& Restors |- Ackitional Information
o/ Catalogs 4
i Cotelog FullName, The user's fulname
Users Acoounts Beseiilors Addiional description of the user
» | Email The uger's email address =

g - Cartact Informalion Optional cortact nformation

Heollie | apphohenges | Discard changes |

User Informtion | Schema Piivieges | Fesources |

] Z

4. Prejdéte se na zdlozku Schema privileges, kliknéte na schéma Tardat, v ta-
bulce Available privileges oznacte mysi vSechny polozky mimo GRANT. Tla-
¢itkem se Sipkou doprava presuiite vybrané polozky do tabulky Assigned pri-
vileges. Viz nasledujici obrazek:

Administrator - root x P =] ﬂ
Eile Edit View TInok Help
4 Server Infomaton :
User Irfomalion Schema Pivieges | Resouwces
&} Service Control
s New Uses
[:E} Staup Veriables 3 5ehemaPiviedges assigned o the User
‘,‘.a it Schemata Assianed Privieges Asible Prvitoes
5% Server Connestons S FSELECT < | | GRanT Granis,
1 Healh FUINSERT
ServerL T UPDATE >
2 SorverLoss 5 Qoiier
|} Replication Status ) ek T CREATE <<
=3 FLDROP
& Backup o
- ! . REFERENCES il
& Restors FUINDER
=2 Catelogs ‘ FLALTER
= S\ CREATE_TM.
T LOCK_TABLES
Users Accounts
5 oot
& NewUser
tdeusser Apply changss Discard changes
I 4

5. Tlacitkem Apply changes uloZte provedené zmeény.
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2.3 Instalace pIné verze s hardwarovym klicem

V nasledujicim kroku se provede instalace vlastniho programu Tardat. Pfi instalaci
na systémech Windows NT, 2000 a XP je nutné byt do systému pifihldSen jako ad-
ministrator. Pfed zahdjenim instalace doporucujeme ukoncit vSechny spusténé pro-
gramy.
1. Zkontrolujte, prosim, Ze hardwarovy kli¢ je pripojen na paralelni port (LPT)
Vaseho pocitace.

2. VloZte do mechaniky instalani CD. Automaticky by se méla zobrazit Gvodni
obrazovka s nabidkou funkci, v opaéném pripadé oteviete pomoci prizkum-
nika obsah CD a spust’te program Autorun.

# TARDAT + TARFLEX - instalatni CD =]k}

TARDAT/

LiNainstalovat klieniskau verai programu Tardat
TARDAT [¥nainstalovat dema verzi programu Tardat

Otevit ugivatelskou pirugku prograrmu Tardat

— &2 Otevitinstalacni piirutku programu Tardat
€ Otevit podiobny elekironicky manusl
TARFLEXE I Nainstalovat program Adobe Acrobat Peader 4.05
==
TARFLERS StisknEte Uatitko Frovés pro zahdfen =
- Instalace nové piné verze programu
' am! - Instalace aktualizace [update] programu
- Instalace povjient (upgrade] programu Tardst 1.5
- Instalace povjien (uparad) programy Tardat 3
TARFLEX
Pozn.: pro instalaci piné verze program vyZaduie hardwarous Klic.
TARTEK & Otevit obsah CD 1 Zaviit |
——

3. Stisknéte tlacitko Provést. Spusti se privodce instalaci programu Tardat 4,
projdéte postupné jednotlivymi kroky az do bodu, kdy se Vds program zepta
na typ instalace. Kliknéte na tlacitko Plnd verze s hardwarovym klicem.

4. V nésledujicim kroku se provede konfigurace datového zdroje ODBC (roz-
hrani pro komunikaci s databazi). Tlacitkem Novy spust’te privodce pro vy-
tvoreni nového datového zdroje. V dialogu vyberte moznost System data sour-
ce a stisknéte tlacitko Dals7. Dalsi postup se 1isi podle typu pouZité databaze.
(Pokud nainstalujete datovy zdroj jako User data source nebude mozné pouZit
moduly pro autonomni béh — sluzby systému.)

Microsoft SQL Server 7

1. V seznamu ovladact oznacte polozku SQL Server. Stisknéte tlacitko Dalsi a
na ndsledujici strance tlacitko Dokoncit. Tim se spusti dal$i dialgové okno,
které slouZi pro nastaveni parametrd datového zdroje.
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2. V konfiguracnim dialogu datového zdroje vypliite potiebné tdaje. Viz nasle-
dujici obrazky:

Microsoft SQL Server D ration x| Microsoft SQL Server DSN Configuration

A This wizard wil help you create an ODBE data source that you can use lo
20 connect to SOL Server.

8 et e e s e e i i e

Houw showld SOL Server veify the authenticity of the lagin 1D?

 with Windows NT authentication using the network login 1D

(& With STL Server authentication using a logia D and password

Name: [Tardat
entered by the user.

How do you want to desciibe the data source”? To chanae the network library used to communicate with SAL Server,

click Client Canfiguration
Cliert Configuration.

 Connect to S0L Server o oblain defaul settingsfor the
addiiondl configuration options.

Login[D: [tardat N

Password: |

Descrption: [Tardat

‘Which SOL Server do pou want to connect to?

Server. [local) =]

Dokanci | Daki > Stomo Hapovida | czost [ pai> Some | Napovéda |

x| Configuration x|
1% Change e lanauags of SUL Server system messages i
Tardst =
Casch =
I Attach database flename: Jceec =l
w | Use sang encialien for data
f— - p— 4 50L stetements ¥ Perfarm translation for character data
Create temporeny stored pracedures for prepared SOL stetemerts
Il e e [ Use regional settings when oulpuling curency, numbers, dates and
& Ol when you disconnest I~ Save long rurring queris to the g fle:
Wihen you discornnect snd as appropiste while you are
=i ke [Erauerv oG Biowse.
¥ Use ANSI quoted idenliers T
¥ Use ANSI nulls, paddings and warnings.
| Us= e e UL Server e oy SOL Server s 1ot ™" Log ODBC diver safstics to the Iog e
ayaietle [CASTATS.LOG Bropss:
<zeet [ Dakiy | stora Népovéda <zt [ Dokonit | stoma | Wepovida |

3. Dokoncete privodce pro vytvoreni nového datového zdroje. Tim se vratite
zpét do tabulky datovych zdroja.

PostgreSQL 8.0

1. V seznamu ovladaci oznacte polozku PostgreSQL. Stisknéte tladitko Dalsi a
na néasledujici strance tlac¢itko Dokoncit. Tim se spusti dal$i dialgové okno,
které slouZzi pro nastaveni parametrt datového zdroje.

2. V konfigura¢nim dialogu datového zdroje vypliite potfebné tidaje. Viz ndsle-
dujici obrazek.
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x|
Data Suuv:am Dascript ion W
Database [Tardat
SEWErW Part IW
User Nanem Passuord e
Opt
sae | tancel | ( Datasource | Global |

19

3. Dokoncete privodce pro vytvofeni nového datového zdroje. Tim se vratite

zpét do tabulky datovych zdrojt.

MySQL 4.1

1. V seznamu ovladacd oznacte polozku MySQL ODBC 3.51 Driver. Stisknéte
tlacitko Dalsi a na nésledujici strance tlacitko Dokoncit. Tim se spusti dalsi

dialgové okno, které slouzi pro nastaveni parametra datového zdroje.

2. V konfigura¢nim dialogu datového zdroje vypliite potiebné tidaje. Viz nasle-
dujici obrazky: (V nastaveni je nutné na zaloZce Advanced — Flags 1 zatrhnout
volbu Don’t optimize column widths, jinak program nebude pracovat spravne.)

B Connector /ODBC - Configure Data Soul 2x|
Connector/0DBC m
My
Login | Conneat Options | Advanced | The database 1o be curent upon
connect.
Oplional Yes
Data Source Name [Tardst Defaul: <none>
Deseiption Tardat 4
Server losahost
User tardat
Passwod [
Database tardat hd
et Hep ok Cancel

B Connector /ODBC - Configure Data Soul

Connector/0DBC

21

Login | Conneat Optons | Advanced |

[legi T} | Fiags2 | Flags3 | Detug |

J¥ Den't Optimize Column Width
I~ Retum Matching Flows

|V tllow Big Resulls

[~ Use Compressed Protacal

I~ Change BIGINT Columns To Int
[~ Sale

Test Help

Cancel

3. Dokoncete privodce pro vytvoreni nového datového zdroje. Tim se vrétite

zpét do tabulky datovych zdroju.
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DalSi postup spolecny pro vSechny typy databazi

1. Nachazite se opét v tabulce datovych zdroji. Oznacte vytvoreny datovy zdroj
a stisknéte tlacitko Pokracovat.

Instalace Tardatu : x|

Instalace dat. adoje

Wyberte prosim datovp zdmoj

" tomto kroku se Jméno Ovlsdad Typ zdioje
proveds instalace a =

nastaveni pripojent

| databdzovemu serveru

prostfednictvim

datového zdroje ODEC.

Datovi zdioj ODBC je
rezhran, které umodtiLe
programu komunilowat
s databazi

Stisknéte tladitko Nov)
a v privodci zadejte
paramety pfipojeni |

do databisze. do kters [ Nowp Ediovat | I
cheete nainstalovat

program Tardat Spréwce (DBC

" tabulce oznatte
datovy 2dio a stisknéte

Hatitko Pokratovat
= Zpit X Stomo == Pokragovat

2. V dialogu Nastaveni pripojeni zadejte ptihlaSovaci ddaje do databdze. Tyto
udaje se zaddvali pii vytvareni ptistupu k databazi v kapitole 2.2.

& Nastaveni pFipojeni |

Zadejte prosim pofadované ldaje pro piiklaseni do databaze:

Datowi zdraf: ITardal

Ufivatelské jméno:  [tardat

Heslo: I"‘”1

« OK | X Stormo

3. Program navéaZe spojeni s databazi a zkontroluje, zda neobsahuje néjaké ta-
bulky. V takovém piipad€ Vs na to upozorni a vyZaduje potvrzeni.

4. V ndsledujicim dialogu zadejte do editacni poli 2x stejné pristupové heslo,
které budete pouzivat pii pristupu do program jako spravce.
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Instalace Tardatu x|

Fifstupové hesln ; o . . .

& Zadeite prosim pristupové heslo. kieré chele pouzivat pro
sprévu programu Tardat

Zadeite prosim heslo,

Kiere choete pouit pro ,.“..,7

et spravee programu

(administrator) Heslo

miize bit lbovolng

neprézdng kombinace

pismen a isic.

Pokonioluzadete |
prosim hesho jeste

jednou do dokniho

edtacniho pole a

stisknte tlaitka

Pokiagovat”

Pro kontrolu zadeite prosim heslo jesté jednou:

= Zpet X Storme | «t Pokracovat I

5. Nyni se provede instalace ovladace hardwarového kli¢e a precteni jeho ob-
sahu. Pokud je vse v porddku, mél by dialog vypadat nasledovné:

Instalace Tardatu x|

Insidlace Kizh
i tomto kioku se Nyni se provede nastaveni hardwaravého klize.
rovede instalace a

nastaveni hardwarovich

Wit Chele zméni nastaveni klite ménicim kidem 7
Cheste-i zmént @

nastaveni hw kie
ménicim kédem
vyberte volu "én
Fro pokiatovani
stisknéte aiitko

“Pokiacovar
=+ Ano, chci zadat ménic kéd
23 Zhusit znovu predist kit
XK Premsitinstalaci programu

o

| = Me, nechci zadat ménici kad |

6. Stisknéte tlacitko Ne, nechci zadat ménici koéd. Zobrazi se okno se souhrn-
nymi informacemi o instalovaném programu - ¢islo verze a datum aktuali-
zace, povolené externi moduly a informaci o tom, aZ do které verze budete
mit aktualizace zdarma.

7. Stisknéte tlacitko Pokracovat a je-li vSe v poradku, program nahraje na da-
tabazovy server pojmenovaci tabulky z tarifnich sité a dokonc{ instalaci pro-
gramu.

8. Tlacitkem OK zaviete instalacni program.
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2.4 Instalace pIné verze se softwarovym klicem

V nésledujicim kroku se provede instalace vlastniho programu Tardat. Pfi instalaci
na systémech Windows NT, 2000 a XP je nutné byt do systému ptihlaSen jako ad-
ministrator. Pfed zah4jenim instalace doporucujeme ukondit vSechny spusténé pro-
gramy.

L.

Pfipravte si na disk nebo na disketu do libovolného adresate softwarovy kIic.
Soubor se jmenuje Eislo klice.td, napriklad 1234.td. Budete také po-

s

trebovat Vase ICO (identifikadni &islo ekonomického subjektu).

. VloZte do mechaniky instalaéni CD. Automaticky by se méla zobrazit ivodni

obrazovka s nabidkou funkci, v opaéném piipad¢ oteviete pomoci prizkum-
nika obsah CD a spust’te program Autorun.

& TARDAT + TARFLEX - instalatni CD o [ ]

ragramu Terdat
ku programu Tardat

&ku programu Terdat

rolony elekironicky manusl

I Mainstalovat program Adobe Acrobat Reader 4.05

=|

o3
3B
b
3B
2B
5 B

TARFLEX-E

B
mE
2
ki
5
x
&

—

arfle

=l

@) Otevitt obsah CD 1 Zaviit |

P |2
Egﬂ
R 2

. Stisknéte tlacitko Provést. Spusti se privodce instalaci programu Tardat 4,

projdéte postupné jednotlivymi kroky az do bodu, kdy se Vas program zepta
na typ instalace. Kliknéte na tlac¢itko Plnd verze se softwarovym klicem.

2. s X2

.V nisledujicim kroku Vs program pozidé o zadani &isla klice a Vase I1CO.

Tyto ddaje jsou uvedeny v licenci k programu. Stisknéte tlacitko Pokracovat.

.V dal$im dialogu je nutné program navést k souboru s klicem. Stisknéte tla-

¢itko Prochdzet a v dialogovém okné vyhledejte soubor se softwarovym kli-
¢em. Potvrd’te tlac¢itkem OK.

. 'V nasledujicim kroku se provede konfigurace datového zdroje ODBC (roz-

hrani pro komunikaci s databazi). Tlacitkem Novy spust’te privodce pro vy-
tvoreni nového datového zdroje. V dialogu vyberte moZnost System data sour-
ce a stisknéte tlacitko Dalsi. Dalsi postup se lisi podle typu pouzité databéze.
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(Pokud nainstalujete datovy zdroj jako User data source nebude mozné pouzit
moduly pro autonomni béh — sluzby systému.)

Microsoft SQL Server 7

1. V seznamu ovladacl oznadte polozku SQL Server. Stisknéte tlacitko Dalsi a
na nasledujici strance tlacitko Dokoncit. Tim se spusti dalsi dialgové okno,
které slouzi pro nastaveni parametrd datového zdroje.

2. V konfigura¢nim dialogu datového zdroje vypliite potfebné tidaje. Viz nésle-
dujici obrazky:

How should SOL Server verify the authenticity of the login 107

cornect to SOL Server,

Uil gy e (o e e £ With Windows NT authentication using the network lagin 1D

“Wwith SOL Server authentieation using alegin 1D and password

Name: [Tardat &
entered by the user.

How do you wan to describe the data souce?

et To change the netwark lbrary used to communicete with SOL Server,

2
L7 ﬂﬂﬂ o olick Client Configuration
s

Client Configuration.

Conrect to SAL Server to obtain defauit settings for the
cd -
adtional configuration options.

Login [D: |tardat
Password [~

Desciilion: [Tardat

‘which SAL Server do you want to connact to?

Server I[\Dcs\] |

Dokenét_ | Das> | sime Napovida | <zt [ pasis stomo | Napovéda |

x| |
I Change the language of SO Server spsiem messages tof
= Tardat -
Czech -
{ I Aitach defabose flename = =]
o | Use stieng encruption for deta
f— - p— 4 50L stetements [V Pettarm translation for character data
Lreate temporay stored proedus for prepared S0L statzments
| sl ) Do i e e, i o
! Ol sher you disconmest. I Save long runring queries to the log fil:
When you disconnect andas appropriste whis you are
=i ke [CrauERYLOG Biowse.
¥ Use ANSI quoted idenliers e
¥ Use ANSI nulls, paddings and warnings.
Use the failover SEL Server f the pimery SOL Serveris not ™" Log DB diver stalisics ta the Iog fie:
avalable. [CisTATS LOG Bouise.
<zeet [ Dakiy | stora Népovéda czoet [ Dokonet stomo | Napovéda |

3. Dokoncete privodce pro vytvoreni nového datového zdroje. Tim se vritite
zpét do tabulky datovych zdrojt.

PostgreSQL 8.0

1. V seznamu ovladact oznacte polozku PostgreSQL. Stisknéte tladitko Dalsi a
na ndsledujici strance tlacitko Dokoncit. Tim se spusti dal$i dialgové okno,
které slouZi pro nastaveni parametri datového zdroje.
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2. V konfiguracnim dialogu datového zdroje vypliite potiebné tdaje. Viz nasle-

dujici obrazek.
PostgreSQL ODBC Driver (psqgld x|
Dsts Source[Tardat | Descript ion Tardst 4
Database lr
ieruevlm gmlW

User Harte [tardat

Opt Lons

Save I Cancel | ’VDatasourcel

Global |

Passuord [rrree

3. Dokoncete privodce pro vytvoreni nového datového zdroje. Tim se vratite

zpét do tabulky datovych zdroja.

MySQL 4.1

1. V seznamu ovladaci oznacte polozku MySQL ODBC 3.51 Driver. Stisknéte
tlacitko Dals? a na nasledujici strance tlacitko Dokoncit. Tim se spusti dals{
dialgové okno, které slouzi pro nastaveni parametrti datového zdroje.

2. V konfiguracnim dialogu datového zdroje vypliite potiebné tdaje. Viz nasle-
dujici obrazky: (V nastaveni je nutné na zaloZce Advanced — Flags 1 zatrhnout
volbu Don’t optimize column widths, jinak program nebude pracovat spravng.)

B Connector /ODBC - Configure Data Soul 20x|
Connector/0DBC X\t
My
Login | Connect Options | Advanced | The database o be cunent upon

connect.
Optional ‘fes

Data Source Name [Tardat Defaul: <nane>

Deseriplion Tardet &

Server localhost

User tardat

Password [

Database tardat -

Test Help Qk LCancel

B Connector /ODBC - Configure Data Soul

Connector/0DBC

Login | Connect Options | Advanced |

{Flags it IF\EQSZ | Flags3 | Debug |

[V Don't Optimize Column Width
™ Retun Matching Rows

[V Allow Big Riesults

I~ Use Compressed Pratocal

I~ Change BIGINT Calumns Ta Int
I~ Sale

Test Help

21x|

Cancel

3. Dokoncete privodce pro vytvoreni nového datového zdroje. Tim se vratite

zpét do tabulky datovych zdrojua.
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Dalsi postup spolecny pro vSechny typy databazi

1. Nachazite se opét v tabulce datovych zdroji. Oznacte vytvoreny datovy zdroj
a stisknéte tlacitko Pokracovat.

Instalace Tardatu x|

Instalace dat. zdroje Wyherta prosim datow adroj

IV tomto kroku se Jménn Ovladat Typ zdroje
proveds instalace a e

nastaveni pfipojeni

k. databazovemu serveru

prostfednictvim

datového zdroje ODBC.

Datow) zdioj ODBC je
rozhrand, které umodilis
programu kamunilovat
s databdal.

Stisknéte Halitka Mow)
a v privvodci zadejte
parametry pfipojent |

do databize, do kiers [ Movp Edovat | e
choete nainstalovat

piogram Tardat Spréves ODBC

I/ tabulce oznadte
datow zdroj a stisknéte

tatitko Pokratovat
= Zpit X stomo = Pokragovat

2. V dialogu Nastaveni pripojeni zadejte prihlasovaci ddaje do databdze. Tyto
tdaje se zaddvali pti vytvareni pfistupu k databazi v kapitole 2.2.

& Nastaveni pfipojeni x|

Zadejte prosim poZadované Udaje pro pihlaseni do databaze:

Datov) zdraj ITaudat

Ugivatelské jméno:  [tardat

Heslo: I‘””ﬁ

« OK | X Stomo

3. Program navédZe spojeni s databdzi a zkontroluje, zda neobsahuje néjaké ta-
bulky. V takovém ptipad€ Vds na to upozorni a vyzaduje potvrzeni.

4. V ndsledujicim dialogu zadejte do editacni poli 2x stejné pristupové heslo,
které budete pouzivat pfi pristupu do program jako spravce.
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Instalace Tardatu x|

Fifstupové hesln ; o . . .

& Zadeite prosim pristupové heslo. kieré chele pouzivat pro
sprévu programu Tardat

Zadeite prosim heslo,

Kiere choete pouit pro ,.“..,7

et spravee programu

(administrator) Heslo

miize bit lbovolng

neprézdng kombinace

pismen a isic.

Pokonioluzadete |
prosim hesho jeste

jednou do dokniho

edtacniho pole a

stisknte tlaitka

Pokiagovat”

Pro kontrolu zadeite prosim heslo jesté jednou:

= Zpet X Storme | «t Pokracovat I

5. Nyni se provede instalace softwarového klice a precteni jeho obsahu. Pokud
je vse v poradku, mél by dialog vypadat nasledovné:

Instalace Tardatu x|

Insidlace Kizh

i tomto kioku se Nyni se provede nastaveni softwarového klige.

rovede instalace a

nastaveni soitwarovich

Wit Chele zméni nastaveni klite ménicim kidem 7

Cheste-i zmént @

nastaveni sw klice

ménicim kédem,

[vyberte valbu "no'!
0 pokracovani

stisknéte aiitko

“Pokiacovar
=+ Ano, chci zadat ménic kéd
23 Zhusit znovu predist kit
XK Premsitinstalaci programu

| <= Ne, nechci zadat ménici kéd |

6. Stisknéte tlacitko Ne, nechci zadat ménici kod. Zobrazi se okno se souhrn-
nymi informacemi o instalovaném programu - ¢islo verze a datum aktuali-
zace, povolené externi moduly a informaci o tom, aZ do které verze budete
mit aktualizace zdarma.

7. Stisknéte tlacitko Pokracovat a je-li vSe v poradku, program nahraje na da-
tabazovy server pojmenovaci tabulky z tarifnich sité a dokoncf instalaci pro-
gramu.

8. Tlacitkem OK zaviete instalacni program.
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2.5 Spusténi programu Tardat

27

1. Kliknéte na ikonu Tardat na pracovni plose pocitace.

2. V pfipadé, ze v programu je definovano nékolik uZivatelskych dctd, bude po
Vs program vyZadovat vybér uZivatele. Kliknéte v tabulce na uZzivatelské
jméno, které Vam ptidélil spravce pro pristup do programu Tardat, a stisknéte

tlacitko OK.

3. Vyzaduje-li program zadani pristupového hesla, zadejte heslo pro pfistup do
programu Tardat. Pfi psani hesla se skutecné znaky na obrazovce maskuji

hvézdickami. Stisknéte tlacitko OK.

Z* TARDAT 4.1.6 2lxl // TARDAT 4.1.6 2 x|

Vyberte své uzivatelske jméno

Uzivatel

Jina databaze X Zawiit | < PokraCovat | & Jiny uzivatel

Zadejte prosim Yasz heslo

[Sprévee <spréavees

X Zawiit | < Pokratovat |

4. JestliZe jste zadali heslo Spatné, program Vs na to upozornf a umozni Vam
zadat heslo znovu. Zadate-li ale Spatné heslo tfikrat po sob€, program se

ukon¢i a musite zacit cely postup znovu.

5. Po pfihlaseni provadi program automaticky rizné

kontroly. V pfipadé, Ze néco

neni v pofddku, program Vs na to upozorni. HlaSeni potvrd’te tlacitkem OK.

2.6 Zakladni nabidka funkci

Nyni byste se méli nachdzet v hlavnim okné programu. Toto okno je velmi jedno-
duché, obsahuje pouze nabidku funkci, které jsou prehledné rozdéleny do nékolika

oblasti:

e Prehledy — tato nabidka obsahuje seznam prehledd, které se nachazi ve Vasi
uzivatelské sloZce. Kliknutim na nékterou polozku nabidky zobrazite odpovi-

dajici prehled.
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2.7
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¥ TARDAT (David) 1 [ B

Prehledy Méstoje Konfiguiace Mapovéda Kaonec

Ndstroje — v této nabidce se nachdzi archivace hovort a dalsi funkce, které
jsou urceny pro spravu programu.

Konfigurace — tato nabidka se pouZziva pfi nastaveni (konfiguraci) programu.

voews

Ndpovéda — nejdileZitéjsi polozkou v této nabidce je Elektronickd ndpovéda,
ve které najdete strucny popis vSech funkci programu.

Konec — kliknutim na tuto polozku ukoncite program Tardat.

Ukonceni programu

.V hlavnim okné programu Tardat kliknéte v nabidce na polozku Konec. Pro-

gram se Vas zeptd, zda chcete skuteéné program ukoncit — stisknéte tlacitko
Ano.

¥ Tardat x|

@ Oprawdu cheete ukongit program TARDAT 7

| Zanmw I ® Ne |




3 Konfigurace zarizeni

Vstupem celého tarifikaéniho systému jsou informace o uskute¢nénych hovorech,
které poskytuje pobockové telefonni tstiedna. Ukolem tzv. pFenosového modulu
(program Tarwin) je tato data uloZit na pevny disk pocitace do vstupniho souboru.
Odtud si je prebird dalsi modul (program Zpracuj), ktery vyhleddva v datech za-
znamy o hovorech, pfifazuje k nim cenu a fadu dalSich ddajd a vysledny zdznam
ukldd4d do databdze.

V nejjednodussim piipade se data prenasi sériovym kabelem z Gstiedny piimo
do pocitace. V pocitaci pak neustéle bézi program, ktery data zachytava a uklada do
souboru na pevny disk. Tento zplsob je ale nejméné spolehlivy, protoZe pfi vypnuti
nebo zaseknuti pocitace se informace o hovorech nendvratné ztraceji.

Resenim je doplnit do cesty mezi tstfednu a po&ita& vyrovadvaci pamét’ (buf-
fer), coz je zatizeni, které zachytdva data z dstiedny a jednou za Cas se data pfesunou
z mezipaméti do souboru. V soucasné dobé jsou k dispozici dvé varianty: buffer se
pfipojuje k pocitaci bud’ pres sériovy port (Tarflex-S) nebo je buffer vybaven sit’ o-
vym rozhranim (Tarflex-E) a v takovém piipadé se mohou data o hovorech prenaset
kamkoliv po pocitacové siti.

Nekteré typy ustfeden jsou jiz vybaveny jak vyrovndvaci paméti, tak sit’ovym
rozhranim. Komunikace mezi ustfednou a pocitacem pak probihd po pocitacové siti
bez zadné piidavné paméti.

Konfigurace zarizeni je sada konfiguracnich soubort, které fidi praci pfenoso-
vého modulu. Definuji z kterych zdrojd, jakym protokolem a jak Casto se data piena-
Seji z jednotlivych zdroja (dstfeden, mezipaméti, ...) a kam se pfenesend data ukla-
daji. Abyste mohli tyto soubory nastavit, nemusite zndt jejich syntaxi, k tomu slouZz{
graficky interaktivni ndstroj, ktery je k dispozici jednak jako soucdst programu Tar-
dat a také samostatné jako program Tarkonfig.

V této kapitole najdete postup, jak nastavit konfiguraci zafizeni po instalaci pro-
gramu Tardat. Predpoklddejme, Ze program jiZ méte nainstalovany a spustény, jste
prihlasen jako spravce programu a nachazite se v hlavni nabidce.

3.1 Definice nového zarizeni

1. Otevrete nabidku Konfigurace a kliknéte na polozku Zarizeni.

2. Karta Zarizeni obsahuje tabulku vSech definovanych zatizeni. Po prvni insta-
laci programu je prazdna.
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3. Tlacditkem PFidat spust’te privodce pro vytvofeni nové polozky.

4. Na prvn{ strance pruvodce oznacte typ zafizeni, ze kterého se maji data pre-
naset a stisknéte tlacitko Pokracovat. Dalsi postup je specificky pro vybrany
typ, v ndsledujicich podkapitolach jsou uvedeny piiklady pro vybrané typy.
Na levé strané privodce se nachazi struény komentar, podrobnéjsi informace
najdete také v elektronické napovéde.

5. Na poslednf strané dialogu se nastavuji vlastnosti spole¢né pro vSechny typy
zatizeni. Hodnoty nechte tak, jak je program prednastavil a uloZte konfiguraci
tladitkem UloZit. Tim se vratite do tabulky zafizeni.

Priklad 1 - Buffer TARFLEX-S

Tarifni data z pobockové ustfedny se zachytavaji ve vyrovnavaci paméti Tarflex-S,
kter4 je pfipojena na sériové rozhrani COM 1 poéitace. Ustiedna vysild tarifni data
rychlosti 9600 Bd, pfenosova rychlost smérem do PC je pfepinaci na spodni strané
pfistroje nastavena také na 9600 Bd.

Nove zafizeni... x|

K jakému sériovému portu je buffer TARFLEX-S piipoien 7
herte sériavd port, ke
ferému e pripojen buifer
aiflex

Zadejte parametry rozheani
mezi bufferem a dstrednou.

Fro pokradovant stisknéte
Hagitko "Pokiagovat”

Parametry propojeni pogita¢ - buffer:
Fychlost 9500 ~| Baudl

Parametry propojeni buffer - dstiedna:

Fychlost 9500 ~| Baudl

Hw!fizen  |Z4dng >

X Storme | « Pokracovat |

Priklad 2 — Buffer TARFLEX-E

Tarifni data z pobockové ustfedny se zachytdvaji ve vyrovnavaci paméti Tarflex-E,
kterd je pfipojena do pocitacové sité. Adresa bufferu je 192.168.1.253. (Pokud nebylo
pfi objedndvce specifikovdno jinak, buffer Tarflex-E je standardné naprogramovan
na tuto adresu. Adresu je mozné zménit pomoci konfiguraéniho programu Zarflex.)
Ustiedna vysil4 tarifni data rychlosti 9600 Bd.
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Nove zafizeni... x|

[Bufler TARFLEXE
Jaki je IP adresa bufferu TARFLEX-E 7

[192.168.1.253

Zadsite IP adresu buferu

Zadefe rychlost dat a typ
itzeni toku dat na vstupu

butfar.
Parametry propojenf buffer - dstfedna:
Pro pokratovani stisknéte
itk Fokiatovat’ Fychlost  [800 <] Baudd
Hui fizeni [Zadng -

X Storme | « Pokracovat |

Piiklad 3 - Ustiedna ALCATEL 4400 pi'es TCP/IP

Pobockova tustfedna Alcatel 4400 je vybavena sit’ ovym rozhranim a pfipojena do
pocitacové sité. Jeji IP adresa je 192.168.1.200.

Nové zafizeni... x|

Ustfedhs Alsate! 4400 po siti
Jak je IP adresa dstiedny Alcatel 4400 2
Zadefte |P acresy tistiedny

[Alcatel [152.168.1.200
Fro pokiatavén stisknéte I Pestri redim FTP

Hacitko "Pokiatovat”.

X Stome | <& PokiaGovat |

3.2 Test komunikace

Po nastaveni parametrt zafizeni je mozné komunikaci otestovat. Nasledujici ptiklad
ukazuje postup pfi testovani komunikace s bufferem Tarflex na sériovém rozhrani
pocitace.

Oznacte v tabulce fadek odpovidajici zafizeni, které chcete otestovat, a stisknéte
tlacitko Test. Program se pokusi navazat komunikaci s bufferem Tarflex a precte jeho
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konfiguraci. Zaroven se v okné vypisuje podrobny protokol. Je-li v§e v poradku,
program by mél vypsat nasledujici text:

74dost o zahadjeni komunikace

Z4dost o pridé&leni portu COM1 s rychlosti 9600Bd

Port COM1 UspésSné otevrien

P¥ijem konfigurace bufferu

Pripojen TARFLEX vyr.¢. 1016 s kapacitou paméti 1048512 B
Zaplnéni paméti :0 B, tj. 0 %
Zadost o uzavieni portu COML
Port COM1 UspésSné uzavrien

V piipadé, Ze buffer Tarflex neni spravné pfipojen k pocitaci nebo jste zvolili
Spatny komunikacni port, program vypiSe ndsledujici text. Zkontrolujte buffer, jeho
pripojeni k pocitaci a konfiguraci zafizenf a test opakujte.

Z4dost o zahadjeni komunikace

Z4dost o pridéleni portu COM1 s rychlosti 9600Bd
Port COM1 UspésSné otevrien

P¥ijem konfigurace bufferu

Buffer nekomunikuje

Chyba béhem komunikace

Z4dost o uzavieni portu COM1

Port COM1 Uspésné uzavien

Pokud zvoleny port neexistuje nebo je obsazen jinou aplikaci, objevi se v proto-
kolu nésledujici text:

Zadost o zahadjeni komunikace

Z4dost o pridéleni portu COM4 s rychlosti 9600Bd
Port COM4 nejde otevrit !

Chyba na komunikac¢nim rozhrani

Zadost o uzavieni portu COM4

Port COM4 UspésSné uzavrien

3.3 Prenosovy modul jako aplikace na pozadi

Program Tarwin je navrZen tak, aby v dobé, kdy je pocita¢ spustén, béZel na po-
zad{ a podle ¢asového pldnu nastaveného v konfiguraci zafizeni periodicky pfendsel
tarifni data do pocitace ke zpracovéni. Jeho Cinnost je indikovdna ikonou modrého
sluchdtka na systémové listé vedle hodin. Viz néasledujici obrazek: a) zdkladni stav,
b) probiha komunikace, c) doslo k chybé.

’_N B N C 3N
eSS 5% HoHAeSH 53¢ HEoASH 153%




3.4. PRENOSOVY MODUL JAKO SLUZBA SYSTEMU 33

Kliknutim mysi na ikonu se otevie nabidka funkci. Pomoci nabidky 1ze otevrit
jednoduché uZivatelské rozhrani pro sledovéani ¢innosti, umoziuje také rucni spus-
téni pfenosu mimo ¢asovy plan. Mimo to je modul vybaven také sit' ovym rozhranim
umoziujicim monitorovat jeho stav na dalku pomoci webového prohliZece.

Spousténi programu pfi startu pocitace se zajiSt' uje pomoci zastupce umisténého
do specidlni slozky Start — Programy — Po spusténi.

Instalace zastupce do slozky ,,Po spusténi

1. V dialogu Konfigurace zafizeni kliknéte na zdlozku Spousténi modulii.

2. Zatrhnéte volbu Ze sloZky Po spusténi. Pri dal$im startu pocitace se automa-
ticky spusti program Tarwin.

3. Chcete-li program spustit ihned, stisknéte tlacitko Spustit na tomto PC (objevi
se ikona modrého sluchétka na systémové 1iste).

Odstranéni zastupce ze slozky ,,Po spusténi*
1. V dialogu Konfigurace zaf{zeni kliknéte na zélozku Spousténi moduli.

2. Zruste zatrzitko u volby Ze slozky Po spusteni. Pti dal$im startu pocitace jiZ
nebude automaticky spustén program Tarwin.

3. Chcete-li program ukoncit ihned, stisknéte tlacitko Zastavit program. Program
nejprve dokonéi probihajici pfenosy a pak se ukonci (ikona modrého sluchatka
na systémové li§té zmizi).

3.4 Prenosovy modul jako sluzba systému

Na pocitacich vybavenych operacnimi systémy Windows NT4, 2000 nebo XP je
mozné spustét prenosovy modul jako sluzbu systému. Tento modul nemé zZadné
grafické uZivatelské rozhrani, pro monitorovani ¢innosti se pouziva pouze sit’ ové
rozhrani. Jeho vyhodou je to, Ze je aktivni i kdyZ na pocitaci nenf pfihlaSen zZadny
uZivatel.

Instalace sluzby systému

1. V dialogu Konfigurace zaf{zeni kliknéte na zélozku Spousténi moduli.
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2. Zatrhnéte volbu Jako sluZbu systému. Pfi dal§im spusténi pocitace se automa-
ticky spusti také pfenos dat.

3. Chcete-li sluzbu spustit ihned, stisknéte tlacitko Spustit sluZbu.

Odstranéni sluzby systému
1. V dialogu Konfigurace zaf{zeni kliknéte na zdlozku Spousténi modulii.

2. Pred odinstalovanim sluzby doporucujeme pfenos dat nejprve vypnout tlacit-
kem Zastavit sluZbu a pockat na jeho dokonceni.

3. Zruste zatrzitko u volby Jako sluZbu systému. Tim se sluzba odinstaluje ze
systému.

3.5 Monitorovani ¢innosti prenosového modulu

Oba prenosové moduly jsou vybaveny sit’ ovym rozhranim, které umoziiuje pomoci
béZného internetového prohlizeCe sledovat stav programu nebo zahdjit pfenos dat
mimo Casovy pldn. Standardné je tato funkce zapnuta a instaluje se na sit ovy port
1112. Toto rozhrani se pouZziva také ke spousténi prenosu dat z programu Tardat.

Parametry webového serveru se konfiguruji na karté Rozhrani TCP/IP. ZatrZit-
kem Povolit sit'ové rozhrani... se funkce zapind a vypind, Ize také zménit Cislo sit’'o-
vého portu. V pripadé, Ze chcete, aby program vyZadoval autorizaci, zatrhnéte volbu
VyZadovat uZivatelské jméno a heslo a zadejte je.

Provedené zmény se projevi teprve po restartu programu Tarwin resp. sluzby
Tarwin.

3 TarWin - Microsoft Internet Explorer

Soubor  Upravy  Zobrazit Oblibend  Nastroje  Napovéda ‘

wzpat * =+ - @ [A A @Hiedat [aOblbere @Media | e B = ~
Adresa [E)http:/ocanost: 1112/ -] ‘ Odkazy ‘

Pienosovy modul TarWin

FPienést vie Obnovit

|| Zatizeni | Stav [ Pribsh [
[ » ldev.a [Brobié pitjem konfigorace bufferu Prencseno: 0B lifo [podrobnost [prenusi pfenos
(Obsah strinky se po 10 & )
-]
&) Hotovo T Mistni intranet y




4 Konfigurace ustreden

V ptedchdzejici kapitole jsme nastavili program tak, aby se tarifni data z dstfedny
prendsela do pocitace a uklddala na pevny disk do vstupniho souboru. Dalsi Cast
nastaveni se tyka zpracovdni tarifnich dat, tedy vyhledani informaci o jednotlivych
hovorech, jejich ocenéni a uloZeni do databaze, kde jsou k dipozici pro program
Tardat, webovy server Ci jinou aplikaci.

Program umozZiuje zpracovavat data az ze 48 nezavislych dstreden, jejich pocet
je ale v praxi omezen zakoupenou kategorii programu. V kli¢i jsou uloZeny infor-
mace o tom, kolik dstfeden je mozné v programu nadefinovat a kolik mize mit kazda
z nich maximalné pobocek. Tyto informace se v programu nazyvaji kategorie.

Konfigurace tistfeden je sada konfiguracnich tabulek uloZenych v databazi, které
fidi ¢innost modulu zpracovéni. (Na rozdil od konfiguracnich soubort zafizeni, které
jsou ulozeny na disku.) Definuji zptisob zpracovani vstupnich dat a vypoctu ceny ho-
voru. Pro nastavenf té€chto tabulek slouZi grafické rozhran{ integrované v programu
Tardat.

V této kapitole najdete obecny popis, ktery by Vam mél pomoci pfi nastaveni
konfigurace dstieden ve Vasi instalaci programu Tardat. Vzhledem k tomu, Ze po-
stup je velmi zavisly na konkrétni situaci — typu ustfedny, zapojeni telefonni sité a
pouZivanych operatorech, apod. — neni mozné vytvofit jednoznacny konkrétni né-
vod pro nastaveni programu. V této kapitole jsme uvedli nékolik typickych piikladt
nastaveni tarifikace, které se Casto vyskytuji v praxi.

4.1 Nastaveni Gstredny

1. Po nastaveni konfigurace zafizeni (viz pfedchoz{ kapitola) spust’te pfenosovy
modul a z bufferu resp. ustfedny stdhnéte do vstupniho souboru alespon né-
kolik fadku tarifnich dat.

2. Zkontrolujte, Ze ve vstupnim souboru jsou opravdu tarifni data v Citelném
tvaru (pro ustfednu A je to soubor pa20.td v podadreséati PBX.A).

e Pokud data ve vstupnim souboru nejsou: Zkontrolujte nastaveni kon-
figurace zafizeni. Zkuste provést jeden zkuSebni hovor. Pozor, nékteré
ustfedny posilaji zdznamy pouze o uskutecnénych hovorech. Probéhne
komunikace mezi pfenosovym modulem a bufferem? Pfenos je indiko-
véan Cervenymi diodami LED na pfistroji i ikonou v programu.
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e Ve vstupnim souboru jsou necitelnd binarni data: Pravdépodobné je
chybné nastavena ptenosova rychlost na vstupu do bufferu.

3. V konfiguraci tstfeden vytvofte novou ustfednu. Predpoklddejme, Ze mate
nastavené jedno vstupni zafizeni, jste prihlasen jako spravce programu a na-
chazite se v hlavni nabidce:

(a) Oteviete nabidku Konfigurace a kliknéte na polozku Ustieden.
(b) Oznacte prvni fadek v tabulce a stisknéte tlacitko Novd.

(c) V dialogu stisknéte tlacitko Pokracovat. V levé tabulce kliknéte na vy-
robce udstfedny, po té v pravé tabulce vyberte konkrétni typ dstfedny.
U nékterych typi je k dispozici n€kolik variant, protoze u nékterych
ustfeden se 1is1 format fadku podle verze firmware ¢i konkrétniho nasta-
ven{ parametru dstiedny.

(d) Ostatni volby nechte zatrZzené a dialog zaviete tlacitkem OK.

2]
—
i Smezat
Skupiny poboiek
Sffediska pobogek.
Vstupnibady
Prichadove i
Usivatelsk sit
&, Hw KT,
11 zaviit

4. Spust’te modul Zpracovdni a nechte jej zpracovat pripravend vstupni data.

5. Otevrete prehled Detailni nerozdéleny a zkontrolujte, Ze obsahuje n¢€jaké ho-
vory, ve sloupci cena budou pravdépodobné prazdnd pole, protoZe neni jesté
nastavena tarifikace hovort.

e Hovory v piehledu nejsou: Podivejte se opét na vstupni soubor. Po-
kud se zmensil na 1 nebo 2 byty a ve stejné sloZce se vytvoril soubor
pachybne.txt, ktery obsahuje stejnd data jako ptvodni vstupni soubor,
znamend to, Ze je Spatné nastaven format dstfedny (program datiim ne-
rozumi).
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6. Rozdélte si prehled po linkach a podivejte se, na které linky jsou pfipojeny
GSM brany. V zobrazovanych tidajich zapnéte sloupec Jednotek a podivejte
se, zda a na kterych linkéch dstfedna pfeddva tarifni informace (pulzy). Po-

divejte se také, zda zobrazované telefonni ¢islo odpovidd platnym telefonnim
¢islim nebo obsahuje na zacatku néco navic (zejména u dstfeden KAPSCH).

7. Vrat'te se do konfigurace ustfeden, nastavte Gpravu telefonniho ¢isla pred tari-
fikaci (pomoci tabulky pfistupovych kédi), nastavte tarifikaci (viz ndsledujici
priklady).

8. Proved’te zpetné zpracovani celé databdze, oteviete prehled Naposled vytvo-
Feny a zkontrolujte, Ze u hovort se objevily ceny. Podivejte se, jestli v pfehledu
nejsou néjaké chybné interpretované hovory.

9. V okamZiku, kdy program spravné pocitd ceny je vhodné nastavit v konfigu-
raci ustfeden tabulku pobocek (tj. vnitfnich klapek). Tabulku je moZné naim-
portovat ze souboru.

4.2 Nastaveni tarifikace hovoru

Ve vykladu predpoklddejme, Ze linky jsou vzdy sdruZeny ve svazcich. Kazdy bod
v tomto prikladu je zavisly na bodech predchozich, postupuje se od jednoduchych

vvvvvv

4.2.1 Piiklad A — zakladni nastaveni do sité¢ CT

PouZivite pouze jednoho provozovatele, napt. Cesky Telecom a.s..

1. Zvolite Konfigurace — Ustieden — Editovat — z&lozka Svazky. Oznaéte sva-
zek linek, které jdou (jsou pripojeny) do Ceského Telecomu. Pokud takovy
svazek neexistuje, zaloZte novy a vhodné jej pojmenujte, naptiklad ,,Do Tele-
comu.

2. V editacnim dialogu svazku v sekci Odchozi smér zvolte Sit’ a stisknéte tla-
¢itko Vstupni body. Editujte vstupni bod pro Telecom, pokud neni, zaloZte
novy, jméno vstupniho bodu je v naSem ptipadé ,,Telecom®. Vypliite spravné

kompletni ¢islo v ndrodnim formatu do kolonky Vlastni telefonni cislo, pti-
padné miZete z roletky vybrat odpovidajici kraj.

3. Ve vyb&rovém poli Provozovatel vyberte polozku Cesky Telecom a.s., v na-
sledujicich polich vyberte tarifni program odpovidajici Vasi smlouve s provo-
zovatelem a typ prendsené informace.
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2/
Jméno vstupniha bodu [ Telecom
Smérovs & zemé Cislp téastrika
Vlast telefori &islo [ Ceska republica =] [tiomoravsig kiai =l
Provazavalel | Cesky Telecom 2.5 =l
Taifni program  [EESKY TELECOM, Bus Standard Ea|
Prenaiend infomace [Z5dna =l

0K X Stomo

4. Nastaveni potvrd’te tlaCitkem OK. Tlacitkem Zavrit se vrat'te zpét do editac-
niho dialogu svazku. V sekci Odchozi smér, v roletce Vstupni bod vyberte
pravé vytvoreny vstupni bod Telecom.

/i Syazek* E 21x|
Wiastnasii | Dalsf moznost| Prfazens inky | Okt a fily |
dméno svazku [DoTelecomu
(- Qdho smér
| Sit-vstupribod  [Telecom =1 vetupnibow |‘
| Usivatelska sit Usiv. sit. ”
I 0 Tebuka pffstupevgioh Ked 1o Gistfedny
© Ogfedne Ustiedns & =
C Prichad, st [Tokecom ~1 | Puchd ot
(- Bicho smér
| Sit- vstupribod [ Telecom <] vsuibod | ‘
| Usivatelska sit Usiv. .. | ‘
| 8 Tebuka pffstupevgioh R 1o Gitfedny
© Oyedne Ustiedna & =
€ Prichod, st |Telecom <] Priched s,
~ OK. predchozi V0K X Storno - OK. dali |
7 ki
5. Nastaveni svazku potvrd’'te OK.

/i Ustfedna A =Dl x|
Viasthost | Linky  Svazky |PnbnEky| 2udt kody | Usiv. kedy | Pristup. kady z této ustrecny |
Svazek [ Odchad [ Frichad [ Priplatek
£ Do Telecomu > Telecom < Telecom 0%}

6. Kliknéte na kartu linky a zkontrolujte, zda jsou do svazku zatfazeny odpovi-
dajici odchozi linky. Uzaviete vSechny formulare s potvrzenim zmén.
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4.2.2 Priklad B - nastaveni tarifikace GSM brany

Pro odchozi hovory do pevné sité se pouzivd sit’ Ceského Telecomu a.s. jako v pii-
kladu A, pro hovory do mobiln{ sit€ se navic pouzivd GSM bréna v siti Eurotel.

1. Tarifikaci pro svazek linek do pevné sité nastavte podle prikladu A.

2. Zvolte Konfigurace — Ustieden — Editovat — Svazky. Oznalte svazek linek,
které jdou do GSM brany a stisknéte Editovat. Pokud takovy svazek neexis-
tuje, zaloZte novy s ndzvem ,,Do GSM brany*. Pro Odchozi smér zvolte Sit’.

3. Stisknéte tlacitko Vstupni body. Poté zvolte Editovat pro vstupni bod Eurotel,
pokud neni v nabidce, zaloZte novy. Spravné vypliite kompletni ¢islo v ndrod-
nim formatu nebo z roletky vyberte ndzev Eurotel. Ve vybérovém poli Provo-
zovatel vyberte polozku Eurotel, v nasledujicim poli vyberte tarifni program
odpovidajici smlouvé s provozovatelem. Typ prenasené informace u GSM

bran je a7 na vyjimky Zddnd.

/i Eurotel* 2z
S

Cisl (Eastnika

= [Eurotel 3|

Frovozovatel [Euctel 3|

Tai progran [Eurciel G5M Gold AR =

Prangtena ifomsce  [Zadna 2|
+ 0K X Stomo

4. Nastaveni potvrd’te tlacitkem OK. Tlacitkem Zavrit se vrat'te zpét do editac-
niho dialogu svazku. V sekci Odchozi smér, v roletce Vstupni bod vyberte
prave vytvoreny vstupni bod Eurotel.
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2 Novy svazek* 2%

Viastnost | Dl mosnst | Pfitazens linky | Ocetty a ity |

Jméno svazku [Do G5M brany

(- Dedchozi smér

¥ | Sit-vsupnibod  [Eurotel - Wistupni body ”
I | Usivatelska sit Usiv. sit. ”
| £ Tisbulka pifstupovich ke (6o fifedny

© stfedha (sedna & -

€ Pifchod st [Tetecon <] Prichod sié..
[-Eiichazi smér
¥ | Sit-ystupribod  [Ewnatel ~| Vstupni body ”
I | Usivatelska sit Usiv. . ”

| £ Tisbulka pifstupovich ke (6o fifedny

© stfedha (sedna & -
€ Pifchod st [Tetecon 1 Prichod site..

+ 0K I X Stomo

=7 OK, predchozl

> 0K, daldi |

5. Nastaveni svazku potvrd’te OK, zkontrolujte, zda jsou do svazku zafazeny
odpovidajici odchozi linky. Uzavfete formuléie s potvrzenim vSech zmén.

/i Ustedna A ]

Viestnost | Linky  Svezky | Poboly | 2det ke | Usiv kndyl Pnslup kady 2 této us\rednyl
Suzzek [ Ddchod [ Prichod | Pr\EIalek
=00 Telecomu > Telecom < Telecom

< Do GSM brény -» Euratel <- Euratel

4.2.3 Priklad C - primé linky do sité alt. operatora

V piipadé, Zze kromé Ceského Telecomu a.s. pouZivite i pifimé linky do sité alter-
nativniho operatora napt. GTS, postupujte stejné jako v piikladé B, jen zvolte jiny
nazev svazku (GTS), vyberte jiného provozovatele a odpovidajici tarifni program
podle Vasi smlouvy s operatorem.

4.2.4 Priklad D - linky pies CT do sité alt. operatora

Z hlediska ocenéni hovord je tato situace stejna jako v pfedchozim pripadé. Pokud
pouZzivite alternativniho operdtora na vSech linkdch, postupujte pfi nastaveni tarifi-
kace podle prikladu A, jen misto provozovatele Cesky Telecom vyberte spravného
provozovatele. V piipadé€, Ze alternativniho provozovatele pouzivite jen na vybra-
nych linkach, postupujte obdobné podle prikladu B.
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4.2.5 Priklad E - individualni slevy na volani

Zékaznik pouziva u Ceského Telecomu a.s. sazebnik Benefit 2004 a ma dohodnutou
slevu 10 % na volani do Némecka, Polska, Belgie a Danska.

1. Nastavte tarifikaci na svazku linek do Ceského telecomu podle piikladu A.

2. Zvolte Konfigurace — UstFeden — Editovat. V ziloZce Svazky editujte svazek
,Do Telecomu®, zruste zatrzitko Sit’ u odchoziho sméru a zatrhnéte polozku
Tabulka pristupovych kodii. Stisknéte tlacitko OK.

' Do Telecomu* x|

Viastnost | Dalél modnosti | Pritazen linky | Ddetty a iy |

Jméno svazku |Do Telscomu

- Odchoai smér

l_‘ Sit -vstypribod | Telecom B Vstupnf body ||

- ‘ Usivetelska sit s, | |

IV | & [Fabiika piisiupoyich kadd (o tstredn
" Ostiedna Ustedna & -
€ Prichod sit | Telecom ~1  Prchod si.

hd Wstupni body | |

Uit | |

I || @) Tibulka pffstuponich Kadt 1o dstfedny,
€ Ostiedna Ustedna & -
€ Piichod sit. [ Telecom ~1  Prchod si.

+ OK | X Stomo

=7 DK, predchozi

o 0K, dalsi |

. Zvolte zalozku Pfistup. kody z této tstredny. V této tabulce se zadava, jakym
zpusobem se ma zménit ceny hovori pro konkrétni destinace. Stisknéte Novy
rddek, pristupovy kod zadejte 0049 (tj. Némécko), Ubrat 0, pole Pridat po-
nechte prazdné. Odchozi smér zvolte Sit’, Vstupni bod Telecom a ptiplatek

NP

-10 %. Stejnym zptisobem zadejte dalsi fadky pro Polsko, Belgii a Dansko.
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2 Nova poloZka* 2=
Zastupné symboly v piistup. ke
Pfistupovy kéd  [0043
2. jeden bovolj znak

0 3 e
Wt L 0. s E maty
Pridet . vadierné oddBlert masek

Pipojent
IV | Sit-vstpribod | Telecom - Vstupr bady ‘
[~ | Usivalelska sit Usiv. st ‘
| ) Ostredna Ustfedna & v
€ Piichod sit. [ Telecom <] Piichod. sitz.
Fiipletek [0 = =

Maskovani | Podle ziciovaciho kodu -

Bavy [~ Barvapisma

[~ Barva pozad

Pognamka

< 0K, piedehozi

W 0K ¥ Storno > 0K, daldi

.

4. Naposledy stisknéte Novy rddek, Pristupovy kéd znak otaznik, Ubrat 0, zatr-
Zitko Sit’, vstupni bod Telecom, Priplatek O %. Tato volba znamen4, Ze vSe,
co nevyhovuje pfedchazejicim radktim bude tarifikovano podle zvoleného sa-
zebniku ale bez slevy. Vysledny stav tabulky pfistupovych kédu je zobrazen
na nésledujicim obrazku:

/i Ustedna A = =1ol x|
Wlastnost | Linky | Svazky | Pobotky | Zugt kedy | Utiv kody Ffistup. kidy @ téta dstfedny |

Kad [ Ubrst [ Pridat [ Cil [ Piplatek | Maskovant

200032 i 3 Telecom q podie zk. 1

20045 0 > Telecom 1 podie zk.

$ o048 a > Telecom Az podle 2k,

$ o043 a > Telecom Az podle 2k,

=7 [i] -+ Telecom 0% podie zk.

4.2.6 Priklad F - tarifikace konkrétniho tel. ¢isla

Zadani jako v prikladu A, navic poZadavek tarifikovat volani na ¢islo 603 444 330
¢astkou 2 K¢ za minutu.

1. Nastavte tarifikaci podle prikladu A.

2. Zvolte Konfigurace — Ustieden — Editovat. V z4loZce Svazky editujte svazek
,,Do Telecomu®, kromé zatrzitka Sit’ u odchoziho sméru zvolte jesté zatrZitko
UZivatelskd sit’.
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/i Do Telecomu* . 2x|

Vizstnest | Dald mofnasti| Prazent inky | Ddetly a fil |

Jméno svazku [Do Telecomu

(- Dkehoaf smér
IV | Sit-vstupnibod  [Telecom x| vetupni body ”
¥ | Usivatelska sit Usiv. it ”
|| @ Tabulk pristupovich ke etastredry
| Ustedne Ustrednas v
€ Piichod st [Telecom =1 Priichod sitz
(-Efichoai smér
I¥ | Sit-ystupnibod  [Telecom =1 veweribody | ‘
T | Usivatelska sit Ui, si... ”
| @ Tabuika pifstupms et kodd o istfedny
€ Usttedna Ustrednads 2
€ Fitichod sff [ Telecom ~| Prichod sits..

<7 OK_ predchozi

v OK X Stomo

# OK. dalsi |

43

3. Stisknéte tlacitko Uziv. sit’. Otevie se tabulka uZivatelské sité. Zalozte Novy

rddek. Otevte se formuldf, ve kterém vyplnite konkrétn

lo (moZno uvést

i masku skupiny ¢isel nebo nekolik Eisel oddélenych carkou), umisténi, cenu

za minutu, oblast a typ pfenasené informace od provozovatele.

x|
Cisla [503444330
Unisténi [Servisn mobil
Cena [2000  Kézaminuu

" bezDPH
# sDPH

fle 2 =oen
Uit se po |60 =] sekundach

I pausaini poplatek

Prenasenainfomace | Zadna -

OBlast | ¢ bistnf do visstri sits 1 Do pevné sits viastni

£ Mistni do cief sité " Do pevné sité ciel

© Dalkové do viasinf sit8 " Shushy astni sité

€ Dalkové duciaisits " Shushy cizfsité

© Mobilydo viastri sité € Intemnet do vlastn sits

& $icbily do cif sité " Intermet do cial sits

" Mezingrodni  Jing

« OK I X Stomo

Celkem muzete do tabulky zadat az 10 destinaci, k nimz lze pfifadit cenu

podle potieby.
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/i Konfigurace uZivatelského sazebnilu - (O] x|

Cisla 2aéfnafic Umisténi Cena Uétovani po | Typ informace. |

|© 603444330 Servisri mobil 2,000Ke/min v& 19%20PH 605 Zadna |

Systém pracuje tak, Ze nejdiive prohledd tabulku uZivatelské sité, pokud najde
souhlasnou polozku, ocenti ji podle pfifazené ceny, pokud nenajde shodu, oceni ho-
vor podle platného sazebniku.

4.2.7 Piiklad G — objemové slevy u sazebnika CT

vsoo 2

Pouzivate-li sazebnik Bussiness Basic a obvykle provolate mési¢né vice nez 18 000
K¢, podle sazebniku Vam tedy operator poskytne slevu na mistni hovory ve vysi
7,52 %, na dalkové hovory 20,74 % a na hovory do mobilnich siti 11,36 %.
Predpoklddejme, Ze vstupni bod do pevné sité je nastaven podle ptikladu A. Aby
bylo mozné uplatnit rizné slevy, je potfeba jednotlivd pasma od sebe odlisit. Pro
volajictho z uzlu Praha plati, Ze vSechna voldni na ¢isla zainajici 2 jsou mistni
hovory, ¢isla zacinajici 3, 4 a 5 jsou dalkové, 6 a 7 jsou hovory do mobiln{ sité a na
ostatn{ volani (mezindrodn{ hovory, internet, sluzby) se Zaddna sleva neuplatiuje.

1. V konfiguraci tstfeden na karte€ Svazky si vyberte svazek statnich linek, které
vedou do Telecomu. Stisknéte tlacitko Editovat. V sekci Odchozi smeér zruste

zatrZitko u volby Sit’ a naopak zatrhnéte volbu Tabulka pFistupovych kddii.
Pfichozi smér nechte beze zmény.

/Do Telecomu* 2 x|

Viastnest | Dai moznasti | Pirazens inky | Odedty a ity |

dméno svazku [Do Telecomu

[ Qdchoz smér

| sit-vswpnibod  [Tolecom <1 | vetupnibody ”

r

Usivatelskd sft Usiv.sit. ”

[# | & {abiika pfistupovich kedd 160 dsitedny

 Usffedna Ustredna s -

© Prichod st |Tekecon ~1  Prochod site
[-Fichozf smér

Sit - wetupribod | Telecom =] Vstupribody |‘

"

r

Usivatelskd sft st | ‘

|| ! bk piistupovich kedis et ditfedry
© lstedna Ustiedna s z
€ Piichod st |Tekecomn =] Pilchod site

- 0K, predehozi

« 0K X Storno

& OK. dalii |
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2. Prejdéte na zadlozku Pristupové kody z této tistiedny. Tato tabulka slouZi mimo
jiné pro rozliseni priplatki a slev na zaklad€ volaného ¢isla. Pokud tato funkce
dosud nebyla pouZivdna, bude zobrazend tabulka prazdnd. Predpokladejme,
7e tomu tak je. Stisknéte tlacitko Novy rddek. V editacnim formuléfi vypliite
pristupovy kéd 2 (tj. mistni voldni v uzlu Praha), Ubrat O (tj. ¢islo ponechat
beze zmény), v sekci Odchozi smér zatrhnéte volbu Sit’” a ve vybérovém poli
Vstupni bod vyberte poloZku Telecom, Ptiplatek zadejte -7 %. Nastaveni po-

tvrd’te tlacitkem OK.

/' Nova poloZka* 2x|
Zastupné symboly v pifstup, kdd |
Pristupovi kéd |2
2. fpcen lbovelry znsk.

o 3 G a
Usrat e 1. negace celé masky
Fiidal . adiemn oddélent masek

Fiiojent
7| Sit-vswpnibod  [Telecom - Wstupnf body ‘
I~ | Usivatelska sit Usiv. sit. ‘
| e Ostredha Usttedna -
€ Piichod st |Tekecomn -] _ Prichod sits..
Fiiplatek |7 |

Maskovani | Podle 20ctovaciho kddy he

Bawy [~ Barva pisma

™ Barva pozad:

Fozndmka |

<7 OK. predchozi | Ok | X Stomo & 0K, dalii

3. Stejnym zplsobem postupné zadejte Cisla a slevy pro ddlkova volani (pfistu-
povy kéd 3,4,5 a priplatek -20 %) a pro hovory do mobilnich siti (pfistupovy
kéd 6,7 a priplatek -11 %).

4. Nakonec zadejte fadek, do kterého budou zatazeny vSechny hovory nevyho-

vujici Zadné z predchozich podminek (pfistupovy kéd ? a priplatek O %).

Tabulka pristupovych kédid nastavend podle vySe uvedeného zadani by méla vy-
padat jako na nasledujicim obrazku:

/i Ustiedna A . =10l x|

Vistnost | Linky | Svaeky | Pobocky | 26 kedy | Usiv. kody Pristup. kédy 2 télo dstrechy |

Ked [ Ubrat [ Pridat [ cil | Fiplatek [ Maskavani |
20 i s Telecom 7% podle 2.k H
2345 0 - Telecom 0% podls 2.k
257 0 > Telecom BIF3 podls 2.k
27 0 -» Telecom i3 padle 2k
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Nyni bude vypocet ceny probihat takto: Odchozi hovory vedené po stétnich lin-
kach do Telecomu nejsou smérovany do tarifni sité piimo, ale pres tabulku pfistu-
povych kédd, kde se na podle prvni Cislice volaného Cisla provede rozliseni sméru
volan{ a pro kazdy smér se pfi vypocétu ceny uplatni jind sleva. Timto zptisobem lze
v piipadé potieby volit rizné upravy cen pro jednotlivé okruhy oproti standardné
dodédvanym sazebnikim.

4.3 Modul zpracovani jako aplikace na pozadi

Standardné se modul pro zpracovéni hovori spousti automaticky pii spusténi pro-
gramu Tardat na pocitaci, kde je pfipojen platny hardwarovy kli¢. V piipadé, Ze
potiebujete ukladat tarifni data do databaze nepfetrzit€, miizete zpracovani nainsta-
lovat jako samostatny program béZici na pozadi. Jeho Cinnost je indikovdna ikonou
cerveného sluchatka na systémové listé vedle hodin. Viz nésledujici obrazek: a) kli-
dovy stav, b) probihd zpracovani dat, c) doslo k chybé. Kliknutim mys{ na ikonu se
otevfe nabidka funkci. Pomoci nabidky Ize oteviit jednoduché uZivatelské rozhrani
pro sledovani Cinnosti programu. Mimo to je modul vybaven také sit ovym roz-
hranim umoziujicim monitorovat jeho stav na dilku pomoci webového prohlizece
(standardné je vypnuto).

A N B A C
Eolese 5% EodeSE 157 Hodesd 1550

Spousténi programu pfi startu pocitace se zajist' uje pomoci zastupce umisténého
do specidlni slozky Start — Programy — Po spusteni.
Instalace zastupce do slozky ,,Po spusténi‘

1. V dialogu Konfigurace zpracovdni kliknéte na zalozku Spousténi.

2. Zatrhnéte volbu Ze sloZky Po spusténi. Pri dal$im startu pocitace se automa-
ticky spusti program Zpracuj.

3. Chcete-li program spustit ihned, stisknéte tlacitko Spustit na tomto PC (objevi
se ikona Cerveného sluchdtka na systémové 1iste).

Odstranéni zastupce ze slozky ,,Po spusténi*

1. V dialogu Konfigurace zpracovdni kliknéte na zalozku Spousténi.
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2. Zruste zatrzitko u volby Ze sloZky Po spusténi. Pti dal$im startu pocitace jiz
nebude automaticky spustén program Zpracuj.

3. Chcete-li program ukoncit ihned, stisknéte tlacitko Zastavit program. Program
prerusi probihajici a pak se ukonéi (ikona Cerveného sluchatka na systémové
list€ zmizi).

4.4 Modul zpracovani jako sluzba systému

Na pocitacich vybavenych opera¢nimi systémy Windows NT4, 2000 nebo XP je
mozné spustét modul zpracovani jako sluzbu systému. Tento modul nemd Zadné
grafické uZivatelské rozhrani, pro monitorovani ¢innosti se pouziva pouze sit’ ové
rozhrani. Jeho vyhodou je to, Ze je aktivni i kdyZ na pocitaci neni prihlaSen zZadny
uZivatel.

Instalace sluzby systému

1. V dialogu Konfigurace zpracovdni kliknéte na zalozku Spousténi.

2. Zatrhnéte volbu Jako sluzbu systému. Pti dal§im spusténi pocitace se automa-
ticky spusti také zpracovani dat.

3. Chcete-li sluzbu spustit ihned, stisknéte tlacitko Spustit sluZbu.

Odstranéni sluzby systému
1. V dialogu Konfigurace tstieden kliknéte na zalozku Spousténi.

2. Pred odinstalovanim sluZby doporucujeme zpracovani nejprve vypnout tlacit-
kem Zastavit sluzbu a pockat na jeho dokonceni.

3. Zruste zatrzitko u volby Jako sluZbu systému. Tim se sluzba odinstaluje ze
systému.

4.5 Monitorovani ¢innosti modulu zpracovani
Oba moduly zpracovani jsou vybaveny sit’ovym rozhranim, které umoziiuje pomoci

béZného internetového prohlizece sledovat jejich stav. Standardné je tato funkce vy-
pnuta.
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Parametry webového serveru se konfiguruji na karté Rozhrani TCP/IP. ZatrZit-
kem Povolit sit’ové rozhrani... se funkce zapind a vypind, Ize také zménit Cislo sit’o-
vého portu. V pripadé, Ze chcete, aby program vyZadoval autorizaci, zatrhnéte volbu
VyZadovat uZivatelské jméno a heslo a zadejte uZivatelské jméno a heslo.

Provedené zmény se projevi teprve po restartu programu Zpracuj resp. sluzby
»lardat-Zpracovani®.

A Zpracuj - Microsoft Internet Explorer

-Iol x|

Solbor Uprgvy Zobrazit Chlbené Nastroje  NapovEda |i
GzpEt v = - (@D [2) 4| BHledat Ggoblbene Fmedia A | By S = -
Adresa |@ http: //localhost: 1113/

-l ‘deazv
Zpracovani hovorii (Tardat)

Idonitor howorl Obnowit

’7 ‘Usﬁ‘ed.na |Stav

> [Ostiedna A [Zpracovin byto zahjeno

‘m |Qodrobnost1

(Obsah strdnky se automaticky po 10 sekundich ebnovje,)

‘g] Hotovo

| ‘ | @ Mistni intranet

a




5 Konfigurace uzivatelu

ProtoZe v programu Tardat 4 jsou data i konfigurace uloZeny na databazovém ser-
veru, je mozné k nim pfistupovat z libovolného pocitace, jenZ mé vytvofen odpovi-
dajici pfistup, a provadét tvorbu piehledti nebo ménit nastaveni programu.

Nasledujicim postupem si miZete nainstalovat na libovolném pocitaci v siti tzv.
klientskou instalaci programu, kterd Vam umozni pristup do systému, zejména vy-
tvafeni prehledt. Dalsi moZnosti, jak umoznit uZivatelim piistup k databazi hovort
je webovy server. V zdkladni cené produktu je k dispozici jednoduchy webovy ser-
ver umoznujici zobrazovat prehledy hovort podle prednastavenych Sablon v bézZném
internetovém prohliZeci.

Konfigurace uZivatelii je sada konfiguracnich tabulek, které definuji pfistup k da-
tim v tarifikaénim systému, a to jak pomoci programu Tardat tak pomoci webového
serveru. Kazdy uzivatel ma v systému uloZeno své jméno, pristupové heslo a neza-
vislou sadu ptehledi. Pro nastaveni téchto tabulek slouZi grafické rozhran{ integro-
vané v programu Tardat.

Pfi instalaci programu byl automaticky vytvoren specidlni uZivatelsky ticet ozna-
¢eny jako spravce programu. Spravce ma plny piistup ke vSem funkcim programu.
Pomoci postupu uvedeného v této kapitole miZete definovat dalsi uzZivatelské dacty a
povolit tak pristup do programu i pro dalsi osoby. Pfedpoklddejme, Ze program mate
spustény, jste prihlasen jako spravce programu a nachazite se v hlavni nabidce.

5.1 Vytvoreni uzivatelského uctu

1. Oteviete nabidku Konfigurace a kliknéte na polozku UZivatelii.

2. Stiknutim tlacitka Novy spust’te dialog pro vytvoreni nového uZivatele.

71 yytvorit nového uZivatele... 2] 71 yytvorit nového uZivatele... 2]
Wovg wdatel erinind noveho ulvatele
et farkce st Nov uivetelbude mitcznsters 5 = et s mosim s 4 Jake cprdvrién bude it novf uivael >
K tvorent nového uivatcle 2 vedenjch monast
rograra T arclak tejné jako m3 Liivate|
Pros 1. Zadkile néna nového Livatele: s . @ ® Sk ol
il steiné pava, ko mé [Srravee cpréveer =

ugivatele a jeho pristupove [Movar iho nadrizens udivalel,
hesio

- mitieke pouitpréva iného @ Eritmaen

[V piipads, 2e nechéte Tl 2. Zadite pfistupove heslo nového uivatele uzivatele jako vzor nebo Technik
program Tardat

nebude pi prinadent tohoto [ -yt oprdunin “echnik” a

utivalele vpiadavat heslo. Pi “ufivatel prechastavens od

pfistupu pFes webovy server virobes programu

¢ el pouze prilasovact

iména a pole heslo se necha

(Dprvnieni mitzele pozdsi
2mérit v ediacnim okné
= Zivalele (Konfigurace
[Pra pokrasovant stsknite usivatelt > Edtoval]
Hagitka "Pokagovat,

3. Pro kankolu sprévnosti zadsite hesla jedté jednou

[Pro pokiséovan stisknite
Haitka "Pokragovat”.

X s won | xom |[Srawa |
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3. Do prvniho editaéniho pole zadejte libovolny fetézec, ktery bude slouzit jako
jméno uZivatele. Do druhého a tfettho pole zadejte pristupové heslo (maskuje
se hvézdickami) a stisknéte tlaCitko Pokracovat.

4. V dalSim dialogu se nastavuje pocatecni oprdvnéni. Pro vytvoreni béZného
uZivatele oznacte druhou moZnost a v tabulce kliknéte na polozku UZivatel.
Stisknéte tlacitko Pokracovat.

5. Na naésledujici strance Vam program nabizi moznost zkopirovat uZivateli né-
které prehledy z Vasi slozky. Vzdy byste méli uZivateli ulozit alespon jeden
pfehled, jinak bude mit po pfihldSeni do programu nabidku Piehledy prazd-
nou a do okna pfehledu se nedostane.

/& yytvorit noveho uZivatele... 2x|

(zatinéte alesporijeden)
mél novj ugivatel
iprou nabidku

ulazené néjaké prehiedy.

fedy.
prehisdy, kieré: chosie
kopitovat novému u3ivatel

+ 208t X stomo |  Uladit

6. Tlacitkem UloZit provedete uloZeni zmén a zaviete privodce.

V tabulce uZivatell se objevi nové polozka se zelenou ikonkou a jménem uZiva-
tele. Zavfete dialog tlacitkem Zavrit. Nyni muzete vytvoreny ucet otestovat:

Testovani vytvorreného uctu
1. Ukoncete program Tardat a znovu jej spust’te.

2. V prihlaSovacim dialogu oznacte vytvofeného uZivatele a stisknéte tlacitko
Pokracovat.

3. Do editacniho pole zadejte pristupové heslo a potvrd’te tlacitkem Pokracovat.
Pokud je vSe v potddku, objevi se hlavni nabidka programu Tardat. Nékteré
polozky v nabidce nebudou pfistupné.
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/ TARDAT 4.1.6 2lxl /' TARDAT 4.1.6 2x
Vyberte své ufivatelske jména
[ Spréves <spravesy
Zadejte prosim Yase heslo
Usivatel [Novak
Heslo I ------ ‘
 Jin detahaze X Zaviit | < Pokragovat | o Jiny uzivatel X Zaviit | < Pokragovat |

4. Po vyzkouseni se muzete vratit zpét do uctu spravce: V nabidce Ndstroje klik-
néte na polozku Prihldsit se jako jiny uZivatel, v dialogu vyberte spravce,
tlacitko Pokracovat, zadejte své heslo, tlacitko Pokracovat. Nyni by opét mély
byt pfistupné vSechny polozky v nabidkach.

5.2 Stejna opravnéni pro vice uzZivatela

Mite-li v tarifikacnim systému definovano vét§i mnozstvi uZivateld, bylo by neprak-
tické, pokud byste musel definovat opravnéni kazdému zvlast'. Zcela jisté je mozné
uzivatelské ucty rozdélit do nékolka malo skupin uzivatell se stejnymi piistupovymi
pravy. Program Tardat 4 umoZiiuje nadefinovat tzv. role, coZ jsou pravé takové sku-
piny. Kazdy uZzivatel miZze byt bud’to zafazen do nékteré z roli a potom ma oprav-
néni definovand v konfiguraci této role, nebo neni zarazen do zZadné role a pak lze
opravnéni nastavit individudlné v konfiguraci uZivatele.

Role se definuji v programu Tardat v konfiguraci uZivateli na zdloZce Role. Po
instalaci program jsou v tabulce preddefinovany dvé role: Technik, ktery ma piistup
ke vSem funkcim programu kromé dialogti ,,pro odborniky*, editace, mazani a vkla-
déni hovorti do databdze, a UZivatel, ktery ma piistup do okna pfehledlii a miZe také
prohliZet obsah nékterych konfiguracnich tabulek.

Kopirovani opravnéni mezi uzivateli
Potfebujeme nastavit uZivateli Petr stejné opravnéni jako ma uzivatel Pavel.

1. V dialogu Konfigurace uZivateli kliknéte na zdlozku UZivatelé. V tabulce
oznacte mysi uZivatele Petr a tlacitkem Editovat oteviete editacni dialog.

2. U polozky Oprdvnéni zatrhnéte volbu Samostatné.
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3. Prejdéte na zalozku Samostatné oprdvnéni a stisknéte tlacitko Oprdvnéni
podle. V dialogu zatrhnéte prvni moznost a ve vybérovém poli vyberte uZiva-
tele Pavel. Dialog zavfete tlacitkem OK.

€ Steiné jako ma role

[Technik |
(" Pieddsfinovans pra:
[Technk |
' 0K X Stamo

Poutiti roli pro definici opravnéni

UZivatelé Petr, Pavel a David jsou technici a budou mit proto vZdy stejné opravnéni
k pristupu do tarifikaéniho systému. Proto bude vhodné priradit tyto uZivatele do
role Technik a nadefinovat tak jejich oprdvnéni hromadné. Technici maji pfistup ke
vSem Cdstem programu mimo okna ,,Pro odborniky“, editace, mazani a vkladani
hovord do databaze, a dale nesmi provadét zadné zmény v konfiguraci uzivateld.

1. V dialogu Konfigurace uZivatelii kliknéte na zdlozku Role. V tabulce oznacte
mySsi polozku Technik a tlacitkem Editovat oteviete editacni dialog. Pokud
takova polozka v tabulce neni, vytvoite novou tla¢itkem Novd.

2. Do editacniho pole Jméno role napiste Technik.

3. Stisknéte tlacitko Oprdvnéni pole a v dialogu oznacte tfeti moZnost a ve vybé-
rovém poli vyberte poloZku Technik, viz nésledujici obrazek. Dialog potvrd’te
tlacitkem OK.

/1 PFidélit opravnéni.. 2 x|
 Stejn jako mé uivatel
[Pavel =
" Stejné jako mé role:
[Technik B3|

& Pieddefinované pro

0K X Stomo
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4. Predchozim krokem se nastavilo opravnéni pro techniky preddefinované od
vyrobce. Abychom vSak dodrZeli zadan{ ptikladu, uZivatelé zarazeni do této
role nemaji mit oproti standardnimu nastaveni moZnost editovat konfiguraci
uzivatelt. V editacnim dialogu v tabulce Oprdvnéni proto vyhledejte polozku
Editace uZivatelii, oznacte ji myS$i a stisknéte tlacitko Zakdzat. Zatrzitko u
vybrané polozky se zméni na prazdny ramecek.

2 Technik* 2] =15 x|

Wiastnost | Pirazen ugivalels

Jméno role | Technik

| Optéwnéni

Prohlizeri skupin pobogek 2] Pavolt
Ediace skupin pobodek

Prokliseni sifecisek. pobodek )
Editace stfedisek pabassk | Zakeet
Proklizent nteriho seanam

Editace intemiha seznamu Opravnéni podie.

Prohlizeni uzivatel

Edilace ugivatelti Legenda——
Mistni nastaveni Pavalena
Nastaveni modulu Zpracui [ Zakizéna
Nastaveni webového serveru [@] Meles povait
Pro odborniky -

[ N&co povolens,

ROYRYO0YENEREN

Dl moZnosti

héco zakazéno

< OK. predchozi

+ 0K X Stomo o OK. dalii

5. Prejdéte na kartu Prirazeni uZivatelé, v pravé tabulce oznadte uZzivatele Petr
a tlacitkem se Sipkou doleva jej presuiite do levé tabulky. TotéZ proved’te pro
uzivatele Pavel a David.

/i Technik ; 2] x]
Viastrosti  Piifazen uivatels |

Ffitazeni uzivatelé Dstatni uzivatelé

Pavel
Petr
David

BRI

~71 0K, predchozi + OK ¥ Stomno P DK, dalii

6. Edita¢ni dialog zavfete tlac¢itkem OK.



6 Instalace webového serveru

Zakladni instalace programu Tardat 4 umoziiuje pfistupovat k datim v tarifnim sys-
tému pomoci béZného internetového prohliZece. Vyhodou tohoto feseni je, Ze nemu-
site instalovat na klientské pocitace Zadny dodateény software. Komunikaci s pro-
hliZeCem zajist'uje modul, ktery se nazyva Maly webovy server, ktery umoziuje
zobrazovat prehledy podle prednastavenych Sablon. (Vlastnosti piehledd je nutné
nastavit pfedem v programu Tardat, pomoci webového serveru je nelze ménit.) Pro
uzivatele, ktef{ potfebuji prehledy ménit ¢i zasahovat do konfigurace programu, pou-
zZijte klientskou instalaci programu Tardat. Obé feSeni 1ze pouZivat soucasné. Pristup
do systému je stejné jako v pripade programu Tardat chranén jménem a heslem (viz
kapitola Konfigurace uZivatel).

V této kapitole je uveden popis jak nakonfigurovat maly webovy server pomoci
grafického nastroje integrovaného v programu Tardat.

6.1 Nastaveni webového serveru

1. V hlavni nabidce programu Tardat oteviete nabidku Konfigurace a vyberte
polozku WWW serveru.

2. Otevrete kartu Rozhrani TCP/IP. Pokud jiZ na tomto pocitaci béZ{ jiny webovy
server, bude sit'ovy port 80 obsazeny — v sekci Sit’ovy port zaskrtnéte volbu
Jiny a do edita¢niho pole zadejte jiné Cislo portu. Tlacitkem Test miZete ove-
fit, zda vybrany port je volny. Zmény uloZte tlac¢itkem OK.

3. Kliknéte na kartu Spousténi a stisknéte tlacitko Spustit na tomto PC. Béh
modulu je indikovan ikonou Zlutého sluchatka se zemekouli na systémové listé
u hodin.

6.2 Pripojeni pomoci webového prohlizece

Maite-li modul webového serveru nastaveny a spustény, miZete jej otestovat. Pro
pfipojeni z jiného pocitace potfebujete zndt IP adresu pocitace, na kterém modul

vvvvv

uzivatelské jméno a pristupové heslo do programu Tardat.

Piiklad 1 Modul Maly webovy server je spustén na pocitaci se sit' ovou adresou
192.168.5.1 a pouZziva standardnf sit'ovy port 80.
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1. Spust’te webovy prohlize¢ (MS IE, Netscape, Firefox apod.)

2. Do editacniho poli¢ka pro zadani adresy pozadované stranky zadejte jméno
nebo adresu pocitace, na kterém bezi modul webového serveru.

A about :blank - Microsoft Internet Explorer

Soubor Uprawy Zobrazit Oblbené Méstroje  Népovéda

Ezpst v o v D [2) A QHledat Gdoblibere Gvedia B | By S = -
Adresa| 121685

=

-] | Odkazy H

3. Otevrete zadanou stanku (Enter). Jsou-li zadané informace spravné, mél by se
zobrazit dialog pro autorizaci uZivatele do ,,sféry* Tardat. Do editacnich po-
licek zapiste stejné uZzivatelské jméno, pod kterym se ptihlasujete do Tardatu
(ne sit ové uZivatelské jméno) a stejné heslo.

2|
? Zadejte vé wiivatelské méno a hesio.
Server 19216851
Sféa Tardat
Uaivatelskgména [david |
Heslo =

I Uit toto hego do seznamu hessl

e

. Hlavni stranka obsahuje seznam vsech dostupnych piehledi. Vyberte si jeden
z nich a kliknéte na néj mysi (j. oteviete odkaz spojeny s ndzvem piehledu).
Zobrazi se zvoleny prehled ve formé HTML stranky. Obsahuje-li datdbaze
vétsi mnoZzstvi hovori, mize piiprava vystupu trvat delsi dobu.

A Tardat [Hlavni nabidka] - DEMONSTRACNI VERZE - Microsoft

=10l x|

]| Ockazy ‘
=

Soubor  Upravy  Zobrazit Oblbens Méstoje Mapoyéda

et v = - @ (8 al| QHledst Gdoblbere @media (3 | B S = -
Adresa[&) hp /713216851

Tardat (Spravee )
Piehledy

+ Detailni nerozdéleny

+ Detailni po pobotkech, deset nejdraffich
» Souhrnny po linkéch

» Souhrmny pe poboitk dch

+ Souhmny po skupinéch a pobottkach

+ Souhmny po telefonnich Efslech

5. Tlacitkem Zpét nebo kliknutim na odkaz Zpét na hlavni strdanku se vrétite zpét
na seznam piehledu.
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Priklad 2 Modul je spustén na pocitaci s doménovou adresou (tardat.localnet.net).
ProtoZe je standardni port 80 jiZ obsazen jinym webovym serverem, pouzivd Maly
webovy server port 1080.

1. Spustt’e webovy prohlize¢ (MS IE, Netscape, Firefox apod.)

2. Do editacniho policka pro zadani adresy poZadované stranky zadejte jméno
nebo adresu pocitace, na kterém béZi modul webového serveru, véetné ndzvu
protokolu a &isla portu.

| E =10/x]|
Soubor Opravy  Zobrazit Oblbené Neéstrole Npovdda |
d=zoet - =+ - (@ [ 4| @Hledat [HOblbene Emedia 8| By S =
Adresa | hitp: //tardat localnet.net: 1080/ j ‘ Odkazy ||

3. Dalsi postup je stejny jako u ptikladu 1.

6.3 Webovy server jako aplikace na pozadi

Modul webového serveru je navrZen tak, aby v dobé, kdy je pocitac spustén, bézel
na pozadi a vyfizoval pfichozi poZadavky. Jeho Cinnost je indikovana ikonou Zlutého
sluchatka se zemékouli na systémové listé vedle hodin. Kliknutim mysi na ikonu se
otevie nabidka funkci. Pomoci nabidky Ize otevrit jednoduché uZivatelské rozhrani
pro sledovani jeho ¢innosti.

Spousténi programu pfi startu pocitace se zajist' uje pomoci zastupce umisténého
do specidlni slozky Start — Programy — Po spusteéni.

A N B N\ c
E=dg5e 53 EAoH@SL 1534 HoA@SL 153

Instalace zastupce do slozky ,,Po spusténi‘

1. V dialogu Konfigurace WWW serveru kliknéte na zdlozku Spousteni.

2. Zatrhnéte volbu Ze slozky Po spusténi. Pti dalSim startu pocitace se automa-
ticky spusti program Tardatd.

3. Chcete-li program spustit ihned, stisknéte tlacitko Spustit na tomto PC (objevi
se ikona Zlutého sluchétka na systémové listé).
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Odstranéni zastupce ze slozky ,,Po spusténi*
1. V dialogu Konfigurace WWW serveru kliknéte na zalozku Spousténi.

2. Zruste zatrzitko u volby Ze sloZky Po spusténi. Pfi dal$im startu pocitace jiz
nebude automaticky spustén program Tardatd.

3. Chcete-li program ukoncit ihned, stisknéte tlacitko Zastavit program. Program
nejprve dokonéf probihajici procesy a pak se ukon¢i (ikona Zlutého sluchitka
na systémové li§t¢ zmizi).

6.4 Webovy server jako sluzba systému

Na pocitacich vybavenych operacnimi systémy Windows NT4, 2000 nebo XP je
mozné spustét modul webového serveru jako sluzbu systému. Tento modul nema
zadné grafické uZivatelské rozhrani. Jeho vyhodou je to, Ze je aktivni i kdyZ na
pocitaci neni ptihldsen Zadny uzivatel.

Instalace sluzby systému

1. V dialogu Konfigurace WWW serveru kliknéte na zalozku Spousténi.

2. Zatrhnéte volbu Jako sluzbu systému. Pti dal§im spusténi pocitace se automa-
ticky spusti také webovy server.

3. Chcete-li sluzbu spustit ihned, stisknéte tlacitko Spustit sluzbu.

Odstranéni sluzby systému
1. V dialogu Konfigurace WWW serveru kliknéte na zdlozku Spousteni.

2. Pred odinstalovanim sluzby doporucujeme prenos dat nejprve vypnout tlacit-
kem Zastavit sluzbu a pockat na jeho dokonceni.

3. Zruste zatrZitko u volby Jako sluZbu systému. Tim se sluZba odinstaluje ze
systému.



7 Sprava programu, aktualizace

Tato kapitole je vénovéna didleZitym informacim, které se tykaji ddrZby a aktuali-
zace programu Tardat 4. Pokud provadite vyictovani telefonnich hovoru a data
v programu jsou tedy pro Vas velmi duleZitd, doporucujeme pravidelné prova-
dét zalohovani celé databaze a tyto zalohy ukladat na bezpecné misto. Vétsina
modernich databdzovych serverd takovou funkci pfimo podporuje. Pokud V&s ser-
ver takovou funkci nemd, mtzete vyuZit funkce popsané v této kapitole.

Poznamka: Funkce Archivace hovort, Zaloha konfigurace a Obnoveni konfigu-
race je mozné spustit pouze na pocitaci, kde je umistén platny klic. Pro obnoveni
konfigurace musite byt navic prihlasen jako spravce programu.

7.1 Archivace databaze hovoru

Archivaci hovorii miiZete zaroven odstranit z databaze nepotiebné zaznamy a tim
udrZovat velikost databaze v ptijatelnych mezich zejména u velkych ustieden s né-
kolika stovkami pobocek. Hovory uloZené do archivu je mozné kdykoliv pomoci
stejného ndstroje vratit zpét.

Presunuti hovoru z databaze do archivu

1. 'V hlavni nabidce programu otevfete nabidku Ndstroje a kliknéte na polozku
Archivace hovoru. Chvili vyckejte, neZ program prozkoumad archiv a databazi
hovord. Otevfe se dialog Archivace hovori, ktery obsahuje dvé tabulky. V levé
je uvedeno, kolik hovort je pro kazdy mésic a kazdou dstiednu aktudlné ulo-
Zeno v databazi. Prava tabulka obsahuje informace o poctu hovort uloZzenych
v archivu, také pro kazdy mésic a pro kazdou ustfednu zvlast.

2. V levé tabulce oznacte mySi mésice, které chcete presunout do archivu. Vy-
bér nékolika polozek provedete nejrychleji timto zptisobem: kliknete mySi na
prvni poloZzku, kterou chcete vybrat, stisknéte a drzte klavesu Ctrl a po-
stupné mysi klikejte na dalsi polozky. Vybrané radky budou mit nyn{ modry
podklad. Opétovnym kliknutim na nékterou polozku za stalého drzeni klavesy
Ctrl ji odstranite z vybéru.
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¥ Archivace hovord

Zabrazenf, | Detailni =

J [=] 3

Zaznamy v databazi Zaznamy v archivu

[JstFedna A smpen A4 (B0 hovorti] Ustiedna A: leden 2004 (320 hovord)
Ustfedna A: tinor 2004 (716 hovorti]
Ustiedna A: bfezen 2004 (580 hovord]

Ustiedna A: duben 2004 (333 howorl))
- Ustfedna A: kvéten 2004 (266 hovord]

Ustiedna A: Eerven 2004 (338 hovortl]
Ustfedna A Eervenec 2004 (177 hovonl]

Vybrat vie | Zniit wibn Vybrat vie | Zrudit vibsr

s Mastavent | P Napowsda | / OK |
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3. Stisknéte horni tlacitko se Sipkou sméfujici doprava bez znaménka plus. Pro-
gram bude chvili pracovat a aZ se archivace hovord dokon¢i, obnovi se auto-

maticky i obsah okna, viz nésledujici obrazek.

¥ Archivace hovord

Zabrazenf, | Detailni =

Zaznamy v databazi Zaznamy v archivu

J [=] 3

Ustiedna A: leden 2004 (320 hovord)
Ustfedna A: tinor 2004 (716 hovorti]
Ustiedna A: bfezen 2004 (580 hovord]
Ustiedna A: duben 2004 (333 howorl))
Ustfedna A: kvéten 2004 (266 hovord]
Ustiedna A: Eerven 2004 (338 hovortl]
Ustiedna A Eervenec 2004 (177 hovonl]

j

Ustiedna A: sipen 2004 (500 hovord)
=
=

Vybrat vie | Zniit wibn Vybrat vie | Zrudit vibsr

s Mastavent | P Napowsda | / OK |

Vraceni hovoru z archivu do databaze

1. 'V hlavni nabidce programu oteviete nabidku Ndstroje a kliknéte na polozku

Archivace hovorii.

2. V pravé tabulce oznacte mySi mésice, které chcete vritit do databaze. Stejnym
zpusobem jako u pfedchoziho postupu muzete v tabulce oznadit vice polozek.
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¥ Archivace hovori

Zaznamy v databazi
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J [=] 3
Zobrazen: | Detailnd 2

Zaznamy v archivu

Vybrat vie | Zniit wibn

Ustiedna A: leden 2004 (320 hovord)
Ustfedna A: tinor 2004 (716 hovorti]

Ustiedna A: bfezen 2004 (580 hovord]
Ustiedna A duben 2004 (333 hovon]

Vybrat vie | Zrudit vibsr

Ay MNagtaveni

# 0K

3. Stisknéte doln{ tlacitko se Si
gram bude chvili pracovat a

pkou sméfujici doleva se znaménkem plus. Pro-
az se archivace hovoru dokonc¢i, obnovi se auto-

maticky i obsah okna, viz ndsledujici obrazek.

¥ Archivace hovord

Zaznamy v databazi

=] S

Zobrazen(: | Detailni B

Zaznamy v archivu

Dstfedna £ kvélen 2004 (266 hovard]
Ustfzdna & Eerven 2004 [338 hovart)
Ustfedna & Servenec 2004 (177 hovortl)
Ustferdna & sipen 2004 (500 hovorc)

Vibrat viz | Zrudit wibér

Ustiedna A: leden 2004 (920 hovord)
Ustiedna A: dnor 2004 (716 hoverd)
Ustfedna A: brezen 2004 (580 hovorti]
Ustfedna A: duben 2004 [339 hosortl)
Ustiedna A: kvéten 2004 (266 hovond]
Ustiedna A: Eerven 2004 (338 hovord]
Ustfedna A: gervenec 2004 (177 hovonl]
Ustfedna A stpen 2004 (500 hovord)

Vibrat vie | Zndit vibsr

2 Magtaveni

? Napovida | £ OK

4. Tlacitkem OK zaviete dialog Archivace hovort a vritite se do hlavni nabidky

programu.

7.2 Vytvoreni zalohy

konfigurace

Pomoci jednoduchého dialogu, ktery se spousti z nabidky Ndstroje v hlavni nabidce
programu, miZete vytvorit balicek s konfiguracnimi tabulkami programu. Balicek
obsahuje konfiguraci zafizeni, Ustfeden, uzivatelské ucty vcetné ulozenych prehledd,
obecnd nastaveni programu a také konfiguracni soubory vsech externich moduli.
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Diky pouZité kompresi zabira balicek typicky n€kolik desitek kilobytti. Obsah tabu-
lek Ize jednoduchym zpiisobem vratit zpét pomoci funkce Obnova konfigurace (viz
kapitola 7.3).

1.

7.3

V hlavni nabidce programu oteviete nabidku Ndstroje a kliknéte na poloZku
Zdloha konfigurace.

. Zobrazi se standardni dialog pro zaddn{ umisténi a jména cilového souboru.

Vyhledejte slozku, do které chcete zalohu uloZit. Program automaticky nabizi
jméno souboru odvozené od dnesniho data.

. Dialog zavrtete tlacitkem UloZit. Tim zahdjite proces vytvafeni zdlohy.

Obnoveni konfigurace ze zalohy

Naéstroj Obnova konfigurace slouzi k obnoveni konfiguracnich tabulek ze zalohy
vytvorené pomoci funkce Zdloha konfigurace (viz kapitola 7.2). POZOR! Tato
funkce prepiSe konfiguracni tabulky uloZené v databazi programu a nékteré
konfiguracni soubory v adresari programu. Tento krok neni mozné vratit zpét!

L.
2.

7.4

Z nabidky Ndstroje vyberte volbu Obnova konfigurace.

Ve standardnim dialogu pro vybér soubort prejdéte do slozky, ve které se
nachdzi zdlohy programu Tardat, a oznacte soubor se zalohou. Dialog zaviete
tlacitkem Otevrit.

V dalsim dialogu zatrhnéte ty ¢4sti konfigurace, které chcete obnovit, a stisk-
néte tlacitko Pokracovat.

Obnoveni je mozné provést tak, Ze program nejprve vymaze obsah stavaji-
cich tabulek nebo sloudi stavajici obsah s obsahem tabulek v zaloze. Oznacte
odpovidajici moZnost.

.V dal$im kroku vyZaduje program potvrzeni akce. Do editacniho pole napiste

text ,,OK* (bez ivozovek) a stisknéte tlacitko Obnovit. Tim zahdjite proces
obnoveni konfigurace.

Export konfigurace do souboru

Pomoci tohoto néstroje mizete ulozit vybrané konfiguraéni tabulky do souboru. Na

vvvvvv
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takzZe vystup je mozné vloZit do vétsiny existujicich textovych a tabulkovych proce-
sortl nebo uloZit na jiny databazovy server.

1.

2.

7.5

Z nabidky Ndstroje vyberte volbu Export konfigurace.

Na prvni strance je zobrazen seznam vSech konfiguracnich tabulek, které pro-
gram umi exportovat. Oznacte tabulku, kterou chcete vyexportovat do sou-
boru, a stisknéte tlacitko Pokracovat.

. Vyberte formét, v jakém maji byt data do souboru uloZena.

.V nésledujicim kroku je mozné pfizpisobit nékteré vlastnosti vystupniho fil-

tru pomoci nékolika voleb, obsah okna je specificky pro zvoleny format. Blizs{
popis jednotlivych voleb je uveden v elektronické napovéde a také v podrobné
dokumentaci.

. Poslednim krokem dialogu je standardni okno pro vybér adresdfe a zadani

jména souboru, do kterého se ma vystup ulozit. Okno potvrd’te tla¢itkem Ulo-
Zit.

Import konfigurace ze souboru

Pomoci tohoto néstroje je moZné zmenit obsah celé konfiguracni tabulky podle dat
ve vstupnim souboru. Mimo jiné jej 1ze vyuZit pro propojeni programu Tardat s ji-
nymi produkty, naptiklad podnikovym informa¢nim systémem zdkaznika.

Data mohou byt uloZena v nékolika formatech. V soucasné verzi programu je
implementovan vstupni filtr pro soubory dBase III (DBF) a textové soubory se stied-

vy

nikem jako oddélovac¢em (CSV). Bliz§i informace k formétu souboril 1ze najit v elek-
tronické priruéce a také v podrobné dokumentaci.

1.

2.

Z nabidky Ndstroje vyberte volbu Import konfigurace.

Ve standardnim dialogu pro otevieni souboru vyhledejte adresar a vyberte
vstupni soubor. Dialog potvrd’te tlacitkem Otevrit.

. Vyberte format, v jakém jsou data v souboru uloZena, stisknéte tlacitko Po-

kracovat.

. Oznacte volbu, ktera odpovida zptisobu kddovani znaku s diakritikou.

. Zadejte tabulku, do které chcete data ze vstupniho souboru vloZit.



7.6. JAK ZJISTIM AKTUALNI VERZI PROGRAMU? 63

6. V poslednim kroku privodce oznacte volbu podle toho, jakym zptisobem maji
byt vyfeSeny konflikty mezi stdvajicim obsahem tabulky a novymi daty. Tla-
¢itkem Provést zahdjite zpracovani vstupniho souboru.

7.6 Jak zjistim aktualni verzi programu?

V hlavni nabidce programu otevfete nabidku Ndpovéda a kliknéte na polozku O pro-
gramu, verze, klic¢. Otevie se dialog O programu a na zaloZce Verze je uvedeno Cislo
nainstalované verze programu.

/' 0 Programu 3

Popis iVEViE :lRegwstracelOb]ednﬁvkyasew\slVWw] I

Verze programu: 4.1.2

Aktualizace ki 7. 3. 2006
Adreséf programu: C:y\Tardat4

Verze programu Tardat se sklada ze tii ¢asti oddélenych teckou. Prvni cast,
hlavni ¢islo verze, je u databazové verze vZdy 4. Druha ¢ést, Cislo aktualizace, se

méni pravidelné jednou za 3 aZ 4 mésice. Posledni Cast je Cislo podverze, které se
zvySuje vzdy pfi opravich a zménéch v programu.

7.7 Mam aktualizaci programu zdarma nebo place-
nou?

To poznéte v dialogu O programu (nabidka Ndpovéda, polozka O programu, verze,
kli¢), ale musite byt u pocitace, na kterém je ptipojen hardwarovy klic. Na zdloZce

s ¥z

Verze by mél byt v dolni ¢4sti uveden text:

Klit je v potadku, akivalizace programu mate edarma aZ do verze Eislo
@ 4.1 .xwEetng,

To znamen4, Ze aktualizaci programu na verze 4.1.x budete mit jesté zdarma, pro
aktualizaci na verzi 4.2.x jiZ budete potiebovat placené povysSeni (update) programu.
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7.8 Jak zjistim Cislo hardwarového klice?

Ctyfmistné &islo hardwarového klice piedtete bud’ pfimo na kli¢i (je zasunut do
paralelniho portu pocitace), nebo jej muzete zjistit také v programu pomoci dialogu
O programu (nabidka Ndpovéda, polozka O programu, verze, kli¢) na zaloZce Verze.

7.9 Jak zjistim cCislo softwarového klice?

Ctyfmistné &islo softwarového klice je uvedeno v dialogu O programu, verze, klic,
ktery se spousti z nabidky Ndpovéda.

MiZete jej také precist ze jména souboru s klicem. Pomoci Prizkumnika sys-
tému Windows nebo jiného spravce soubori piejdéte do adresare, ve kterém mate
nainstalovanou plnou verzi programu Tardat. Oteviete podadresar System, v ném by

se mél nachdzet soubor, jehoZ jméno je Ctyfmistné ¢islo a ma piiponu td. Toto ¢islo
je Cislem softwarového klice.

7.10 Které operatory a tarify program podporuje?

V hlavni nabidce programu oteviete nabidku Konfigurace a kliknéte na poloZku
Tarifni sit’. Otevie se dialogové okno, ve kterém je zobrazen seznam podporovanych
operatord. Kliknutim na znaménko plus pfed jménem operatora se otevie seznam
tarifnich programt vybraného operatora. Tlacitkem Zpét se vritite zpatky do hlavni
nabidky programu.

7.11 Aktualizace sazebniku

Aktualizované verejné sazebniky (tarifni tabulky) zvetejiiuje vyrobce programu na
svych internetovych strankach. Pomoci programu Tardat muiZete jednoduse aktudln{
balicek s tarifnimi tabulkami stdhnout a nainstalovat.

1. Spust’te program Tardat. V hlavnim okné otevfete nabidku Konfigurace a klik-
néte na polozku Tarifni sité.

2. Pockejte, neZ se dokonéi vytvéareni prehledu sazebniku a stisknéte tlacitko Ak-
tualizovat. Pokud je tlacitko nepfistupné (zaSedlé), zkontrolujte, Ze v Mistnim
nastaveni (nabidka Konfigurace) mate nastaveno pripojeni do sité Internet.

3. Program stdhne z internetu informace o dostupnych sazebnicich. V piipadé,
Ze je k dispozici nova verze sazebniki, zobrazi se nasledujici informace:
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Aktualizovat tarifii sit'.. 2x|

@ Nyri pouiivate vefeinou taifn Sit, Kierd byla vydana dne 01,04.2005 11:28

Ockud cheete aktualizac provést?

Na intemetu ek dipozici NOVELS vefeind tarin st ktera
@ @ 2 intemetu byla vydana dne 03052005 11:28

H

I Ze souboru Klknutim na tlacitko oteviete dislog pro vibér souboru.

X somo

4. Stisknéte tlacitko Z internetu. Program stdhne a nainstaluje soubor s tarifn{
siti a aktualizuje také pojmenovaci tabulky na databazovém serveru.

Zpétné zpracovani databaze hovoru

V piipadé, Ze se zménil neéktery ze sazebnikd, které pouZzivate, pravdépodobné bude
nutné provést po aktualizaci sazebniku jeSté opraveni cen nékterych hovord. Pfiklad:
Cesky Telecom zménil od 1. kvétna 2004 ceny za voldni. Aktualizaci sazebniku
do programu Tardat provedete az 15. kvétna. Po provedeni aktualizace sazebniku
je nutné opravit cenu u hovort, které jsou za kvéten jiz zpracovany a uloZeny do
databéze. K tomu slouzi funkce Zpétné zpracovdni.

1. V nabidce Ndstroje oteviete modul Zpétné zpracovdni a v podnabidce vyberte
moznost databdze hovorii.

2. V poli Vybér hovori zaskrtnéte volbu Od Data a zadejte pocatecni datum,
v tomto piipade 1. 5. 2004. Stisknéte tlacitko Pokracovat.

7 Zp&tné zpracovani databaze 2x(

[Vibr hovert:

Zadeite podnirky o vibét haveiti pio zpiacovsn
Cheeteipiepracoval pouze

st databréze, zadele R =
podrnitky pio b hovr ¥ Datum-od [ 152004 ~| eas [ ooooo  —

k prepracovant
I~ Datum-do
Fro pokraowsni sisknste
atitko "Pokragovat’.
I Pofadi hovou - od

I Pofadi hovou - do

Ko
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Na dals{ strance stisknéte pouze tlacitko Provést. Program prepocita ceny
u vSech hovort, které byly uskuteénény po 1. kvétnu 2004.

7.12 Aktualizace programu Tardat

Nové verze programu Tardat jsou zvefejiovany na internetovych strankach vyrobce
(www.tartek.cz), odkud je mozné stdhnout kompletni instalacni balicek.

1.

Zkontrolujte, Ze mate opravnéni na verzi, kterou chcete instalovat (viz kapitola
7.6). V opacném piipade budete nutné objednat povyseni programu.

. Z internetovych stranek vyrobce stdhnéte instalacni balicek programu Tardat

4 a uloZte jej na pevny disk pocitace do libovolného adresare.

. Proved’te zalohu celého obsahu databaze programu Tardat na databazo-

vém serveru. MiZete také zazalohovat stavajici obsah adresére programu. Po-
zadejte vSechny uzivatele klienstské verze, aby ukondili praci s programem.

. Spust’te stazeny instalacni bali¢ek a postupujte podle instrukci v pravodci.

Jako cilovy adresat zadejte adresar, ve kterém se nachdzi stdvajici instalace
programu; tim zajistite, Ze program automaticky ptfebere potfebné konfigu-
racnf soubory.

. Pokud jste nepreinstalovali operacni systém, neni nutné znovu vytvaret da-

tovy zdroj ODBC. V priivodci stisknéte tlacitko Ano, pouZit toto pFipojeni
a v nésledujicim dialogu zadejte prihlaSovaci heslo do databdze. V piipadé,
Ze z né€jakého divodu datovy zdroj neni nadefinovdn nebo nefunguje, stisk-
néte tlacitko Ne, vytvorit jiné pripojeni. Tak se dostanete do tabulky datovych
zdrojt, kde miZete zkontrolovat jeho nastaveni nebo vytvofit zdroj novy (viz
kapitola 2.3). Zkontrolujte také, zda je databazovy server spustén a spravné
nakonfigurovan.

& Nastaveni pFipojeni x|

Zadejte prosim pofadované ldaje pro piiklaseni do databaze:

Datowi zdraf: ITardal

Ufivatelské jméno:  [tardat

Heslo: I"‘”1

« OK | X Stormo
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6. V nasledujicim kroku instalace program kontroluje, zda v pfipojeném klici
mate zapsano pozadované &islo verze.

(a) Je-li ve Vasem kliCi verze mensSi nez Cislo verze, kterou pravé instalu-
jete, program zobrazi nasledujici okno. Pro tspésné dokonceni instalace
budete potfebovat ménici kéd od vyrobce programu.

Instalace Tardatu x|

Instdace Kica ) ) L

i tornto Kok s Nyni se pravede nastaveni hardwaravéha klige.

provede instalace a

nastaveni hardwarouich o N
Wizt @ Nebyl nalezen 5dny platni ki, Budets posédani o zadani

Cheste-i zménit méniciho kadu.
nastaveri b kiice

méniciim kéd
wberte volb
Fro pokragor
stisknite flacitko

“Pokiacoval”
= Ano. chei zadat ménici kéd
£ Zhusit znovu preiist Kie
X Brensit instalaci progiamu

Pripravte si ménici kéd a stisknéte tladitko Ano, chci zadat ménici kod.
Do edita¢nich poli zadejte Vas kéd pro zménu klice a stisknéte tlacitko
PouZit.

Instalace Tardatu

K tomuta poéitai jsou pipcieny tyta Kiiée:
Gda 4296

stskngte tlatitko

Roust’.

[Pokud nechcete yni L

zadat Zadnj ménici kad, 1. Zadejte ménicf kod

stskngte tlatitko .
HEepe s -[2wER GINH B9qW
Ménici kod js fetéans

pismen a Gislie o délee

13 anske, Kler) vydava 2. Stisknéte tladitko Pousit
wroboe programu pro -

poviseni verze nebo J
kategorie.

Pokud nechsets zadat 34dng kad, stisknét taditko Preskosit

X Stormo < Pfeskodit

Program by mél ozndmit, Ze kdd je v pofadku a pta se, zda chcete zadat
dalsi kéd. Stisknéte tlacitko Ne.

(b) Je-li ve vasem kliCi zapsdna poZadovana verze nebo vétsi, program zob-
razi nasledujici okno. Stisknéte tlacitko Ne, nechci zadat meénici kod a
pokracujte v instalaci.
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Instalace Tardatu x|

Instdace Kica ) ) L
i tornto Kok s Nyni se pravede nastaveni hardwaravéha klige.
provede instalace a

nastaveni hardwarouich . o
Wizt @ Cheats zmént nastaveni klige ménicim kodem 7

Choste- zmént
nestaven hw kice
ménicim kédem,
yberle vobu éng’. v p
Fro porinovat | <= Mo nschoizadat menioiksd |
stisknzte tlagitko =

“Pokiacoval”
= Ano. chei zadat ménici kéd
£ Zhusit znovu preiist Kie
X Brensit instalaci progiamu

7. V dal$im kroku program zobrazi okno se souhrnnymi informacemi o instalo-
vaném programu — ¢islo verze a datum aktualizace, povolené externi moduly
a informaci o tom, aZ do které verze budete mit aktualizace zdarma.

Instalace Tardatu ] x|

Zahdien nstalace _
ot e prosvedla Instaluje se program Tardat 4 Server
konirola nastaven
hardinarovéh Klice.

Verze: 415

Tet voiavo obsahuie

iformace o instalovans Alzmpls g G TS

versi & povelench Modkly Hotel, Alcatel4400, Emuistor PEX,
etemich modulech Usive64, UZiv+128

Fro zahdjeni viastni
instalace: programu
stisknéte tlacitko

Pokiatoval Aktualizace programu mate zdama a do verze 4. 2%

- Znat X stomo | < pokraovat |

8. Po dokonceni instalace spust’te program Tardat a zkontrolujte, Ze prevod kon-
figurace i dat probéhl v pofadku. Doporucujeme také zkontrolovat, Ze data-
baze hovorl obsahuje aktualni data, hovory maji pfifazenou spravnou cenu
a v8echny externi moduly jsou pracuji bezchybné (pfenosovy modul, zpraco-
vani, webovy server).

9. Proved’te také aktualizaci vSech klientskych instalaci.

713 Prechod z Tardatu 3 na verzi 4

Pro prevod stdvajici instalace programu Tardat 3 na databdzovou verzi 4 budete
potiebovat ménici kéd pro povyseni stavajiciho klice na verzi 4 a instalacni bali-
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Cek programu Tardat 4, ktery si miZete stdhnout z internetovych stranek vyrobce
(www.tartek.cz).

1. Vytvorte zalohu celého adresare programu Tardat. PoZzddejte vSechny uZi-
vatele, aby ukoncili praci s programem.

2. Spust’te stazeny instalacni bali¢ek a postupujte podle instrukei v privodci.
Jako cilovy adresdf zadejte adresaf, ve kterém se nachdzi stdvajici instalace
programu; tim zajistite, Ze program automaticky prebere potfebné konfigu-
racni soubory a databazi hovord.

3. Béhem instalace program ozndmi, Ze pro tspé$né dokonceni instalace je nutné
zadat ménici kéd.

Instalace Tardatu x|

Instalace ki N . . .
W tormto Kroku s& Nyni se provede nastaveni hardwarového klice.

provede instalace
nastaveri hardustavich

ki, Nebyl nalezen 25dng piatng ki&. Budets pozédani o zadéni
Cheetel zmant @ MR R

rastaveni hw kie

menicim kéd
vyberte volb
Fro pokratavan
stisknéte Haitko

“Pokiacoval”
= Ano. chei zadat ménici kéd
£ Zhusit znovu preiist Kie
X Brensit instalaci progiamu

o',

Pripravte si ménici kéd a stisknéte tlacitko Ano, chci zadat ménici kéd. Do
editacnich poli zadejte Vas kéd pro zménu klice a stisknéte tlacitko PouZit.

Instalace Tardatu x|
ani o ki,

K temuto pocitati jsou pripojeny tyto klide:
4296

echcele nyni o
adat 33dng ménici ked, 1. Zadeits ménicl kod

stisknte Haditko

e [s-[zwER GINH 390W

M enic kod je fetszec

pismen a tisic o délce o

13 anaka, Kter vydava 2. Stisknéte thaditko P
vrobce promamu pro =

zmenu b klice, napf.
lpovfen verze nebo
katagoriz.

Pokud nechcete zadat Zadnj ked, stisknte Hatitko Presk o

X Stomo “ Preskodit
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Program by mél oznamit, Ze kéd je v poradku a pta se, zda chcete zadat dalsi
kéd. Stisknéte tlacitko Ne.

.V dal8im kroku program zobrazi okno se souhrnnymi informacemi o instalo-

vaném programu — ¢islo verze a datum aktualizace, povolené externi moduly
a informaci o tom, aZ do které verze budete mit aktualizace zdarma.

. Po dokoncenf instalace spust’te program Tardat a zkontrolujte, Ze prevod kon-

figurace i dat probéhl v poradku. Doporucujeme také zkontrolovat, Ze data-
baze hovord obsahuje aktudlni data, hovory maji pfifazenou spravnou cenu
a vSechny externi moduly jsou pracuji bezchybné (pfenosovy modul, zpraco-
vani, webovy server).

7.14 Co délat v pripadé ztraty hesla?

Jste-1i spravce programu, kontaktujte prosim vyrobce programu. V opa¢ném piipadé
muzZe Vase pristupové heslo zménit spravce programu nebo jiny uzivatel, ktery ma
opravnéni zfizovat a editovat uzivatelské ucty. (V pfipadé ztraty hesla je mozné jej
pouze zménit. Neexistuje zpusob, jak stavajici heslo precist z konfiguracnich tabulek
programu.)

1. V hlavni nabidce programu Tardat oteviete nabidku Ndstroje a kliknéte na

polozku Uzivatelii.

.V tabulce oznadte uZivatele jehoZz heslo chcete zménit a stisknéte tlacitko Edi-

tovat.

. Na zaloZce Vlastnosti stisknéte tlacitko Zménit heslo.

. Do edita¢niho dialogu vypliite do prvniho policka své vlastni ptistupové heslo.

Do druhého a tfetiho editacniho pole zadejte nové pristupové heslo pro edito-
vaného uZivatele. Zadané znaky se maskuji hvézdickami.

. Dialog zavfete tlacitkem OK. Tim zapiSete do konfiguracni tabulky nové pii-

stupové heslo.



DalSi zdroje informaci a napovédy

Dals{ informace o programu Tardat 4 a podrobnéjsi popis funkci najdete:

e v uZivatelské prirucce — ndvod uréeny pro uZivatele systému. Najdete v ném
popis vyvareni, editace prehledd, tisk prehledu, faktury a dctenky. Pfirucka
je soucasti dodavky, posledni verzi l1ze také stahnout z webovych stranek vy-
robce.

o v elektronické ndpovedé — otevira se stiskem klavesy F1 kdekoliv v programu.
Obsahuje struény a heslovity popis funkci a voleb v okné nebo dialogu, ve
kterém se pravé nachézite.

e v podrobné dokumentaci — ktera je uloZena na instala¢nim CD; aktualizova-
nou verzi lze stdhnout z webovych stranek vyrobce. Obsahuje podrobny tech-
nicky popis funkei, fadu tabulek a specifikaci vstupnich a vystupnich formata.



Kontakt na vyrobce programu

Program Tardat vyrabi a prodava:

TARTEK

Ing. Pavel Opletal
Révova 4415/ 23

628 00 Brno

IC: 029 53 242

S dotazy, zaru¢nim a pozaru¢nim servisem se obrat’te na nasledujici kontakty:

mobil : 603 444 330
e-mail : tartek @tartek.cz
web : http://www.tartek.cz/

Informace o vSech nasSich produktech naleznete na internetovych strankach

www.tartek.cz




