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Program Tardat vyrabi a prodava:
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Dalsi zdroje informaci a napovédy

voevs

Dalsi informace o programu Tardat 4 a podrobné;jsi popis funkci najdete:

o v uZivatelské prirucce — navod urceny pro uZivatele systému. Najdete v ném
popis vyviéreni, editace prehledd, tisk prehledu, faktury a dctenky. Pfirucka
je soucasti dodavky, posledni verzi lze také stdhnout z webovych stranek vy-
robce.

o v elektronické ndpovédé — otevird se stiskem kldvesy F'1 kdekoliv v programu.
Obsahuje strucny a heslovity popis funkci a voleb v okné nebo dialogu, ve
kterém se pravé nachazite.

e v podrobné dokumentaci — ktera je uloZena na instalacnim CD; aktualizova-
nou verzi lze stdhnout z webovych stranek vyrobce. Obsahuje podrobny tech-
nicky popis funkeci, fadu tabulek a specifikaci vstupnich a vystupnich formatd.

Jména produkti uvedenych v tomto ndvodu jsou ochrannymi, resp. registrovanymi
ochrannymi znackami jejich drZiteld.

© Ing. David Motl, 2018

Verze 1.1, 4. prosince 2018
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Program by mél oznamit, Ze kéd je v poradku a pta se, zda chcete zadat dalsi
kéd. Stisknéte tlacitko Ne.

4. V dal$im kroku program zobrazi okno se souhrnnymi informacemi o instalo-
vaném programu — Cislo verze a datum aktualizace, povolené externi moduly
a informaci o tom, az do které verze budete mit aktualizace zdarma.

5. Po dokonceni instalace spustte program Tardat a zkontrolujte, Ze prevod kon-
figurace i dat probéhl v porddku. Doporucujeme také zkontrolovat, Ze data-
baze hovord obsahuje aktudlni data, hovory maji pfifazenou spravnou cenu
a vSechny externi moduly jsou pracuji bezchybné (pfenosovy modul, zpraco-
véani, webovy server).

7.14 Co délat v pripadé ztraty hesla?

Jste-li spravce programu, kontaktujte prosim vyrobce programu. V opacném pripadé
miZe Vase piistupové heslo zménit spravce programu nebo jiny uZivatel, ktery ma
opravnéni zfizovat a editovat uzivatelské ucty. (V pfipadé ztrity hesla je mozné jej
pouze zménit. Neexistuje zpusob, jak stavajici heslo precist z konfiguraénich tabulek

programu.)

1. V hlavni nabidce programu Tardat oteviete nabidku Ndstroje a kliknéte na
polozku UZivatelii.

2. V tabulce oznacte uZivatele jehoZ heslo chcete zménit a stisknéte tlacitko Edi-
tovat.

3. Na zalozce Vlastnosti stisknéte tlacitko Zménit heslo.

4. Do edita¢niho dialogu vypliite do prvniho policka své vlastni piistupové heslo.
Do druhého a tietiho edita¢niho pole zadejte nové pristupové heslo pro edito-
vaného uzivatele. Zadané znaky se maskuji hvézdickami.

5. Dialog zavfete tlacitkem OK. Tim zapiSete do konfiguracni tabulky nové pfi-
stupové heslo.

Vazeny zakazniku,

dékujeme Vdm za divéru, kterou jste projevil nasi firmé zakoupenim programu Tar-
dat, a vétime, Ze budete s jeho sluzbami spokojen.

DrZite v rukou instalacni prirucku k programu Tardat 4. P¥i jejim psani jsme
si kladli za cil Vds co nejsrozumitelnéjsim zpiisobem provést instalaci a nastave-
nim programu a sezndmit Vds s nejdiileZitéjsimi funkcemi, které jsou pro Vds, jako
sprdvce programu, duleZité. Soucdsti doddvky je také uZivatelskd prirucka, kterd
popisuje ovldddni programu z pohledu bézného uZivatele.

NeZ zacnete program instalovat, doporucujeme Vdm precist si tuto kniZku. Pod-
kladem pro jeji psani byly nekolikaleté zkuSenosti pri vyvoji, instalacich a servisu
tarifikacniho systému Tardat. Cely systém musi byt velmi univerzdlni co do podpory
operacnich systému, databdzovych serverii a také typi ustieden, takZe lze Fici, Ze
kaZdd instalace je unikdtem. Vérime vsak, Ze Vdm tento text usnadni zorientovat
se v prostredi programu a uSetii Vdm spoustu casu p¥i instalaci a nastaveni pro-
gramu. Text vyZaduje alespori zdkladni znalosti z oblasti telekomunikact a z oblasti
pocitaci.

V iivodu se sezndmite se zdkladnimi pojmy, které se v prostiedi tarifikacniho
systému pouZivaji. Druhd Cdst textu se vénuje instalaci programu na ruznych ope-
racnich systémech a databdzich. Navazujici kapitoly postupné popisuji nastaveni
prenosu dat, zpracovdni dat, sprdvného ocenéni hovori a zpristupnéni databdze
programu ostamim uZivateliim. Ctvrtd, zdvérecnd Cdst, je vénovdna postupiim pri
drZbé a aktualizaci systému.

Popis v§ech moZnosti a funkci, které program v soucasné verzi nabizi, by znacné
presahoval rdmec této prirucky a cely text by byl neprehledny a obtizné Citelny.
BliZsi informace o vSech funkcich programu se dozvite v elektronické ndpovéde, kte-
rou otevrete kldavesou FI1 kdekoliv v programu. Pro sprdvce a techniky je uréena
podrobnd dokumentace programu, kterd je k dispozici na instalacnim CD a také na
internetovych strankdch vyrobce — www.tartek.cz.

Pri jakékoliv zdvade, problému Ci nejasnosti, na kterou nenaleznete v dokumen-
taci odpovéd, se prosim obrat’te na Vaseho prodejce nebo primo na vyrobce pro-
gramu prostiednictvim elektronické posty nebo telefonu.

Chcete-li byt informovdni elektronickou postou o aktudinich verzich a dileZi-
tych zmendch v programu, vypliite registracni formuldr na internetovych strankdch
produktu, nebo zaslete na adresu vyrobce registracni kartu, kterou najdete na tieti
strané obdlky této prirucky.
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Cek programu Tardat 4, ktery si miZete stdhnout z internetovych stranek vyrobce
(www.tartek.cz).

1. Vytvorte zalohu celého adresare programu Tardat. Pozidejte vSechny uZi-
vatele, aby ukoncili praci s programem.

2. Spust’'te staZeny instalaéni baliek a postupujte podle instrukci v privodci.
Jako cilovy adresar zadejte adresaf, ve kterém se nachdzi stavajici instalace
programu; tim zajistite, Ze program automaticky prebere potfebné konfigu-
racni soubory a databazi hovord.

3. Béhem instalace program oznami, Ze pro tspésné dokonceni instalace je nutné
zadat ménici kéd.

Instalace Tardatu x|

Instalace Kich

L tomnto Kok se Nyni se provede nastaveni hardwarového kiice.

provede instalace a

nastaveni hardwarovjch TP D
icis Nebyl nalezen 2dn platng ki, Budet pozadan o zadani
Cheete i zménit @ méniciho kédu.

Inastaveri hu Kize

méricim kédem,

[oybete: volbu "o

Pro pokiaavan

stisknte llaéitko

[ Fokratova. o
= Ano. chei zadat ménici kéd
£ Zhusit znovu pletist KiiE
XK Prewst instalaci programu

Pripravte si ménici kéd a stisknéte tlacitko Ano, chci zadat ménici kéd. Do
editacnich poli zadejte Vas kéd pro zménu klice a stisknéte tladitko PouZit.

Instalace Tardatu x|

[Zadani meniciho kédu
Do eciabrich pofsek K tamuto pogitadi isou pipojeny o kiige:
2adeite ménici kéd a 4296

stisknte llacitko

ouit
Fokud nechcete nynt o
2adat 24dng mérici kéd. 1. Zadejte ménici kad

Sisknéte lagitko

i [s -[awer  [ann asaw
éric kid je fetézec

pisten a tisic o déloe o

(3 ekt kiers vydavs 2 Stiskngte laéitko Pouit

vjrcbes programu pio
aménu b Klie, nap
povsert verze nebar
kategorie.

Pokud nechicete zadat 2adng kad, stisknéte tlagitko Preskodit

X Stomo < Pieskoit
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Instalace Tardatu x|

7. 'V dal§im kroku program zobrazi okno se souhrnnymi informacemi o instalo-
vaném programu — Cislo verze a datum aktualizace, povolené externi moduly
a informaci o tom, az do které verze budete mit aktualizace zdarma.

Instalace Tardatu x|

Zahdieni instalace

Instaluje se program Tardat 4 Server
Verze: 415

o Aktudlzace k; 27, 4. 2005
5 Moch Hotel, Alcatel4400, Emulitor PBX.
UZiveb4. UZiv+128

Aktualizace programu male zdaima a do verze 4.2.x

-+ Zpit X Stono

8. Po dokonceni instalace spust’te program Tardat a zkontrolujte, Ze prevod kon-
figurace i dat probéhl v porddku. Doporucujeme také zkontrolovat, Ze data-
baze hovord obsahuje aktudlni data, hovory maji pfifazenou spravnou cenu
a vSechny externi moduly jsou pracuji bezchybné (pfenosovy modul, zpraco-
vani, webovy server).

9. Proved’te také aktualizaci vSech klientskych instalaci.

713 Prechod z Tardatu 3 na verzi 4

Pro prevod stdvajici instalace programu Tardat 3 na databdzovou verzi 4 budete
potiebovat ménici kéd pro povyseni stavajiciho klice na verzi 4 a instalacni bali-
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6. V nasledujicim kroku instalace program kontroluje, zda v pripojeném klici

Z X7

mate zapsdno pozadované Cislo verze.

(a) Je-li ve Vasem kliCi verze mensi nez Cislo verze, kterou pravé instalu-
jete, program zobrazi nasledujici okno. Pro ispé$né dokoncCen{ instalace
budete potfebovat ménici kdd od vyrobce programu.

Instalace Tardatu x|

Instalace Kich
L tomnto Kok se Nyni se provede nastaveni hardwarového kiice.

provede instalace a

nastaveni hardwarovjch

icis Hebyl nslezen 3écnp plsin KIE. Budete poads o zadsd
(Cheete | zméit @ méniciha kdck

Inastaveri hu Kize

méricim kedem,

[vyberte volbus "na’”

Pro pokiaavan

stisknete Hatitko

[ Fokratova. o
= Ano. chei zadat ménici kéd
£ Zhusit znovu pletist KiiE
XK Prewst instalaci programu

Pfipravte si ménici kéd a stisknéte tlacitko Ano, chci zadat ménici kod.
Do editacnich poli zadejte VA4S kéd pro zménu klice a stisknéte tlacitko
PouZit.

Instalace Tardatu x|

y K tomuto poditadi jsou piipojeny tyto Kize:
zadeite ménici kéd 2 1296
stisknéte Haditko

Pousit”

2adat 3&dnj ménici kéd, 1. Zadejte ménici kéd

ko s -[2wER  [eINH 890w
hénic kéd je Fetézec
pismen a ilic o délce
13 znok s, Kterd wyddva 2. Stisknte tlaéitko Pousit
virobce pingan pio r
zménu hus Klige. napt. i A& Pousit
pojieni verze neba L
[k ategarie.

Pokud necheete zadat Zadnj kid. stisknéte Hacitko Preskoéit

X Stomo <& Pieskodit

Program by mél oznamit, Ze kdd je v potadku a pté se, zda chcete zadat
dalsf kéd. Stisknéte tlacitko Ne.

(b) Je-li ve vasem kliCi zapsdna pozZadovand verze nebo vétsi, program zob-
razi nasledujici okno. Stisknéte tlacitko Ne, nechci zadat ménici kod a
pokracujte v instalaci.
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Na dalsi strance stisknéte pouze tlacitko Provést. Program prepocita ceny
u v8ech hovort, které byly uskutecnény po 1. kvétnu 2004.

7.12 Aktualizace programu Tardat

Nové verze programu Tardat jsou zvefejiovany na internetovych strankach vyrobce
(www.tartek.cz), odkud je mozné stdhnout kompletni instalacni balicek.

1.

Zkontrolujte, Ze mate opravnéni na verzi, kterou chcete instalovat (viz kapitola
7.6). V opacném pripadé¢ budete nutné objednat povyseni programu.

. Z internetovych stranek vyrobce stahnéte instalacni balicek programu Tardat

4 a uloZte jej na pevny disk pocitace do libovolného adresare.

. Proved’te zalohu celého obsahu databaze programu Tardat na databazo-

vém serveru. MiZete také zazdlohovat stavajici obsah adresére programu. Po-
zadejte vSechny uzivatele klienstské verze, aby ukon¢ili prici s programem.

. Spust’te staZzeny instalacni bali¢ek a postupujte podle instrukci v privodci.

Jako cilovy adresar zadejte adresaf, ve kterém se nachdzi stavajici instalace
programu; tim zajistite, Ze program automaticky prebere potfebné konfigu-
racni soubory.

. Pokud jste nepreinstalovali operacni systém, neni nutné znovu vytvaret da-

tovy zdroj ODBC. V privodci stisknéte tlacitko Ano, pouZit toto pFipojeni
a v nasledujicim dialogu zadejte prihlasovaci heslo do databaze. V pripadé,
7e z néjakého duvodu datovy zdroj neni nadefinovan nebo nefunguje, stisk-
néte tlacitko Ne, vytvorit jiné pripojeni. Tak se dostanete do tabulky datovych
zdroj, kde muZete zkontrolovat jeho nastaveni nebo vytvofit zdroj novy (viz
kapitola 2.3). Zkontrolujte také, zda je databazovy server spustén a spravné
nakonfigurovan.

&= Nastaveni pFipojeni x|

Zadejte prosim pofadowvané ddaje pro piiklaseni do databaze:

Datow zdrof, [Tardat

UZivatelské iméno:  [tardat

Heslo: [

" 0K | X Storno

1 Nez zacnete s instalaci

V této tvodni kapitole se sezndmite se zdkladnimi informacemi, které byste méli
védet nez se pustite do vlastni instalace.

1.1 Zakladni informace

Program Tardat slouZi k vyhodnoceni informaci o telefonnich hovorech, které
poskytuje pobockova telefonn{ ustfedna.

Pobockova telefonni dstiedna se v programu Tardat nazyva zkracené iistiedna.
Jednoduse feceno je to zafizeni, které propojuje telefonni hovory z vnitinich
telefonnich linek na vnéjsi (statni) telefonni linky a naopak. VétSina typt
ustfeden poskytuje informace o telefonnich hovorech, které ustfedna spojila.

Program Tardat tyto informace pfebird a zpracovava.

Vnitini telefonn{ linky (umisténé uvniti firmy, budovy, apod.) se v prostiedi

Tardatu nazyvaji zkrdcené pobocky, zatimco vnéjsi telefonn{ linky vedouci do
pevné sité, do GSM brany apod., se oznacuji jako linky.

Kazd4 ustfedna poskytuje o hovoru pfinejmens$im datum a ¢as zahdjeni ho-
voru, délku trvani, volané telefonni ¢islo a také identifikaci zdroje a cile vo-
lani. V programu se jako zdroj voldni oznacuje zafizeni, které hovor zahdjilo,
coZ mtzZe byt pobocka nebo linka. Obdobné cil voléni je zafizeni, na které
byl hovor propojen, opét to mtize byt pobocka nebo linka. Z toho 1ze odvodit
Ctyfi typy hovord, a to: odchozi hovory, coZ jsou hovory z pobocky na linku,
nékteré ustiedny posilaji informace také o vnitinich hovorech vedenych z po-
bocky na pobocku nebo o prichozich hovorech z linky na pobocku. Vyjimecné
se muZete setkat také s tranzitnimi hovory z linky na linku.

Informace o telefonnich hovorech se do programu prenaseji bud’ prostiednic-
tvim mezipaméti (napiiklad bufferu Tarflex), pfimo z ustfedny sériovym ka-
belem nebo pies pocitacovou sit’.

Z predanych informaci o uskute¢néném hovoru dokaze program na zdkladé
informaci v konfigura¢nich tabulkach vypocitat jeho cenu. Zaznam o hovoru
se pak automaticky uloZi do databdze hovorii, ktera je uloZena na databazo-
vém serveru. Tento server zajist' uje jejich spolehlivé a bezpecné uloZeni a jeho
zakladni funkci je poskytovat uloZena data do pocitacové sité, a to bud’ piimo
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programu Tardat, ktery z té€chto dat vytvari rizné prehledy, nebo jinému spo-
lupracujicimu systému - napiiklad d¢etnimu programu, intranetovému serveru
apod.

Konfiguracni tabulky urCuji, jakym zptisobem se pocita cena hovoru; obsahuji
Cisla pobocCek a linek na dstfedné, jejich jména a spoustu dalSich tdajt. Nasta-
vuji se vZdy pri uvedeni programu do provozu a méni se vétSinou tehdy, pokud

se néjakym zpiisobem zméni nastaveni dstiedny. Hlavni ¢ast této piirucky se
vénuje pravé této Cinnosti, kterou vétSinou provadi spravce programu.

Tarifni tabulky také ovliviiuji vypocet cen hovord. Na rozdil od konfiguracnich
tabulek je nelze v programu editovat. Tyto tabulky doddva vyrobce, ktery také
ruci za jejich spravnost. Soubor obsahuje vice nez tfi stovky cenikl dvaceti
provozovateld.

N

Nejduilezitéjsi funkei programu je tvorba prehledii. Piehled hovori je tabulka
obsahujic{ informace o hovorech. Vse podstatné o tvorbé prehledd se dozvite
v uzivatelské ptirucce, kterd je soucasti dodavky.

ProtoZe informace o telefonnich hovorech jsou citlivou zaleZitosti, nemél by
mit piistup k takovym informacim kdokoliv. Program proto umoZziuje defi-
nici uZivatelskych uicni, které omezuji pfistup k zdznamim o hovorech a ke
konfigura¢nim tabulkdm. Instalani program vzdy vytvoii sprdvce, ktery ma
vzdy pfistup ke v§em funkcim programu. Spravce pak muzZe pro pristup do
programu nadefinovat dalsi uZivatele, kterym povoli pfistup jen do jim vybra-
nych oblasti.

Zarucni podminky

. Na kompletni doddvku poskytuje vyrobce zaruku 24 mésici. Podminkou

vzniku ndroku na zaruku je fddné vyplnéni zarucniho listu.

. Zéruka se vztahuje na bezvadny chod programu, pficemz bezvadnym chodem

se rozum{ chod v souhlasu s doddvanou dokumentaci a jejimi dodatky.

. Vyrobce neruci za bezvadny chod programu v pfipadé€, Ze je provozovan na

technice, kterd nenf kompatibiln{ se standardem IBM PC nebo je provozovan
na jinych operacnich systémem neZ je uvedeno v této dokumentaci nebo je
chybné provedeno nastaveni programu.

. Vyrobce nerudi za spravnost vystupti, preddavanych tfetim osobam.
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Aktualizovat tarifni sit’... 21|

@ Hyni pousivts verejnou tarri si, kterd byls vdana e 01.04.2005 11:28

Odkud cheele aklualzaci provést?
Na intemetu o k dipoziei NOVEISH vefelns taif st Kierd
@ @ Z intemetu byle vyddéna dne 0305 2005 1128

I ze souboru Kiknutim na tlacitko otevi ete dialog pro vibér souboru

A

X ston

4. Stisknéte tlacitko Z internetu. Program stdhne a nainstaluje soubor s tarifni
siti a aktualizuje také pojmenovaci tabulky na databdzovém serveru.

Zpétné zpracovani databaze hovora

Nooo2

V piipadé, Ze se zménil néktery ze sazebniku, které pouzivite, pravdépodobné bude
nutné provést po aktualizaci sazebniku jesté opraveni cen nékterych hovord. Piiklad:
éesk}’/ Telecom zménil od 1. kvétna 2004 ceny za volani. Aktualizaci sazebniku
do programu Tardat provedete az 15. kvétna. Po provedeni aktualizace sazebniku
je nutné opravit cenu u hovort, které jsou za kvéten jiz zpracovany a uloZeny do
databéze. K tomu slouzi funkce Zpétné zpracovdni.

1. V nabidce Ndstroje oteviete modul Zpéiné zpracovdni a v podnabidce vyberte
moznost databdze hovorii.

2. V poli Vybér hovori zaskrtnéte volbu Od Data a zadejte pocateni datum,
v tomto piipadé 1. 5. 2004. Stisknéte tlacitko Pokracovat.

/' 7pétné zpracovani databaze 2x|
Vb havarts
Zadeie pochvinky pra vibé hovertspro zpacovirt:
vt pouze
et delobize, zadeje ) -
podminky pio vjbér hovort [V Daum-od [ 152004 -] s [ 00000 =
 prepracoviri

I~ baum- da

Pro poksadovén stisknéte
iacitko Fokratoval'.

X s
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7.8 Jak zjistim Cislo hardwarového klice?

Ctyimistné &islo hardwarového klice piectete bud’ pfimo na kli¢i (je zasunut do
paralelniho portu pocitace), nebo jej muzete zjistit také v programu pomoci dialogu
O programu (nabidka Ndpovéda, polozka O programu, verze, kli¢) na zalozce Verze.

7.9 Jak zjistim cCislo softwarového klice?

Ctyimistné &islo softwarového klice je uvedeno v dialogu O programu, verze, klic,
ktery se spousti z nabidky Ndpovéda.

MiZete jej také precist ze jména souboru s klicem. Pomoci Prizkumnika sys-
tému Windows nebo jiného spravce soubord prejdéte do adresare, ve kterém mate
nainstalovanou plnou verzi programu Tardat. Oteviete podadresar System, v ném by
se mél nachazet soubor, jehoZ jméno je Ctyfmistné ¢islo a ma piiponu td. Toto Eislo
je ¢islem softwarového klice.

7.10 Které operatory a tarify program podporuje?

V hlavni nabidce programu oteviete nabidku Konfigurace a kliknéte na polozku
Tarifni sit’. Otevie se dialogové okno, ve kterém je zobrazen seznam podporovanych
operdtord. Kliknutim na znaménko plus pfed jménem operatora se otevie seznam
tarifnich programt vybraného operatora. Tlacitkem Zpét se vritite zpatky do hlavni
nabidky programu.

7.11 Aktualizace sazebniku

Aktualizované vetejné sazebniky (tarifni tabulky) zvefejiiuje vyrobce programu na
svych internetovych strankdch. Pomoci programu Tardat miZete jednoduse aktudln{
balicek s tarifnimi tabulkami stdhnout a nainstalovat.

1. Spust'te program Tardat. V hlavnim okné otevfete nabidku Konfigurace a klik-
néte na polozku Tarifni sité.

2. Pockejte, nez se dokonci vytvéreni prehledu sazebnikd a stisknéte tlacitko Ak-
tualizovat. Pokud je tlacitko nepfistupné (zasedlé), zkontrolujte, Ze v Mistnim
nastaveni (nabidka Konfigurace) mate nastaveno pfipojeni do sité Internet.

3. Program stdhne z internetu informace o dostupnych sazebnicich. V piipad¢,
Ze je k dispozici nova verze sazebniku, zobrazi se néasledujici informace:

1.3. LICENCNi PODMINKY 5

5. Prodejce je povinnen fadné vyplnit zarucnf list v dobé prodeje vyrobku. Net-
plny nebo upravovany zarucni list je neplatny.

6. Vyrobce neruci za jakékoliv Skody zptisobené pouZzitim programii, pokud byly
pouZity v rozporu s touto dokumentaci nebo vznikly ndsledkem pfedem ne-
definované ud4losti.

1.3 Licen¢ni podminky

Software TARDAT 4 je majetkem firmy TARTEK - Ing. Opletal a je chranén zdkony
Ceské republiky o autorském pravu, ustanovenim mezinarodnich smluv a v§emi dal-
$imi odpovidajicimi zakony. Pfed instalaci programu si pfectéte licenéni podminky:

1. Zakoupenim jedné instalace programu Tardat ziskdva uZivatel pravo na insta-
laci a pouZziti programu (programového dila) Tardat. UZivatel se stdvd majite-
lem licence dnem zakoupeni licence. UZivatel prestava byt majitelem licence
v ptipadé, Ze o to pisemné pozada vyrobce.

2. Instalaci programu Tardat jako demonstracni verze se uZivatel stdvd majitelem
bezplatné licence, kterd umoziuje uZivateli pouzivat vybrané funkce a mo-
duly. V demonstra¢ni verzi programu neni mozné zpracovavat vstupni data.

3. Placend licence umoziuje uzivateli nainstalovat jednu instalaci programu na
jednom poditaci. PouZiti (spousténi) této instalace je dovoleno na libovolném
mnozstvi pocitaci. Zpracovani vstupnich dat je povoleno jen na pocitaci, ke
kterému je pfipojen platny hardwarovy kli¢, nebo na pocitaci, na kterém je
uloZen platny softwarovy kli¢. Uzivatel je oprdvnén nainstalovat a pouZivat
novéjsi verze programu, nejvyse vSak do verze, ktera je povolena v hardwaro-
vém nebo softwarovém kliCi.

4. Majitel bezplatné nebo placené licence je opravnén nainstalovat a pouZzivat
neomezeny pocet klientskych instalaci programu pro pristup do databaze pro-
gramu.

5. Instalaci programu uZivatel vyjadfuje svij souhlas s plnym zné€nim uvedenych
licen¢nich podminek.

6. UZivatel se zavazuje pouZivat program tak, aby nedoslo k poruseni ¢i ohroZenf{
autorskych prav vyrobce.

7. Uzivatel nesmi provddét zddné zmeny programt ani provadeét zpétny pieklad
programd.
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1.4 Obsah dodavky

Pokud nebylo pfi objedndvce dohodnuto jinak, obsahuje standardni doddvka pro-
gramu Tardat 4 tyto soucdasti:

e CD s instalaénimi soubory programu, elektronickymi verzemi ptirucek a po-
drobnou dokumentaci

e Hardwarovy kli¢
e Instalacni prirucku
e Uzivatelskou pfirucku

e Propojovaci kabel mezi pocita¢ a pobockovou telefonni dstfednu. (Pokud je
program dodan spolecné s pristrojem Tarflex, je kabel pfibalen u né;j.)

1.5 Technické podminky pro provoz programu
Pozadavky na pocitacové vybaveni (databazovy server a zpracovani dat)
minimalni:
e osobni pocitac s procesorem kompatibilnim s Intel Pentium 300Mhz a vys$§im

e operacni systém pocitace Ci stanice sité Microsoft Windows 98 SE, 2000,
NT4, ME nebo XP v Ceské verzi

e databdzovy server kompatibilni s MS SQL 7, MSDE 2000, PostgreSQL 8,
MySQL 4.1.11 s nainstalovanou podporou rozhrani ODBC

e operacni pamét’ 128 MB a vice

o CD-ROM mechanika

e poZadované misto na pevném disku 10 MB

o grafickd karta SVGA s minimdlnim rozlisenim 800x600 bodu

e obousmérny paralelni port (LPT) pro pfipojeni hardwarového klice

e sériovy port (COM) pro pripojeni vstupniho zafizeni (dstfedny, bufferu...)

e Microsoft Internet Explorer 5.5 a vyS§si

7.6. JAK ZJISTIM AKTUALNi VERZI PROGRAMU? 63

6. V poslednim kroku priivodce oznacte volbu podle toho, jakym zplisobem maji
byt vyieSeny konflikty mezi stavajicim obsahem tabulky a novymi daty. Tla-
¢itkem Provést zahdjite zpracovani vstupniho souboru.

7.6 Jak zjistim aktualni verzi programu?

V hlavni nabidce programu otevfete nabidku Ndpovéda a kliknéte na polozku O pro-
gramu, verze, klic. Otevie se dialog O programu a na zloZce Verze je uvedeno ¢islo
nainstalované verze programu.

/2 OpProgramu x|

Popis VEVZE | Raglslra:el Objednévky a servis I Wynioj |

Verze programu: 4.1.2

Akfualizace k: 7. 3. 2005
Adresal programu: C:\Tardat4

v X2z

Verze programu Tardat se skldda ze ti{ ¢asti oddélenych teckou. Prvni cast,
hlavni &islo verze, je u databazové verze vzdy 4. Druha Cast, Cislo aktualizace, se
méni pravidelné jednou za 3 azZ 4 mésice. Posledni ¢ast je ¢islo podverze, které se
zvySuje vzdy pfi opravach a zménach v programu.

7.7 Mam aktualizaci programu zdarma nebo place-
nou?

To poznate v dialogu O programu (nabidka Ndpovéda, polozka O programu, verze,
klic), ale musite byt u pocitace, na kterém je pripojen hardwarovy kli¢. Na zdlozce

s ¥z

Verze by mél byt v dolni ¢asti uveden text:

Klig je w pofadku, aktualizace programu mate zdarma af do verze islo
@ 41xwEetnd.

To znamend, Ze aktualizaci programu na verze 4.1.x budete mit jeSté zdarma, pro
aktualizaci na verzi 4.2.x jiZ budete potiebovat placené povysSeni (update) programu.
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takZe vystup je moZné vloZit do vétSiny existujicich textovych a tabulkovych proce-
sort nebo ulozit na jiny databazovy server.

1.

2.

1.5

Z nabidky Ndstroje vyberte volbu Export konfigurace.

Na prvni strance je zobrazen seznam vSech konfiguracnich tabulek, které pro-
gram umi exportovat. Oznacte tabulku, kterou chcete vyexportovat do sou-
boru, a stisknéte tlacitko Pokracovat.

. Vyberte format, v jakém maji byt data do souboru uloZena.

.V nésledujicim kroku je moZné prizptsobit nékteré vlastnosti vystupniho fil-

Vs

tru pomoci nékolika voleb, obsah okna je specificky pro zvoleny format. BliZs{
popis jednotlivych voleb je uveden v elektronické napovéde a také v podrobné
dokumentaci.

. Poslednim krokem dialogu je standardni okno pro vybér adresife a zadani

jména souboru, do kterého se ma vystup ulozit. Okno potvrd’te tlacitkem Ulo-
Zit.

Import konfigurace ze souboru

Pomoci tohoto nastroje je mozné zménit obsah celé konfiguracni tabulky podle dat
ve vstupnim souboru. Mimo jiné jej lze vyuZit pro propojeni programu Tardat s ji-
nymi produkty, napiiklad podnikovym informa¢nim systémem zakaznika.

Data mohou byt uloZena v nékolika formatech. V soucasné verzi programu je
implementovan vstupni filtr pro soubory dBase III (DBF) a textové soubory se stied-
nikem jako oddé€lova¢em (CSV). Bliz§i informace k formétu soubori 1ze najit v elek-
tronické prirucce a také v podrobné dokumentaci.

1.

2.

Z nabidky Ndstroje vyberte volbu Import konfigurace.

Ve standardnim dialogu pro otevieni souboru vyhledejte adresar a vyberte
vstupni soubor. Dialog potvrd’te tlacitkem Otevrit.

. Vyberte formét, v jakém jsou data v souboru uloZena, stisknéte tlacitko Po-

kracovat.

. Oznacte volbu, ktera odpovida zpisobu kédovani znaku s diakritikou.

. Zadejte tabulku, do které chcete data ze vstupniho souboru vloZit.

1.5. TECHNICKE PODMINKY PRO PROVOZ PROGRAMU 7

e sit'ova karta a podpora komunikacniho protokolu TCP/IP

e mys Ci jiné kompatibilni polohovaci zafizen{

volitelné:
e zdloZni zdroj proudu (UPS)

e pripojeni na Internet pro aktualizace programu a sazebnikt

Pozadavky na pocitacové vybaveni (klientska instalace)

minimalni:
e osobni pocitac s procesorem kompatibilnim s Intel Pentium 300Mhz a vys$§im

e operacni systém pocitace ¢i stanice sit€é Microsoft Windows 98 SE, 2000,
NT4, ME nebo XP v eské verzi

e piistup k databdzovému serveru pomoci rozhrani ODBC

e operacni pamét’ 64 MB a vice

e pozadované misto na pevném disku 5 MB

e grafickd karta SVGA s minimdlnim rozli§enim 800x600 bodu
e Microsoft Internet Explorer 5.5 a vySsi

e sit'ova karta a podpora komunikacniho protokolu TCP/IP

e mys Ci jiné kompatibilni polohovaci zafizen{

volitelné:

e inkoustova nebo laserova tiskarna
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Pozadavky na pobockovou ustfednu

e Vyrobce a typ ustiedny musi byt uveden v Seznamu obsluhovanych pobocko-
vych tistFeden - viz interneové stranky vyrobce (www.tartek.cz)

e Pobockova ustfedna musi byt vybavena zatizenim SMDR - Station Message
Detail Recording nebo obdobnym, a je tfeba podle prislusné dokumentace
vytvofit podminky pro vyuZiti této sluzby — pobockova tstfedna musi po-
skytovat zdznamy o hovorech (tarifni data)!

e Pri poZzadavku na pfijem tarifnich informaci musi byt pobockova tustfedna
vybavena jejich pfijimaci.
Nastaveni ustiedny

e Pienosové slovo: délka slova 8 bitt, parita Zadn4, stop bity 1 nebo 2; pripadné:
délka slova 7 bitt, parita Zadna, stop bity 2 a reZim pfenosu nastaven na Tex-
tovy.

e Prenosova rychlost: 600, 1200, 2400, 4800, 9600 nebo 19200 Bd.

e Ziznam odchozich/pfichozich voladni: odchozi a pfichozi volani nebo pouze
odchozi (outgoing).

e Formdt zapisovaného fadku tarifnich dat musi obsahovat minimdalné nasledu-
jici poloZky: datum, ¢as, pobocka, volané ¢islo, trvani hovoru.

e Pro zapis informacnich jednotek od provozovatele je tfeba nastavit pouZziti
detektoru pro jejich prijem.

e Pro vyuZzivani zictovaciho (account code) nebo autorizacniho kédu pfi vy-
hodnocovani hovori nastaven jejich zapis do tarifnich dat.

e Neumazdvat (nemaskovat) ¢islice volaného Cisla.

e Parametry pro tisk: znaky CR+LF na konec fadku; neposilat nadpisy stranek
ani prazdné radky; co nejvetsi délka stranky.
1.6 Co je to hardwarovy Kklic¢?

Hardwarovy kli€ je zafizeni, které chrani program Tardat proti neopravnénému po-
uzivani. Tato mald krabicka s konektory na obou stranach je vlastné ,,priichodkou®,

7.3. OBNOVENi KONFIGURACE ZE ZALOHY 61

Diky pouzité kompresi zabird balicek typicky nékolik desitek kilobytii. Obsah tabu-
lek 1ze jednoduchym zptisobem vrétit zpét pomoci funkce Obnova konfigurace (viz
kapitola 7.3).

1. V hlavni nabidce programu oteviete nabidku Ndstroje a kliknéte na polozku
Zdloha konfigurace.

2. Zobrazi se standardni dialog pro zadan{ umisténi a jména cilového souboru.
Vyhledejte slozku, do které chcete zdlohu ulozit. Program automaticky nabiz{
jméno souboru odvozené od dnesniho data.

3. Dialog zaviete tlacitkem UloZit. Tim zahdjite proces vytvéieni zalohy.

7.3 Obnoveni konfigurace ze zalohy

Nastroj Obnova konfigurace slouzi k obnoveni konfiguracnich tabulek ze zalohy
vytvofené pomoci funkce Zdloha konfigurace (viz kapitola 7.2). POZOR! Tato
funkce prepiSe konfiguracni tabulky uloZzené v databazi programu a nékteré
konfiguracni soubory v adresari programu. Tento krok neni mozné vratit zpét!

1. Z nabidky Ndstroje vyberte volbu Obnova konfigurace.

2. Ve standardnim dialogu pro vybér soubort piejdéte do slozky, ve které se
nachazi zalohy programu Tardat, a oznacte soubor se zalohou. Dialog zaviete
tlacitkem Otevrit.

3. V dalsim dialogu zatrhnéte ty ¢asti konfigurace, které chcete obnovit, a stisk-
néte tlacitko Pokracovat.

4. Obnoveni je moZné provést tak, Ze program nejprve vymaze obsah stdvaji-
cich tabulek nebo slouci stavajici obsah s obsahem tabulek v zaloze. Oznacte
odpovidajici moZnost.

5. V dalsim kroku vyZaduje program potvrzeni akce. Do editacniho pole napiste
text ,,OK* (bez uvozovek) a stisknéte tlacitko Obnovit. Tim zahdjite proces
obnoveni konfigurace.

7.4 Export konfigurace do souboru

Pomoci tohoto ndstroje mtzZete ulozit vybrané konfiguracni tabulky do souboru. Na

vvvvvv
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¥ Aichivace hovord = ES
Zobiazeni [Detalni 7]
Zaznamy v databazi Zaznamy v archivu

Ustfedna A: leden 2004 (320 hovord]
Ustfedna A: tnor 2004 (716 hovordi)
Ustiedna A: bfezen 2004 (380 hovord]
Ustiedna

ESENES

Vnbrat wie Zrugik wibgr Vibrat vie Zruit wibgr
2, Nastaveni | ? Napoveda | /0K |

3. Stisknéte dolnf tlacitko se Sipkou sméfujici doleva se znaménkem plus. Pro-
gram bude chvili pracovat a az se archivace hovord dokonci, obnovi se auto-
maticky i obsah okna, viz nésledujici obrazek.

F Archivace hovord = 3
Zabrazenf, | Detailni ~
Zaznamy v databazi Zaznamy v archivu
Ustiedna A kyvéten 2004 (266 hovord) Ustfedna A: leden 2004 (320 hovord)
Ustiedna A: Eerven 2004 (328 hovord) Ustiedna A: dnor 2004 (716 hovordi]

Ustfedna A: Eervenec 2004 (177 hovord] Ustfedna A: bfezen 2004 (580 hovorti]
[stfedna & stpen 2004 (500 havarti) Ostiedna A: duben 2004 (399 havaré]
Ostfedna & kvéten 2004 (265 havord)
Ustfedna A: Serven 2004 (338 hovort]
Ustiedna & Eervenee 2004 (177 hovort)
Ostfedna & stpen 2004 (500 havarti

Lo Ls [+

Yybrat vis | Zrusit wibir Yybrat vie | Zrusit vibér
a MNagtaveni | ? NapovEda | 7 OK |

4. Tlacitkem OK zaviete dialog Archivace hovort a vritite se do hlavni nabidky
programu.

7.2 Vytvoreni zalohy konfigurace

Pomoci jednoduchého dialogu, ktery se spousti z nabidky Ndstroje v hlavni nabidce
programu, miZete vytvorit balicek s konfiguranimi tabulkami programu. Balicek

obsahuje konfiguraci zafizent, dstfeden, uZivatelské Gcty véetn€ uloZenych piehledu,
obecna nastaveni programu a také konfigura¢ni soubory vSech externich moduld.

1.7. CO JE TO SOFTWAROVY KLIiC? 9

ktera se pfipojuje na paralelni port pocitace (konektor, na ktery se pfipojuje vét-
Sina tiskdren). Bez tohoto kli¢e program Tardat nedovoli zpracovavani novych dat,
zatimco vytvéreni prehledd nebo jeho konfigurace je dovolena i na pocitaci, kde
neni kli¢ pfipojen. Hardwarovy kli¢ obsahuje malou pamét, ve které jsou uloZeny
vSechny dilezité informace o zakoupené konfiguraci Tardatu: kategorie programu
(omezeni poctu pobocek), zakoupené rozsifujici moduly a také ¢islo aktualizace,
do které je mozné program zdarma aktualizovat. Hardwarovy kli¢ nijak neomezuje
funkci portu na ktery je ptipojen, takZe do volného konektoru kli¢e miZete pripojit

tiskdrnu, jiny hardwarovy kli¢ ¢i jakékoliv jiné zafizeni.

1.7 Co je to softwarovy klic?

Softwarovy kli¢ nahrazuje hardwarovy kli¢ tam, kde nenf{ k dispozici paralelni port.
Je to soubor, ve kterém jsou uloZeny vSechny dileZité informace o zakoupené kon-
figuraci Tardatu: jméno zdkaznika, kategorie programu (omezeni poctu pobocek),
zakoupené rozsifujici moduly a také Cislo aktualizace, do které je mozné program
zdarma aktualizovat. Tento soubor Vam vygeneroval vyrobce na zdkladé objed-
navky a dorucil prostiednictvim elektronické posty nebo na disketé. Jeho jméno

je vzdy ctyfmistné ¢islo (tzv. ¢islo klice) a pfipona jsou pismena td.



2 Instalace programu

Pokud instalujete program Tardat poprvé, tato kapitola Vam pomtze s instalac{ pro-
gramu do pocitace. V prvnim kroku je nutné vytvorit na databdzovém serveru novou
databazi a nakonfigurovat pfistup do databaze z pocitace, na kterém bude program
nainstalovdn. Tento krok musi provést pracovnik, ktery je povéren spravou databa-
zového serveru. Protoze kazdy databazovy server a operacnf sytém je trochu jiny,
tuto ¢ast bude nutné provést vice méné ruc¢né. V dal§im kroku nainstalujete do pfi-
pravené databdze program Tardat. Tato ¢4st instalace je v podstaté automatickd a je
feSena formou privodce, ktery se Vas bude ptét na zdkladni informace. Na konci
kapitoly se naudite program Tardat spustit a ukoncit a prohlédnete si hlavni nabidku
funkeci.

2.1 Vytvoreni nové databaze

Postup pro zaloZeni nové databdze by mél byt detailné popsan v manudlu, ktery do-
dava vyrobce databdzového serveru. Nasledujici postupy jsou pouze informativni a
vychdzeji z nasi zkuSenosti pfi praktickych instalaci programu. V pifipadé pochyb-
nosti se podivejte do oficidlni dokumentace.

Microsoft SQL Server 7

1. Spust'te nastroj Enterprise Manager.

2. Otevfete skupinu server(; po té oteviete sloZku serveru, na kterém chcete vy-
tvorfit novou databdzi. Kliknéte na polozku Databases.

“fii SOL Server Enterprise Manager - [Console R}

h File  Action  Wiew Tools Window Help
e |BE| X FRB|2|F
{1 Console Root
= Microsaft SCL Servers
=450 5QL server sroup
=+ MSSL (Windaws WT)
B0
{1 Data Transformation Services
{2 Management
- Securiey
-] Support Services

3. V nabidce Action kliknéte na polozku New database.

4. V dialogovém okné vypliite do pole Name ndzev databaze, napiiklad Tar—
dat.

71. ARCHIVACE DATABAZE HOVORU 59

¥ Archivace hovord - [Of =]

Zobrazeni: | Detailni =

Zaznamy v archivu

Ustfedna & leden 2004 (320 hovord]
Ustiednia A anor 2004 (716 hovaoril]
Ustednia A biszen 2004 (580 howort)
Ustiedna &: duben 2004 (338 hovorii]
Ustfedna &: kvéten 2004 [286 howoril]
Ustiednia &: Zerven 2004 [338 howor]
Ustiedna & tervenec 2004 (177 howort])

Zaznamy v databazi

{(Istfedna b spen 2004

ESENEN

Wybrat vie Zrusit vilbér Wybrat vie Ziuit viibér
2 Nastaveni | ? Napovéda | 4 0K |

3. Stisknéte hornf tlacitko se Sipkou sméfujici doprava bez znaménka plus. Pro-
gram bude chvili pracovat a az se archivace hovori dokonci, obnovi se auto-
maticky i obsah okna, viz ndsledujici obrazek.

¥ Archivace hovorl _[of =]
Zobrazeni: | Detailni =
Zaznamy v databazi Zaznamy v archivu

Ustfedna & leden 2004 (320 hovord)
Ustednia A: tnor 2004 [716 hovort]
Ustednia A: bezen 2004 (580 howort)
Ustfedna A: duben 2004 (333 hovort]
Ustfedna 4 kvéten 2004 [266 hovor])
Ustedna A: Eerven 2004 [338 howord)
Ustiedna A: Eervenec 2004 (177 hovort]
Ustfedna A sipen 2004 (500 hovort)

ESENER

Wybrat vie Zrusit vilbér Wybrat vie Ziuit viibér
% Nagtaveni | ? Napovéda | 4 0K |

Vraceni hovoru z archivu do databaze

1. 'V hlavni nabidce programu oteviete nabidku Ndstroje a kliknéte na polozku
Archivace hovorii.

2. V pravé tabulce oznacte mysi mésice, které chcete vratit do databaze. Stejnym
zptisobem jako u pfedchoziho postupu muZete v tabulce oznadit vice polozek.



7 Sprava programu, aktualizace

Tato kapitole je vénovéna didleZitym informacim, které se tykaji ddrZby a aktuali-
zace programu Tardat 4. Pokud provadite vyictovani telefonnich hovoru a data
v programu jsou tedy pro Vas velmi dalezitd, doporucujeme pravidelné prova-
dét zalohovani celé databaze a tyto zalohy ukladat na bezpecné misto. Vétsina
modernich databazovych serveri takovou funkci pfimo podporuje. Pokud V&s ser-
ver takovou funkci nemd, muzete vyuZit funkce popsané v této kapitole.

Poznamka: Funkce Archivace hovort, Zaloha konfigurace a Obnoveni konfigu-
race je mozné spustit pouze na pocitaci, kde je umistén platny klic. Pro obnoveni
konfigurace musite byt navic pfihlaSen jako spravce programu.

7.1 Archivace databaze hovoru

Archivaci hovori muZete zaroven odstranit z databaze nepotiebné zaznamy a tim
udrzovat velikost databaze v prijatelnych mezich zejména u velkych dstfeden s né-
kolika stovkami pobocek. Hovory uloZené do archivu je mozné kdykoliv pomoci
stejného ndstroje vratit zpét.

Presunuti hovoru z databaze do archivu

1. 'V hlavni nabidce programu oteviete nabidku Ndstroje a kliknéte na polozku
Archivace hovorii. Chvili vyCkejte, neZ program prozkoumad archiv a databézi
hovort. Otevie se dialog Archivace hovord, ktery obsahuje dvé tabulky. V levé
je uvedeno, kolik hovort je pro kazdy mésic a kazdou dstfednu aktudlné ulo-
Zeno v databazi. Prava tabulka obsahuje informace o poétu hovort uloZzenych
v archivu, také pro kazdy mésic a pro kazdou dstfednu zvlast.

2. V levé tabulce oznacte myS$i mésice, které chcete pfesunout do archivu. Vy-
bér nékolika polozek provedete nejrychleji timto zptisobem: kliknete mysi na
prvni polozku, kterou chcete vybrat, stisknéte a drzte kldavesu Ctrl a po-
stupné mysi klikejte na dal3i polozky. Vybrané fadky budou mit nyni modry
podklad. Opétovnym kliknutim na nékterou polozku za stdlého drzeni klavesy
Ctrl ji odstranite z vybéru.

21. VYTVORENIi NOVE DATABAZE 11

Database Properties - Tardat x|

Geneisl | Transaction Log |

@ Bane:  [Tardst

Database fies

File name

[0 Taidat_Data

Initial size (ME]

File: properties
W Automatically grows file

File growth———————————————— ~Mazimum fle sice:

€ In megabytes: i j % Unresticted filegronth

By percent 10 j £ Restiict flegrowth (MB] 2 j

oK | cancel | Help |

5. Potvrd’te tlacitkem OK. Zkontrolujte, Ze ve sloZce Databases se vytvorfila
novd databaze s ndzvem Tardat.

PostgreSQL 8.0

1. Spust'te nastroj PgAdmin III.

2. Pripojte se k databazovému serveru, ve stromu kliknéte na polozku Data-
bases.

it pgAdmin III

Eile Edit Tools Display Help

aa L K IPA

& Servers (1)
o8

Graups (0]
~{§ Users(3)

3. V nabidce Edit najed’te mySi na poloZku New object a v podnabidce vyberte
New database.

4. V dialogu zapiste do editacniho pole Name jméno databaze, napiiklad Tar—
dat. Dialog zavfete tlacitkem OK. Zkontrolujte, Ze ve sloZce Databases se
vytvorila nova databdze s nazvem Tardat.
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MySQL 4.1
1. Spust'te ndstroj MySQL Administrator.

2. Pfipojte se k databdzovému serveru, v levé Casti okna kliknéte na polozku
Catalogs.

3. Vlevé dolni ¢asti okna otevfete kliknutim pravym tlacitkem mysi kontextovou
nabidku a v nf vyberte volbu Create a new schema.

4. V dialogu zapiste do edita¢niho pole Schema name jméno databdze, napiiklad
Tardat.

Create new Schema x|
\jﬁ Please enter a name for the new schema

Schema name: | Tardat

5. Dialog zavrete tlacitkem OK. Zkontrolujte, Ze ve tabulce Schemata se vytvo-
fila nova polozka s ndzvem Tardat.

2.2 Zrizeni pristupu do databaze

A

Pro pristup do databdze je nutné vytvorit alespoii jeden uzivatelsky ucet, ktery bude
pouZivat program Tardat pfi pfistupu do databaze. Ucet, na ktery budete provadét in-
stalaci databdze musi mit plny pfistup kromé vytvareni dalSich uzivatelskych Gcta.
Pro zvyseni bezpecnosti miizete obdobnym zptisobem vytvorit dalsi, tentokrat ome-
zeny ucet, ktery budou pouzivat klientské instalace programu.

Microsoft SQL Server 7

1. V nastroji Enterprise Manager otevtete slozku Security a kliknéte na slozku
Logins.

6.4. WEBOVY SERVER JAKO SLUZBA SYSTEMU 57

Odstranéni zastupce ze slozKy ,,Po spusténi*
1. V dialogu Konfigurace WWW serveru kliknéte na zalozku Spousténi.

2. Zruste zatrZitko u volby Ze sloZky Po spusténi. Pfi dal$im startu pocitace jiz
nebude automaticky spustén program Tardatd.

3. Chcete-li program ukoncit ihned, stisknéte tlacitko Zastavit program. Program
nejprve dokonci probihajici procesy a pak se ukon¢i (ikona zlutého sluchatka
na systémové listé zmizi).

6.4 Webovy server jako sluzba systému

Na pocitacich vybavenych operacnimi systémy Windows NT4, 2000 nebo XP je
mozné spustét modul webového serveru jako sluzbu systému. Tento modul nema
7zadné grafické uZivatelské rozhrani. Jeho vyhodou je to, Ze je aktivni i kdyZ na
pocitaci nenf prihldsen Zadny uZivatel.

Instalace sluzby systému

1. V dialogu Konfigurace WWW serveru kliknéte na zalozku Spousténi.

2. Zatrhnéte volbu Jako sluzbu systému. Pri dal§im spusténi pocitace se automa-
ticky spusti také webovy server.

3. Chcete-li sluzbu spustit ihned, stisknéte tlacitko Spustit sluZbu.

Odstranéni sluzby systému
1. V dialogu Konfigurace WWW serveru kliknéte na zalozku Spousteént.

2. Pred odinstalovanim sluzby doporucujeme pienos dat nejprve vypnout tlacit-
kem Zastavit sluzbu a pockat na jeho dokonceni.

3. Zruste zatrzitko u volby Jako sluZbu systému. Tim se sluzba odinstaluje ze
systému.
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Priklad2 Modul je spustén na pocitaci s doménovou adresou (tardat.localnet.net).
Protoze je standardni port 80 jiZ obsazen jinym webovym serverem, pouziva Maly
webovy server port 1080.

1. Spustt’'e webovy prohlize¢ (MS IE, Netscape, Firefox apod.)

2. Do edita¢niho policka pro zadani adresy poZadované stranky zadejte jméno

nebo adresu pocitace, na kterém béZzi modul webového serveru, véetné ndzvu
protokolu a ¢isla portu.

-2 about :blank - Microsoft Internet Explorer -0 x|

Soubor  Uprawy  Zobrazit Oblbené Nastroje  NapoyBda

ot -+ - @[3 @ DHedst Gaoblibene Pvedia BB S =
Adresa| i ¢tardat locainet net: 1080/ -l ‘ Odkazy ||

3. Dalsi postup je stejny jako u prikladu 1.

6.3 Webovy server jako aplikace na pozadi

Modul webového serveru je navrzen tak, aby v dobé, kdy je pocitac spustén, bézel
na pozadi a vyfizoval pfichozi pozadavky. Jeho Cinnost je indikovana ikonou Zlutého
sluchatka se zemékouli na systémové listé vedle hodin. Kliknutim mysi na ikonu se
otevie nabidka funkci. Pomoci nabidky Ize otevfit jednoduché uZivatelské rozhrani
pro sledovani jeho Cinnosti.

Spousténi programu pfi startu pocitace se zajist uje pomoci zastupce umisténého
do specidlni slozky Start — Programy — Po spusténi.

A N B N c
Eoless 5% EodeSe 153 EHodeSd 1550

Instalace zastupce do slozky ,,Po spusténi

1. V dialogu Konfigurace WWW serveru kliknéte na zdlozku Spousteni.

2. Zatrhnéte volbu Ze sloZky Po spusteni. Pti dal§im startu pocitace se automa-
ticky spusti program Tardatd.

3. Chcete-li program spustit ihned, stisknéte tlacitko Spustit na tomto PC (objevi
se ikona Zlutého sluchétka na systémové listé).

2.2. ZRIiZENi PRISTUPU DO DATABAZE 13

"Hii SQL Server Enterprise Manager - [Console R

T Fle Action  Wiew Tooks Window Help
e | Bmx A HER| @ *

L1 Console Raot
= Microsoft SQL Servers

543 5QL Server Group

=+ MSSTL (Windows NT)

{1 Databases
+1-(_] Data TransFormation Services
Management
Security

Looins

Server Roles

Linked Servers
@ Remote Servers
-] Support Services

2. V nabidce Action kliknéte na polozku New login.

3. V dialogovém okné vyplitte na prvni karté do editacniho pole Name jméno
uzivatele, napriklad Tardat. Zatrhnéte volbu SQL Server authentication a
do editacniho pole vypliite heslo. Jméno a heslo si zapiSte, budete je potfe-
bovat v nasledujicim kroku pfi instalaci vlastniho programu. V sekci Defaults
muZete vybrat hodnoty podle nédsledujictho vzoru.

4. V dialogovém okné prejdéte na kartu Database access. V hornf tabulce zatrh-
néte pole Permit u databaze Tardat. V dolni tabulce zatrhnéte pole db_owner.

S0L Server Login Properties - New Login x| S0L Server Login Properties - New Login x|
Geneisl | Server Foles | Database Access | General | Server Fioles  Datsbass Access |
Datsbase access
Tardat
% Hame: @ ‘Specity which databases can be accessed by this login
Authentication F'elmé Database | User =]
D Nontwing
" Windows NT authentical
Windows NT authentication v I
Domain | CIE master
Secuity acoess: 8 modl
@ Grartt acess @ msdb
' Deny access C@ pubs
@ tempdo =l

' SQL Server authentication Database roles for Tardat
Password =

Pemmit in database role.

B public

Defaults

Speeily the default language and database for this login

1B db_accessadmin

Database: Tardat d OB db_secuitpadmin
Language: Casch - 8 db_ddladrmin =l ml
oKk | cancel | Help | oKk | cancel | Help |

5. Dialog zavrete tlacitkem OK. Program Vs pozada o zadani hesla pro kontrolu
— do edita¢niho pole zadejte heslo, které jste zaddvali v bodé 3. Potvrd’'te
tlacitkem OK.
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6. Vrat'te se do slozky Databases, oteviete databdzi Tardat a v ni kliknéte na

slozku Users. Zkontrolujte, Ze v tabulce je uvedeno jméno uZivatele Tardat.

"Hi SQL Server Enterprise Manager - [Console Root?

icrosoft SQL Servers\SQL Server Group\MSSQL (Windows NT)\Databd

a1 Ele Teols  Window  Help
s 8@ X rEB R kNP RG
23 Console Root | Users 2 Items
-] Microsoft 501 Servers [vame [ Login hame | Datsbase Access
B ﬁé;L Server Group ko —
£ mssaL (windows NT)
= Databases (3 Tardat Tardat Permit
[E master
model
msdn
Morthwind
[ pubs
Tardat
= Diagrams
Tables
" Wisws
{8 Stored Frocedures

n  Yiew

[E] pefauls

User Defined Data Types

PostgreSQL verze 8

1. V néstroji PgAdmin III kliknéte ve stromu na sloZku Users.

' pgAdmin 11T

Eile Edit Toolk Display Help

L NiK P4

B Servers (1)

-] PostgreSOL (localhost5432)
B8 Databases (1]

g Tardat

Tablespaces (2]

Lol Groups (0]
=]

----- postgres

2. V nabidce Edit najed’te mysi na polozku New object a v podnabidce vyberte

New user.

.V dialogu zapiste do editacniho pole UserName jméno uZzivatele, napiiklad

Tardat, do editaéniho pole Password zadejte pfistupové heslo. Toto heslo si

zapiste, budete jej potfebovat pfi instalaci vlastniho programu. Dialog zaviete
tlacitkem OK.

6.2.

1

2.

5.

PRIPOJENi POMOCi WEBOVEHO PROHLIZECE 55

v v

. Spust’te webovy prohlize¢ (MS IE, Netscape, Firefox apod.)

Do edita¢niho policka pro zadani adresy poZadované stranky zadejte jméno

nebo adresu pocitace, na kterém bézi modul webového serveru.

A about:blank - Microsoft Internet Explorer -|of x|

Soubor  Upravy  Zobrazit Chlbené Mdstroje Nipoydda ‘
zpEt v & - (@D [ A Biledat [EHoblbene Fnedia B | By S = -
Agresa| 192.168.5.1] j‘odkazyH

. Otevrete zadanou stanku (Enter). Jsou-li zadané informace spravné, mél by se

zobrazit dialog pro autorizaci uZivatele do ,,sféry* Tardat. Do editac¢nich po-
licek zapiste stejné uzivatelské jméno, pod kterym se prihlasujete do Tardatu
(ne sit’'ové uzivatelské jméno) a stejné heslo.

2%
? Zadeite své usivatelske méno a heslo.
Server 19216851
Stha Tardat
Usivatehke jméno[david
Heslo =

T Uloit tolo heslo do sezrismu hesel

Store

Hlavn{ stranka obsahuje seznam vSech dostupnych prehledi. Vyberte si jeden
z nich a kliknéte na néj mysi (tj. oteviete odkaz spojeny s ndzvem prehledu).
Zobrazi se zvoleny prehled ve formé HTML stranky. Obsahuje-li datdbaze
vétsi mnozstvi hovort, mize pfiprava vystupu trvat del$i dobu.

A Tardat [Hlavni nabidka] - DEMONSTRACNI VERZE - Microsoft: I =1}
Soubor  Upravy Zobrazit Oblbené Nistoje  Nipovsda ‘
zpEt v+ W v (@ [8) 4| @Hedat G Oblbene @Media 8| By S & v

Aesal&inip: /19216851 = ‘ Ockazy

Tardat (Spravce )
Pi‘ehledy

« Detailn{ nerozdileny

+ Detailni po pobotlcach, deset nejdra¥sich
+ Souhrnng po linkcdeh

» Souhrnng po poboikéch

» Souhrnng po skupinéch a poboikach

+ Souhmny po telefonnich Eislech

Tlacitkem Zpét nebo kliknutim na odkaz Zpét na hlavni strdnku se vratite zpét
na seznam piehledu.



6 Instalace webového serveru

Zakladni instalace programu Tardat 4 umoZiiuje pristupovat k datim v tarifnim sys-
tému pomoci béZného internetového prohliZece. Vyhodou tohoto feseni je, Ze nemu-
site instalovat na klientské pocitace Zadny dodateény software. Komunikaci s pro-
hliZze¢em zajist'uje modul, ktery se nazyva Maly webovy server, ktery umoziluje
zobrazovat prehledy podle pfednastavenych Sablon. (Vlastnosti prehledd je nutné
nastavit pfedem v programu Tardat, pomoci webového serveru je nelze ménit.) Pro
uzivatele, ktef{ potfebuji prehledy ménit ¢i zasahovat do konfigurace programu, pou-
Zijte klientskou instalaci programu Tardat. Obé feSeni 1ze pouZivat soucasné. Pristup
do systému je stejné jako v pripadé programu Tardat chranén jménem a heslem (viz
kapitola Konfigurace uZivatel).

V této kapitole je uveden popis jak nakonfigurovat maly webovy server pomoci
grafického ndstroje integrovaného v programu Tardat.

6.1 Nastaveni webového serveru

1. V hlavni nabidce programu Tardat oteviete nabidku Konfigurace a vyberte
polozku WWW serveru.

2. Otevfete kartu Rozhrani TCP/IP. Pokud jiZ na tomto pocitaci béZzi jiny webovy
server, bude sit’ovy port 80 obsazeny — v sekci Sit’ovy port zaskrtnéte volbu
Jiny a do edita¢niho pole zadejte jiné Cislo portu. Tlacitkem Test miZete ove-
fit, zda vybrany port je volny. Zmény uloZte tlacitkem OK.

3. Kliknéte na kartu Spousténi a stisknéte tlacitko Spustit na tomto PC. Béh
modulu je indikovan ikonou Zlutého sluchétka se zemekouli na systémové 1isté
u hodin.

6.2 Pripojeni pomoci webového prohlizece

Mite-li modul webového serveru nastaveny a spustény, miZete jej otestovat. Pro
pripojeni z jiného pocitace potfebujete znat IP adresu pocitace, na kterém modul

vvvvv

uzivatelské jméno a pristupové heslo do programu Tardat.

Priklad 1 Modul Maly webovy server je spustén na pocitaci se sit'ovou adresou
192.168.5.1 a pouzivd standardni sit’ovy port 80.

2.2. ZRIiZENi PRISTUPU DO DATABAZE 15

t New User .
Praperties | Groupsl \/anab\esl SAL I

Username ITardal

User D |

Password |na.dad

Account expires I j |

Ll

User Privileg:
’V I User can create databases

I™ Superuser [can create users)

4. Ve stromu oznacte databazi vytvorenou v predchozi kapitole.

it pgAdmin III

Eile Edit Tools Display Help

¢S I@ L

&1 Servers (1)

= E] PostareSaL [localhost5432)
22 Datahasss (1]

Tablespaces (2]

Groups (0)

sers (2)

o} Terdat
postgres

5. V nabidce Tools vyberte polozku Query Tool.

6. Do horniho okna napiste prikaz:

GRANT ALL ON DATABASE jméno databdze TO jméno uZivatele;
7. Tlacitkem Execute Query piikaz proved’te.

8. Zavrete dialog a vrat'te se do hlavniho okna aplikace.

MySQL verze 4.1

1. V nastroji MySQL Administrator kliknéte v levé horni ¢asti okna na polozku
User Administration.

2. Vlevé dolni ¢asti okna otevrete kliknutim pravym tlacitkem mysi kontextovou
nabidku a v ni vyberte volbu Add new user.

3. V pravé ¢4sti okna zapiSte do editacniho pole MySQL User jméno uZivatele,
napiiklad Tardat, do editacnich poli Password a Confirm password zadejte
pristupové heslo. Toto heslo si zapiste, budete jej potfebovat pii instalaci vlast-
niho programu.



2. INSTALACE PROGRAMU 5.2. STEJNA OPRAVNENI PRO VICE UZIVATELU 53

TSRl e o il 4. Pfedchozim krokem se nastavilo opravnéni pro techniky preddefinované od

File Edit View Tools Help

gz‘;: Ui | saenaeiisis | e vyrobce. Abychom vSak dodrZeli zadani prikladu, uZivatelé zafazeni do této
%mamww.ﬁ B e role nemaji mit oproti standardnimu nastaveni moZznost editovat konfiguraci
4 User cniistiaion e ] v o e v, . . v . . ™

L —— e P uzivateld. V edlta:cmm dlalo.gu v tabulcct, Oprdvneéni proto vyhledejte polozku
i . o Editace uZivatelii, oznacte ji mySi a stisknéte tlacitko Zakdzat. ZatrZitko u
(@ Frokonsins Cfinpetat | o s e i vybrané polozky se zméni na prazdny ramecek.

a5 seckip |

K Restore =

2015 x|

i Ceoae i Full Name: The user's full name £ Technilc*

Wlastnosti | PriFazeni usi 3
e Deseription: Additional description of the user | Pfitazeni ufivatelé
R Enal The user's amal addess e sméno tole. [Techrik

g 'ﬁg‘wmm Contact Information: Optional contact infarmation Oprévnént
] Fronifzen skupin poabodek = Powal
" i le ] Editacs skupin pobossk
W] Frotizen stfedisek prbndek 4
[ Editace stfedisek pobosek [ ahzoat
]
I¥1
¥

| App\y:hsngesl Discard changes |

ohliZeni intermiho seznamu
fitace intemniho seznamu Dprévnéni podle.

T 4

tace ivateld gty

sl nastaveni Povoleno
i staven modulu Zpracuj D Zakazano
[ Mastaveni webového server [@] Helze poveii
= o odborniky ] Wecapovolena,
[w] Dalsi mozrosti néco zakézano

4. Prejdéte se na zdlozku Schema privileges, kliknéte na schéma Tardat, v ta-
bulce Available privileges oznacte mysi vSechny polozky mimo GRANT. Tla-
Citkem se Sipkou doprava presuiite vybrané polozky do tabulky Assigned pri-
vileges. Viz nésledujici obrazek:

~7 DK, pfedchozi| « 0K ¥ Stomo & DK, dalsi

5. Prejdéte na kartu Prirazeni uZivatelé, v pravé tabulce oznacte uzivatele Petr
" o VI . ‘s )
e —— ; ] a vt.lacnkem se Sipkou floleva jej presuiite do levé tabulky. TotéZ proved’te pro
Ele cat view Toob teb uZivatele Pavel a David.

|4 Server Infomaion
User Information S chema Piivieges | Flesouees

(@3 sewvice Contl
23 NewUser 72 Technik o =3

[2h3 statup Vriobles B3 5chems Piiviedges assigned tothe User

Viastnosti Piiszeni ufivatel |

»tﬁ:a Usar Administation Schemala Assined Privileges Available Privilsges
ﬁ Server Connections e | G GRANT Grants.

fid Heath S

=1 ServerLogs

PFfitazeni ufivatelé Ostatni ufivatelé

Pavel
Petr
David

30 Replcaton Status ] tanek
I Backun
I Restors
||/ Cotalngs

R R

. CREATE_TM
. LOCK_TABLES
Users Accounts
2]
5 oot

5 New User

A

Hellse Apply changss Discard changes

< DK, predchozi ~ 0K X Stomo 0K, dalsi

5. Tlacitkem Apply changes uloZte provedené zmény. 6. Editacni dialog zaviete acitkem OK.
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3. Prejdéte na zdlozku Samostatné oprdvneni a stisknéte tlacitko Oprdvneéni

podle. V dialogu zatrhnéte prvni mozZnost a ve vybérovém poli vyberte uZiva-
tele Pavel. Dialog zavfete tlacitkem OK.

" Stejné jako mé role

[Technit 3|
(" Fieddsfinovans pro
[Technik |
W 0K X stomo

PouZiti roli pro definici opravnéni

UZivatelé Petr, Pavel a David jsou technici a budou mit proto vZdy stejné opravnéni
k pristupu do tarifikacniho systému. Proto bude vhodné pfifadit tyto uZivatele do
role Technik a nadefinovat tak jejich opravnéni hromadné. Technici maji pfistup ke
v§em castem programu mimo okna ,,Pro odborniky“, editace, mazani a vkladani
hovort do databaze, a ddle nesmi provadét zadné zmény v konfiguraci uZivateld.

1. V dialogu Konfigurace uZivatelu kliknéte na zalozku Role. V tabulce oznacte

mysi polozku Technik a tlacitkem Editovat oteviete editacni dialog. Pokud
takova polozka v tabulce nenf, vytvoite novou tla¢itkem Novd.

. Do editacniho pole Jméno role napiste Technik.

. Stisknéte tlacitko Oprdvnéni pole a v dialogu oznacte tfeti moznost a ve vybe-

rovém poli vyberte poloZku Technik, viz nésledujici obrazek. Dialog potvrd’te
tlacitkem OK.

/1 Pridélit opréavnéni. x|
 Stein jako ma usivatel
[Paval =
( Steiné jako mé role
[Technk =

¥ Pieddefinované pro:

0K X Stomo
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2.3 Instalace pIné verze s hardwarovym klicem

V nésledujicim kroku se provede instalace vlastnitho programu Tardat. Pfi instalaci
na systémech Windows NT, 2000 a XP je nutné byt do systému pfihlaSen jako ad-
ministrator. Pfed zahdjenim instalace doporucujeme ukoncit v§echny spusténé pro-
gramy.

1.

Zkontrolujte, prosim, Ze hardwarovy kli¢ je pfipojen na paralelni port (LPT)
Vaseho pocitace.

. VloZte do mechaniky instala¢ni CD. Automaticky by se méla zobrazit ivodni

obrazovka s nabidkou funkci, v opaéném piipad¢€ oteviete pomoci prizkum-
nika obsah CD a spust’te program Autorun.

ni CD s [=] 3]

# TARDAT + TARFLEX - instal

TARDAT|

[ Neinstalovat klientskou verei programu Tardat

TARDAT L3 hainstalovat cema verzi prograru Tardat
Oeviit uzivatelskou piirucku programu Tardsat
Otevift instalani piirucku programy Tardat
€ Ctevfit podrobing elektronicky manual
TAEFLBRE I Mainstalovat program Adobe Acrobat Reader 405
THRALERS Stisknéte tlacitka Provst pro zshéien =l
Instalace nové plné verze promiamu
' a m[ - Instalace aktualizace (update] programu
Instalace povient [upgrade) programu Tardat 1.5
Instalace povyieni [upgrade] programu Tardat 3
TARFLEX
Poan. pro instalaci phé verze program vy3aduie hardwarow) ki,
TARTEK {3 Otevit obsah CD M zavitt |

. Stisknéte tlacitko Provést. Spusti se pruvodce instalaci programu Tardat 4,

projdéte postupné jednotlivymi kroky az do bodu, kdy se Vas program zepta
na typ instalace. Kliknéte na tlacitko Plnd verze s hardwarovym klicem.

.V nésledujicim kroku se provede konfigurace datového zdroje ODBC (roz-

hran{ pro komunikaci s databdzi). Tlacitkem Novy spust’te privodce pro vy-
tvoreni nového datového zdroje. V dialogu vyberte moznost System data sour-
ce a stisknéte tlacitko Dalsi. Dalsi postup se li§i podle typu pouzité databédze.
(Pokud nainstalujete datovy zdroj jako User data source nebude mozné pouzit
moduly pro autonomni béh — sluzby systému.)

Microsoft SQL Server 7

1. V seznamu ovladacl oznacte polozku SQL Server. Stisknéte tlacitko Dalsi a

na nasledujici strance tlacitko Dokoncit. Tim se spusti dalsi dialgové okno,
které slouZ{ pro nastaveni parametri datového zdroje.
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2. V konfiguracnim dialogu datového zdroje vypliite potiebné tidaje. Viz nasle-
dujici obrazky:

Microsoft SQL Server DSN Configuration x| Microsoft SQL Server DSN Configuration x|

& This wizard will help you create an ODBC data source that you can use to

How should SOL Server veify the authenticiy of the lagin D7
connect ta SL Server,

4. What name do you wank to use to refer to the dala source?  With Windows NT authentication using the network lagin 1D

With SOL Server authentication using a login 1D and password

Name: [Tardat .
- entered by the user

How da you want to desciibe the data source?

Description; |Ia.dax

a2 To change the network library used to communicate with SOL Server,

ﬂﬁﬂ o click Client Configuaation,
03
Clien} Configuration.

“which 0L Server do you want to conneet to?

Connect to SAL Server to abtain default settings for the
Setver [local =] ¥ sdiional configuation options,
Login|D: [tsrdat O
Password: [~
Dokondit | Daki> | Stoma | Nepouida | czott [ pais Storo | Napovéda |
Microsoft SQL Server DSN Configuration | Microsoft SQL Server DSN Configuration |
7" Change e defauit database tol 1% (Ehangs the Tanguags of SHL Server system messages (o
Tardat -

[Cazch |

" I~ Use strong encruption for data

-
¢ I Attach database filename:

¥ Perform translation for character data

| =ity stoed precs dacs forpicparc SAL sigenents [~ se renional settings when utpulting cunency, numbers, dates and

anddfop the stored procedures:

™ Save long runing queries to the log file

[Erauerv oG Erowse
Long quer tie [riliseconds]: [5000

I™ Log ODBC diiver statistics to the log file:

& Only when you disconnect.

 hen you dispornect and as appropiste whik you a2
connecter

[+ Use ANSI quated identifers.
¥ Use &SI nulls, paddings and warnings.

= Use e ey ST Gerven e s S Berve i o
availzble. [exsTaTEL0G Browse:
<zost [ Daki> | Stora et <zt [ Dokonti | Stoma | Napovida |

3. Dokoncete priivodce pro vytvoreni nového datového zdroje. Tim se vritite
zpét do tabulky datovych zdroju.

PostgreSQL 8.0

1. V seznamu ovladaci oznacte polozku PostgreSQL. Stisknéte tlacitko Dalsi a
na ndsledujici strance tlacitko Dokoncit. Tim se spusti dalsi dialgové okno,
které slouZzi pro nastaveni parametri datového zdroje.

2. V konfiguracnim dialogu datového zdroje vypliite potiebné udaje. Viz nasle-
dujici obrazek.
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/' TARDAT 4.1.6 2 x| /' TARDAT 4.1.6 2 x|
Vybere své ufivatelské jména
(B Spravee <spravees
Zadejte prosim Vase heslo
Usivatel [Novak
Heslo [====[
A Jina databéze X Zavit | <+ Pokratovat | G Jing uzivatel X Zavit | <+ Pokratovat |

4. Po vyzkouSeni se miZete vratit zpét do Gctu spravce: V nabidce Ndstroje klik-
néte na polozku Prihldsit se jako jiny uZivatel, v dialogu vyberte spravce,
tlac¢itko Pokracovat, zadejte své heslo, tlacitko Pokracovat. Nyni by opét mély
byt pfistupné vSechny polozky v nabidkach.

5.2 Stejna opravnéni pro vice uzivatelu

Mite-li v tarifikanim systému definovano vétsi mnozstvi uzivatelt, bylo by neprak-
tické, pokud byste musel definovat opravnéni kazdému zvlast'. Zcela jisté je mozné
uzivatelské acty rozdelit do nékolka malo skupin uZivatell se stejnymi piistupovymi
pravy. Program Tardat 4 umoZiiuje nadefinovat tzv. role, cozZ jsou prave takové sku-
piny. Kazdy uZivatel mize byt bud’to zafazen do nékteré z roli a potom ma oprav-
néni definovand v konfiguraci této role, nebo neni zafazen do zZadné role a pak lze
opravnéni nastavit individudlné v konfiguraci uZivatele.

Role se definuji v programu Tardat v konfiguraci uzivateli na zdloZce Role. Po
instalaci program jsou v tabulce pfeddefinovany dvé role: Technik, ktery ma piistup
ke v§em funkcim programu kromé dialogt ,,pro odborniky*, editace, mazan{ a vkla-
déni hovorti do databdze, a UZivatel, ktery ma piistup do okna pfehledl a miZe také
prohliZet obsah nékterych konfiguracnich tabulek.

Kopirovani opravnéni mezi uzivateli

Potfebujeme nastavit uZivateli Petr stejné opravnéni jako ma uZzivatel Pavel.

1. V dialogu Konfigurace uZivatelu kliknéte na zdlozku UZivatelé. V tabulce
oznacte mysi uZivatele Petr a tlacitkem Editovat oteviete editacni dialog.

2. U polozky Oprdvnéni zatrhnéte volbu Samostatné.
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3. Do prvniho edita¢niho pole zadejte libovolny fetézec, ktery bude slouzit jako
jméno uzivatele. Do druhého a tfetiho pole zadejte pfistupové heslo (maskuje
se hvézdickami) a stisknéte tlacitko Pokracovat.

4. V dal$im dialogu se nastavuje pocatecni opravnéni. Pro vytvofeni bézného
uzivatele oznacte druhou moznost a v tabulce kliknéte na polozku UZivatel.
Stisknéte tlacitko Pokracovat.

5. Na nasledujici strance Vam program nabizi moZnost zkopirovat uzivateli né-
které prehledy z Vasi slozky. VZdy byste méli uZivateli ulozit alespon jeden
prehled, jinak bude mit po pfihldSeni do programu nabidku Piehledy prazd-
nou a do okna prehledd se nedostane.

7 yytvofit noveho uZivatele.., 20

thadivalel | 5 ok pi s i te alespo jeder)

desst neidiazsich

h

botkéch

= Znét X stomo |  Ulozit

6. Tlacitkem UloZit provedete uloZeni zmén a zaviete privodce.

V tabulce uZivatell se objevi nova polozka se zelenou ikonkou a jménem uZiva-
tele. Zaviete dialog tlacitkem ZavFit. Nyni miZete vytvoreny tcet otestovat:
Testovani vytvoreného Gctu

1. Ukoncete program Tardat a znovu jej spust’te.

2. V prihlaSovacim dialogu oznacte vytvoreného uZivatele a stisknéte tlacitko
Pokracovat.

3. Do edita¢niho pole zadejte pristupové heslo a potvrd’te tlacitkem Pokracovat.
Pokud je vSe v poradku, objevi se hlavni nabidka programu Tardat. Nékteré
polozky v nabidce nebudou pfistupné.
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PostgreSQL ODBC Driver (psglt x|
Data SnurEEITardat Descript ion ITarda( 4
Datahasglr
Server [localhost Port [5532

User Hane frardat Passuord feeeere
Opt

sae | | Cancel | ’VDatasnurcgl tlobal |

3. Dokoncete privodce pro vytvofeni nového datového zdroje. Tim se vratite
zpét do tabulky datovych zdroja.

MySQL 4.1

1. V seznamu ovladaci oznacte polozku MySQL ODBC 3.51 Driver. Stisknéte
tlacitko Dalsi a na nasledujici strance tlacitko Dokoncit. Tim se spusti dalsi
dialgové okno, které slouzi pro nastaveni parametrti datového zdroje.

2. V konfiguraénim dialogu datového zdroje vypliite potiebné idaje. Viz nasle-
dujici obrdzky: (V nastaveni je nutné na zaloZce Advanced — Flags 1 zatrhnout
volbu Don'’t optimize column widths, jinak program nebude pracovat spravne.)

B Connector /ODBC - Configure Data Sou x| B Connector /ODBC - Configure Data Soul 2] x|
Connector/0DBC m Connector/0DBC m
My My
Login | Connect Options | Advanced | The databass to be curient upoh Login | Connect Options | Advanced |
connect.
Optional: Yes
Data Source Name [Tardat Default: <none> Fings i | Flags 2 | Flags 3 | Debug |
Description Tardat 4
Server localhost [ Don't Optimize Column width
User tardat I Return Matching Rows
Passwod [ [ Allow Big Results
Database: tardat v [ Use Compressed Protocal
[~ Changs BIGINT Columns To Int
[~ Sale
Test I Help ok Cancel Test I Help ok Cancel

3. Dokoncete privodce pro vytvoreni nového datového zdroje. Tim se vratite
zpét do tabulky datovych zdroja.
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DalSi postup spolecny pro vSechny typy databazi

1. Nachdzite se opét v tabulce datovych zdroji. Oznadte vytvoreny datovy zdroj
a stisknéte tlacitko Pokracovat.

Instalace Tardatu x|

Instalace dat. zdiois ‘yberte prosim datovi zdroj

" tomto kroku se
proveds instalace a
nastaveni plipojent

k databdzovému servers
prastfednictvim
datoviého zdroje ODEC,

Datorv) zdioj ODBC je
rozhrani. které umnodrivie
programu komunikovat
s databazi

Slisknéte tatitko Novp
a v prilvodci zadejte

parametry piipojeni ~ oy .

do databze. do kiers [ Nowj | Editovat | 1 st |
cheete nainstalovat

program T ardat Sprévce ODBC

V tabuloe oznacte
datervi achoj a stisknite

Haditko Pokratovat
<= Zpét X Stomo <&+ Pokragovat

2. V dialogu Nastaveni pripojeni zadejte ptihlaSovaci idaje do databdze. Tyto
udaje se zadavali pfi vytvareni pfistupu k databazi v kapitole 2.2.

&= Nastaveni pFipojeni x|

Zadejte prosim pofadowvané ddaje pro piiklaseni do databaze:

Datow zdrof, [Tardat

UZivatelské iméno:  [tardat

Heslo: [

" 0K | X Storno

3. Program navaze spojeni s databazi a zkontroluje, zda neobsahuje néjaké ta-
bulky. V takovém piipad€ Vs na to upozorni a vyZaduje potvrzeni.

4. V nésledujicim dialogu zadejte do editacni poli 2x stejné piistupové heslo,
které budete pouzivat pii pristupu do program jako spravce.

5 Konfigurace uzivatelu

ProtoZe v programu Tardat 4 jsou data i konfigurace uloZeny na databazovém ser-
veru, je mozné k nim pfistupovat z libovolného pocitace, jenZ ma vytvoren odpovi-
dajici pfistup, a provadét tvorbu piehled nebo ménit nastaveni programu.

Nésledujicim postupem si miZete nainstalovat na libovolném pocitaci v siti tzv.
klientskou instalaci programu, kterd Vam umozni pfistup do systému, zejména vy-
tvafeni pfehledt. Dal§i moZnosti, jak umoZnit uzivatelim piistup k databdzi hovort
je webovy server. V zékladni cené produktu je k dispozici jednoduchy webovy ser-
ver umoziujici zobrazovat prehledy hovort podle pfednastavenych Sablon v béZném
internetovém prohliZeci.

Konfigurace uZivatelu je sada konfiguracnich tabulek, které definuji pfistup k da-
tam v tarifikaénim systému, a to jak pomoci programu Tardat tak pomoci webového
serveru. Kazdy uZivatel ma v systému uloZeno své jméno, pristupové heslo a neza-
vislou sadu ptehledi. Pro nastaveni téchto tabulek slouZi grafické rozhrani integro-
vané v programu Tardat.

Pii instalaci programu byl automaticky vytvoren specialni uZivatelsky icet ozna-
¢eny jako spravce programu. Spravce ma plny pfistup ke v§em funkcim programu.
Pomoci postupu uvedeného v této kapitole mizZete definovat dalsi uzivatelské ucty a
povolit tak pfistup do programu i pro dalsi osoby. Predpokladejme, Ze program mate
spustény, jste prihlasen jako spravce programu a nachazite se v hlavni nabidce.

5.1 Vytvoreni uzivatelského uctu

1. Otevrete nabidku Konfigurace a kliknéte na polozku UZivatelu.

2. Stiknutim tlacitka Novy spust’te dialog pro vytvoreni nového uZivatele.

71 yytyofit nového uZivatele.., E 2] 71 yytyofit nového uZivatele.., E 2]
ovs wavatel Qeréméni noveho uavalcle
7ot ok sous Novs uvatelbude mitozmaseri. [5 = bt o s 4.Jake oprévnen bude it novs ivatel ?
K vybvorent noveho wiivatele 2 vedenjch moinost
progiam Taidst. 4o oo  Steiéisko maudivael
1. Zadefte iméno nowho udivatele: Novérmy usivatel midets el o
[Zackte prosim méno cicklt steina s, ko mé Spvos <prévees -

Ldivatele 2 jeho piistupove [Novaic igho nadfizeng usivatel,
e mizele pousit prévajného L
IV piipads, 2 nechéle 2 Zadete pistupayé heslo novéhn usivatsle uzivatele jako vzor nebo Technik.

heslo prézdné. program Tadat

Incbude:pi pihlasent tohola [ syt oprévniéri "technik"
vatele vyadavat heslo. PF ufvatel pfechastavens od
piistupu pies webory server [itabez progiamu

5 wpln poze piiaiovact

ména a pols heslo se neché

3 Pro keriroh sprévnost zadefe hesla 3 ednou Do izt pezci
préadng. aménit v edtarim okné
= ivatel [Kanfiguace
Pro pokragovani stisknéte ugivatel > Editavat)
tacitko "Pokiacovat”.

[Pro pokraéousn stisknéte
Hatitko "Pokiatovat'.

X o won | x| ]
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Parametry webového serveru se konfiguruji na karté Rozhrani TCP/IP. ZatrZit-
kem Povolit sit’ ové rozhrani... se funkce zapind a vypind, 1ze také zménit Cislo sit' o-
vého portu. V pripadé, Ze chcete, aby program vyzadoval autorizaci, zatrhnéte volbu
VyZadovat uZivatelské jméno a heslo a zadejte uzivatelské jméno a heslo.

Provedené zmény se projevi teprve po restartu programu Zpracuj resp. sluzby
»lardat-Zpracovani®.

A Zpracuj - Microsoft Internet Explorer [0l x|
Soubor  Upravy  Zobrazit Chibene Hastroje  Mapoveda |ﬁ
Gzpst v = - (@D [2) 4| @Hedat Goblbene Hivedia % | B\ S v

Adresa [E1 hp: jflocalnost: 1113y

]| ockazy

Zpracovani hovorii (Tardat)

Ionitor howerli Obnovit

’_ ‘ﬁsﬁ‘edﬂa |Stav ‘

> [Ostiedna A [Zpracovéni bylo zahdjeno

‘@ |Qodrobnosm

(Ohsak stranky se automaticky po 10 sekundich obnovije,)

@ Hatava | ‘ |

SIE

Mistni intranet
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Instalace Tardatu E x|

Fiistupoye hesio
sprdvee

[2adefe prosim heslo,
které cheete pousit pra
et spravee prooramu
(administ o). Heslo
mii3e bit lbovoind
neprézdnd kombinace
pismen a gisic.

Fro koniiolu zadejie
prosim heslo jeété
jechou do dalriha
cdiatniho pole a
stsknle llacitko
“Pokratioval”

Zadeite prosim pristupové heslo, které chcete pousivat pro
sprévu programu Tardat

Pro kontrolu zadeite prosim hesla jesté jednou:

= Zpit X Stomo | <&~ PokraZovat |

21

5. Nyni se provede instalace ovladac¢e hardwarového klice a precteni jeho ob-

sahu. Pokud je vse v poradku, mél by dialog vypadat nasledovné:

Instalace Tardatu x|

Instalace Hich

[/ tomto kioku se
proveds instalace 5
nastavert hardwarowjch
iz,

(Cheste améit
nastaveri hw ice
ménicim kedem,
[vyberte volbu "hna'"
Fro pokraavan
stisknéte tlacitko

[ Pokracovat

Myni se provede nastaveni hardwarového Kiige.

@ Cheete zménit nastaveni klite ménicim kddem 7

<& Ne, nechei zadat ménici kod

= Ano, chei zadat ménici kéd
o3 Zkusit 2novu predist kiE
X Prenst instalaci programu

6. Stisknéte tlacitko Ne, nechci zadat ménici kod. Zobrazi se okno se souhrn-
nymi informacemi o instalovaném programu - Cislo verze a datum aktuali-
zace, povolené externi moduly a informaci o tom, aZz do které verze budete

mit aktualizace zdarma.

7. Stisknéte tlacitko Pokracovat a je-li vSe v poradku, program nahraje na da-
tabazovy server pojmenovaci tabulky z tarifnich sité a dokonc{ instalaci pro-

gramu.

8. Tlacitkem OK zaviete instalacni program.
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2.4 Instalace pIné verze se softwarovym klicem

V nésledujicim kroku se provede instalace vlastnitho programu Tardat. Pfi instalaci
na systémech Windows NT, 2000 a XP je nutné byt do systému pfihlaSen jako ad-
ministrator. Pfed zahdjenim instalace doporucujeme ukoncit v§echny spusténé pro-
gramy.

1. Pripravte si na disk nebo na disketu do libovolného adresére softwarovy klic.
Soubor se jmenuje cislo klice.td, napfiklad 1234.td. Budete také po-
ttebovat Vase ICO (identifikacni ¢islo ekonomického subjektu).

2. VloZte do mechaniky instalani CD. Automaticky by se méla zobrazit ivodni
obrazovka s nabidkou funkci, v opaéném piipad¢€ oteviete pomoci prizkum-
nika obsah CD a spust’te program Autorun.

B TARDAT +TARFLEX - instalatni CD =1olx|

TARDAT

ragramu Tardat
u programu Tardat
programu Terdat

9 Otevit pocobny elekironicky manual

[ Nainstalovat program Adobe Acrobat Reader 4.05

|

TARDAT

=l

& Oteviit obsah CD & Zaviit |

3. Stisknéte tlacitko Provést. Spusti se priivodce instalaci programu Tardat 4,
projdéte postupné jednotlivymi kroky az do bodu, kdy se Vas program zepta
na typ instalace. Kliknéte na tlacitko Plnd verze se softwarovym klicem.

4. V nasledujicim kroku Vs program pozadé o zadani &isla klice a Vase I1CO.
Tyto udaje jsou uvedeny v licenci k programu. Stisknéte tlacitko Pokracovat.

5. V dalim dialogu je nutné program navést k souboru s klicem. Stisknéte tla-
¢itko Prochdzet a v dialogovém okné vyhledejte soubor se softwarovym kli-
¢em. Potvrd’te tlac¢itkem OK.

6. V nasledujicim kroku se provede konfigurace datového zdroje ODBC (roz-
hrani pro komunikaci s databazi). Tlacitkem Novy spust’te pruvodce pro vy-
tvofeni nového datového zdroje. V dialogu vyberte moznost System data sour-
ce a stisknéte tlacitko Dalsi. Dalsi postup se lisi podle typu pouzité databéze.
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2. Zruste zatrZitko u volby Ze sloZky Po spusténi. Pfi dal§im startu pocitace jiz
nebude automaticky spustén program Zpracu;j.

3. Chcete-li program ukoncit ihned, stisknéte tlacitko Zastavit program. Program
prerusi probihajici a pak se ukonéi (ikona ¢erveného sluchatka na systémové
list€ zmizi).

4.4 Modul zpracovani jako sluzba systému

Na pocitacich vybavenych opera¢nimi systémy Windows NT4, 2000 nebo XP je
mozné spustét modul zpracovani jako sluzbu systému. Tento modul nemd zadné
grafické uZivatelské rozhrani, pro monitorovani ¢innosti se pouZivd pouze sit’ ové
rozhrani. Jeho vyhodou je to, Ze je aktivni i kdyZ na pocitaci nen{ piihlasen Zadny
uzivatel.

Instalace sluzby systému

1. V dialogu Konfigurace zpracovdni kliknéte na zalozku Spousténi.

2. Zatrhnéte volbu Jako sluzbu systému. Pri dal§im spusténi pocitace se automa-
ticky spusti také zpracovani dat.

3. Chcete-li sluzbu spustit ihned, stisknéte tlacitko Spustit sluzbu.

QOdstranéni sluzby systému
1. V dialogu Konfigurace iistieden kliknéte na zalozku Spousteni.

2. Pred odinstalovanim sluzby doporucujeme zpracovani nejprve vypnout tlacit-
kem Zastavit sluzbu a pockat na jeho dokonceni.

3. Zruste zatrZitko u volby Jako slubu systému. Tim se sluzba odinstaluje ze
systému.

4.5 Monitorovani ¢innosti modulu zpracovani
Oba moduly zpracovani jsou vybaveny sit’ovym rozhranim, které umoziiuje pomoci

béZného internetového prohlizece sledovat jejich stav. Standardné je tato funkce vy-
pnuta.
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Nyni bude vypocet ceny probihat takto: Odchozi hovory vedené po statnich lin-
kach do Telecomu nejsou smérovany do tarifnf sité piimo, ale pres tabulku piistu-
povych kédd, kde se na podle prvni Cislice volaného Cisla provede rozliSeni sméru
volani a pro kazdy smér se pfi vypoctu ceny uplatni jind sleva. Timto zptisobem lze
v piipadé potieby volit rizné tpravy cen pro jednotlivé okruhy oproti standardné
dodédvanym sazebnikim.

4.3 Modul zpracovani jako aplikace na pozadi

Standardné se modul pro zpracovéni hovori spousti automaticky pii spusténi pro-
gramu Tardat na pocitaci, kde je pripojen platny hardwarovy kli¢. V pripadé, Ze
potiebujete uklddat tarifni data do databdze nepfetrzit€, miizete zpracovéni nainsta-
lovat jako samostatny program béZici na pozadi. Jeho Cinnost je indikovana ikonou
Cerveného sluchatka na systémové listé vedle hodin. Viz nésledujici obrazek: a) kli-
dovy stav, b) probiha zpracovani dat, c) doslo k chybé. Kliknutim mys{ na ikonu se
otevie nabidka funkci. Pomoci nabidky Ize oteviit jednoduché uZivatelské rozhrani
pro sledovani ¢innosti programu. Mimo to je modul vybaven také sit ovym roz-
hranim umoziujicim monitorovat jeho stav na dalku pomoci webového prohliZece
(standardné je vypnuto).

A N B AN C
Eodeése 153% @Aode®d 153 HodeSd 153

Spousténi programu pfi startu pocitace se zajist uje pomoci zastupce umisténé¢ho
do specidlni slozky Start — Programy — Po spusténi.
Instalace zastupce do slozky ,,Po spusténi*

1. V dialogu Konfigurace zpracovdni kliknéte na zdlozku Spousténi.

2. Zatrhnéte volbu Ze slozky Po spusténi. Pfi dalSim startu pocitace se automa-
ticky spusti program Zpracuj.

3. Chcete-li program spustit ihned, stisknéte tlacitko Spustit na tomto PC (objevi
se ikona cerveného sluchatka na systémové 1iste).

Odstranéni zastupce ze slozky ,,Po spusténi

1. V dialogu Konfigurace zpracovdni kliknéte na zdlozku Spousténi.
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(Pokud nainstalujete datovy zdroj jako User data source nebude mozné pouZit
moduly pro autonomni béh — sluzby systému.)

Microsoft SQL Server 7

1. V seznamu ovladac¢l oznadte polozku SQL Server. Stisknéte tlacitko Dalsi a
na nasledujici strance tlacitko Dokoncit. Tim se spusti dalsi dialgové okno,
které slouZ{ pro nastaveni parametri datového zdroje.

2. V konfigura¢nim dialogu datového zdroje vypliite potiebné tidaje. Viz nésle-

dujici obrazky:
x| x|
This wizard will el you create an ODBC data source that you san use to How should SEL Server verly the authenticiy of the login 1D
.
i
a Uienedpneile el i el e sed € with Windawms NT authenfication using the netwerk login ID.
Name: [Tardat e With S0L Server authentication uzing a login ID and paseord
. entered by the user
Haw do you want to describe the data source? pare Tochange the network library used to communicate with SOL Server,
Desciptior: [Tt “igs ik Clent Coriguatin
Client Configuation...
Which SGL Server do you want o connect to?
Conmect to SOL Server lo obtain default seltings for the
Server, [flocall =l e o et
Login ID: |tardat
Paseword: | ™™
Dokoncit | Daki> | Stome Napovida | <zot [ Dasis | stemo | Wépovéda |
Microsoft SQL Server DSN Configuration x| |
? o B G 7 Ehanas the larauags of SHL Sarver svetem o aass 16
= [T =
Carch ~
I~ attach database flename: == = |
o T Uss stong encrupton for dsts
I - - B ¥ Perform translation for character data
Creae temporaiy siored procedures for prepared SOL statemerts )
F o il o et r %mf sregmna\ seftings when outputting currency. numbers, dates and
& Oripwhenyou disconnect I~ Save long running queries to the log file:
Luhen you discornect and as apprapriate while you are
(ot [CAQUERY LOR Eiowse
1% Lse ANS| quoted derifers. Long quey time [rifssconds} [T
¥ Use 8NS| nulls, paddings and warnings.
o Use s faloer SO Senveif e pimay SO Sy 1 ™" Log QDBC dhiver statistcs to the log fle
v zble, [eAsTATS LOG Brose.
ezoet [ paki> | stome Nparin <zt [ Dokoniit | Stamo | Wépovéda |

3. Dokoncete privodce pro vytvofeni nového datového zdroje. Tim se vratite
zpét do tabulky datovych zdroja.

PostgreSQL 8.0

1. V seznamu ovladacd oznacte polozku PostgreSQL. Stisknéte tlacitko Dalsi a
na nasledujici strance tlacitko Dokoncit. Tim se spusti dalsi dialgové okno,
které slouZi pro nastaveni parametri datového zdroje.
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2. V konfiguracnim dialogu datového zdroje vypliite potiebné tidaje. Viz nasle-
dujici obrazek.

x|
Data Source [Tardat  Descript onTardst 4
Database [Tardat
gerver [localhost port[54
User Hane [tavdat Passuord [eeeker
Opt fons
[e |t | [Da(asuuvcel tlobal |

3. Dokoncete priivodce pro vytvoreni nového datového zdroje. Tim se vritite
zpét do tabulky datovych zdroju.

MySQL 4.1

1. V seznamu ovladaci oznacte polozku MySQL ODBC 3.51 Driver. Stisknéte
tlacitko Dalsi a na nasledujici strance tlacitko Dokoncit. Tim se spusti dals{
dialgové okno, které slouzi pro nastaveni parametrti datového zdroje.

2. V konfiguracnim dialogu datového zdroje vypliite potiebné tidaje. Viz nasle-
dujici obrdzky: (V nastaveni je nutné na zaloZce Advanced — Flags 1 zatrhnout
volbu Don’t optimize column widths, jinak program nebude pracovat spravne.)

B Connector /ODBC - Configure Data Sour 21x] B Connector /ODBC - Configure Data Sour 21x]
Connector/0DBC m Connector/0DBC m
My My
Logn | Connect Opion | Advanced | The dalabase 1o be curent upan Login | Connest Opion: | Advanced |
connect.
Optionat ez
Data Source Name [Tardat Defaul: <none> fFings 1 | Flags2 | Flags3 | Debug |
Desciiption Tardat 4
Baxen loeahest IV Don' Optimize Column Width
= ardat I~ Retum Matching Flows
Poomamd | IV Allow Big Resuts
Datshase tardat = I Use Compressed Pratacal
[~ Change BIGINT Columns To nt
I~ safe
Test Help ok Cancel Test Help ok Cancel

3. Dokoncete priivodce pro vytvoreni nového datového zdroje. Tim se vritite
zpét do tabulky datovych zdroju.
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2. Prejdéte na zdlozku Pristupové kody z této tistFedny. Tato tabulka slouZi mimo
jiné pro rozlisen{ priplatkt a slev na zaklade€ volaného Cisla. Pokud tato funkce
dosud nebyla pouZzivadna, bude zobrazena tabulka prazdnd. Pfedpokladejme,
Ze tomu tak je. Stisknéte tlacitko Novy Fddek. V editanim formulafi vyplite
pristupovy kdd 2 (tj. mistni voldni v uzlu Praha), Ubrat O (tj. ¢islo ponechat
beze zmény), v sekci Odchozi smér zatrhnéte volbu Sit’ a ve vybérovém poli
Vstupni bod vyberte polozku Telecom, Ptiplatek zadejte -7 %. Nastaveni po-
tvrd’te tlacitkem OK.

/i Nova poloZka* x|
ZAstupné symboly v R, kedu|
Pistupov ked |2
2. fodsn lbevoind znsk

0 B
e cisie 1. negace celé masky
Frigat ... v2fiemné addéleni masek

Fripoier
7| Sit-vstupnibod | Telecom - Vstupni body ‘
™| Usivatelska sit Usiv. sit ‘
| € Ustredna [stfeing & -
£ priched st [Telscom -] Prichod sité
Fiiplatek |7 EF

Maskavani [FPodie zuétovaciho kadu L2

Bavy [~ Bavapisma

I~ Barva pozad

¥ 0K X Stomo & 0K, dalii

Poznérka |

7 OK. predehozi

3. Stejnym zpusobem postupné zadejte Cisla a slevy pro ddlkova volan{ (pfistu-
povy kéd 3,4,5 a priplatek -20 %) a pro hovory do mobilnich siti (pfistupovy
kod 6,7 a priplatek -11 %).

4. Nakonec zadejte fadek, do kterého budou zatazeny vSechny hovory nevyho-
vujici zadné z predchozich podminek (pfistupovy kéd ? a ptiplatek 0 %).

Tabulka pfistupovych kédi nastavend podle vy$e uvedeného zadani by méla vy-
padat jako na nésledujicim obrdzku:

£ UstFedna A =[]
Wiastnosti| Linky | Svazky | Pobotky | 206t kady | Ugiv kady Pristup. kédy ztéto Gstfeciny |
Kad [ Ubrat [ Pridat | €1 [ Piiplatek | Maskovani
- D2 e e e
2345 0 - Telacom 0% podle 2.k,
=67 0 - Telecom 1% podle 2.k,
(= i - Telscom 0% podle 2.k,
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/4 Konfigurace uZivatelského sazebnilu — (O] x|
Clisla zadinajici Unisténi Cena Detovan po | Typmiomace |

|® E03444330 Servisni mobil 2,000 Ké/min &, 19% DPH B 2adna |

Systém pracuje tak, Ze nejdiive prohleda tabulku uzivatelské sité, pokud najde
souhlasnou polozku, oceni ji podle pfifazené ceny, pokud nenajde shodu, oceni ho-
vor podle platného sazebniku.

4.2.7 Piiklad G — objemové slevy u sazebniki CT

Pouzivate-li sazebnik Bussiness Basic a obvykle provolate mési¢né vice nez 18 000
K¢, podle sazebniku Vam tedy operator poskytne slevu na mistni hovory ve vysi
7,52 %, na dalkové hovory 20,74 % a na hovory do mobilnich siti 11,36 %.
Predpokladejme, Ze vstupni bod do pevné sité je nastaven podle piikladu A. Aby
bylo mozné uplatnit rizné slevy, je potieba jednotliva pasma od sebe odlisit. Pro
volajictho z uzlu Praha plati, Ze vSechna volani na Cisla zacinajici 2 jsou mistni
hovory, ¢isla zacinajici 3, 4 a 5 jsou ddlkové, 6 a 7 jsou hovory do mobiln{ sité a na
ostatn{ volani (mezindrodni hovory, internet, sluzby) se Zadna sleva neuplatiuje.

1. V konfiguraci Ustfeden na kart€ Svazky si vyberte svazek stdtnich linek, které
vedou do Telecomu. Stisknéte tlacitko Editovat. V sekci Odchozi smér zruste
zatrzitko u volby Sit’ a naopak zatrhnéte volbu Tabulka pristupovych kédii.
Pfichozi smér nechte beze zmény.

# Do Telecomu* 2l x|

Vastnast | Dafi mognost| Priaeenc liky | Odedty a iy |

Jméno svazku Do Telecomu

[ Odchoa smér

I | sit-vswpnibod  [Telscom 02 Wetupnf body ”
I | Usivatelska sit Usiv. st ”
¥ | & Tabuika piistupovich kadd i€lo dsitedn

 Usffedna stiedna & -

C Pyichod sit [ Teiscom =] Pitichod site
r~Eiichazi smér
7| Sit-vstupnibod  [Telecom >| vstupri body ”
I | Usivatelska sit st | ‘

| & Dsbulka pristupovich kediéta dstredny

€ Usfredna stiedna & -
Cohgchod st tdecom =] | Pitchod e

< 0K, piedehozi

W 0K I ¥ Storno

& 0K, dalsi |
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Dalsi postup spolec¢ny pro vSechny typy databazi
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1. Nachdzite se opét v tabulce datovych zdroji. Oznacte vytvoreny datovy zdroj
a stisknéte tlacitko Pokracovat.

Instalace Tardatu E

W tomto kroku se
provede instalace &
nastaveni plipojeni

k databdzovému serveru
prostfednictvim
datového zdroje ODBC.,

D atow zdrej DDBLC je
rozhrari, ktené umoifuie
programu komunikowat
& databéai

Stisknéte tiatitko Movp
a v privodci zadejte
parametry pripajsni

do databéze, do které
cheete nainstalovat
progiam Tardat

W tabulce oznatite
datov 2drej a stisknéte
tatitko Pokradovat

Instalace dat. zdroje

Wyberte prosim datov) zdraj

Ovlada

[ Mawh | @ Editomwat |

T Znsit |

Sprévee ODBC

<= Zpét | X Stormo | <= Pokragovat |

2. V dialogu Nastaveni pripojeni zadejte ptihlaSovaci udaje do databdze. Tyto
udaje se zaddvali pfi vytvareni pfistupu k databazi v kapitole 2.2.

& Nastaveni pfipojeni

Zadejte prosim poZadované Udaje pro pliklaseni do datahaze:

Datovy edof, [Tardat

UZivatelské jméno:  [tardat

Heslo: [

' OK | X Stomna

3. Program navéaze spojeni s databdzi a zkontroluje, zda neobsahuje néjaké ta-
bulky. V takovém piipadé Vs na to upozorni a vyZaduje potvrzeni.

4. V nésledujicim dialogu zadejte do editacni poli 2x stejné piistupové heslo,
které budete pouzivat pii pristupu do program jako spravce.
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Instalace Tardatu x|

Pistupové heslo _ o . . »

<pravee Zadeite prosim pfistupové heslo, kieré cheete pouZivat pro
sprévu programu Tardat

Zadeite prosim heslo,

které choete pouit pro ,mm—

et spravee progtamu

(administrator) Heslo

méi3e bit lbovolng

neprézdng korbinace ; . o

Fistnen & islic Pro kontrolu zadeite prosim heslo jesté jednou:

Puokortrolu zadsfe
prosim heslo jesté

jednou do dolriho

editaniho pole a

stiskngte tlaitko

‘Pokiatovat'

o= Zpit X Stoma | i+ PokraEovat I

5. Nyni se provede instalace softwarového klice a pfecteni jeho obsahu. Pokud
je vse v poradku, mél by dialog vypadat nasledovné:

Instalace Tardatu x|
Incialace Kizh

v tomto kioku s Nyni se provede nastaveni softwaravého klige.
piovede instalacs

nastaveni softwarouich ) o
Wit Cheete zménit nastaveni klite ménicim kodem 7
Choste-h aménit

nastaveni sw kiice

ménicim kédem.

et vobu "ino” B ]
Fro pokratovdnt = Ne. nechei zadat ménicf kéd
stisknéte tlagitko
Pokiscoval” ; S
> Ano, chei zadat ménicf kéd
3 Zkusit znovu presist it

X Prensit instalaci programu

6. Stisknéte tlacitko Ne, nechci zadat ménici kéd. Zobrazi se okno se souhrn-
nymi informacemi o instalovaném programu - ¢islo verze a datum aktuali-
zace, povolené externi moduly a informaci o tom, aZ do které verze budete
mit aktualizace zdarma.

7. Stisknéte tlacitko Pokracovat a je-li vSe v poradku, program nahraje na da-

tabazovy server pojmenovaci tabulky z tarifnich sité a dokonci instalaci pro-
gramu.

8. Tlacitkem OK zaviete instalacni program.
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% Do Telecomu* E x|

Visstnost | Dl moznasti| Piitazend inky | Odezy a fitry |

Jméno svazku [Do Telecomu

- Delchozf smér
¥ | Sit-vetypnibed  [Telecom v | Vetupni body ”
W | Usivatelska sit Usiv. st ”
|| & | Tabula pristupovioh ke eto dstred s
€ Ustfedha Ustiedna & -
£ Priichod)sit. [ Telecom =] Puichod site
~Biichaz smér
¥ | sit-ustpnibod  [Telecam ~|  Vatupri body |‘
I | Usivatelska sit vt | ‘

I || ) Tebulca pifstupoutioh ket eto dsttedy
| Ustiedna Usifedna & -
€ Prichodisit [ Telecom ~1  Puichod sité

= 0K, predchozi| | 0K X Stomo

# OK. dalii

3. Stisknéte tlacitko UZiv. sit’. Otevie se tabulka uZivatelské sité. ZaloZte Novy
rddek. Otevie se formuldf, ve kterém vyplnite konkrétni ¢islo (moZno uvést
i masku skupiny ¢isel nebo nékolik ¢isel oddélenych carkou), umisténi, cenu
za minutu, oblast a typ pfenasené informace od provozovatele.

/7t Nova poloZka* . 21x|
Gisla [303444730
Unisténi [Servisni mobi
Cena [2000  Kézamnutu

" bez DPH
& sDPH

19 3 zord
Uttiie sepo |60 3] sekundéeh

I~ pausain poplatck.

Prensgend informace | Zadng -

Oblast |~ pistri do visstrisite € Do pevné sité vlastri

© Mistni do cizf sité € Do pevné sité oief-
 Dalkiové do viastni sits © Sluzby viastn sité
 Dikové docifsits (" Shushy ciz sits
Mokl da vlastni sits " Intemet do viastn sité
& Moblydotid S Irtemet do cief sité

" Mezinarodni € Jing

v OK X Stomo

Celkem mtiZete do tabulky zadat a7 10 destinaci, k nimZ lze pfifadit cenu
podle potieby.
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Pristupovj kéd  |0043
Ubat [0 3] e
Pridat
Pipojent
| Sit-vstupnibod | Telecom
r‘ Usivatelsks sit
[ o [y S
© Rchod st [Teeeom 7] | Pilchod.sité

Fiipletek  [10 = =

Bany [~ Barvapiema:

™ Barva pozadi:

Poznérka |

~710K, piedehozi + 0K X Storno > 0K, daldi

4. Naposledy stisknéte Novy rddek, Pristupovy kéd znak otaznik, Ubrat 0, zatr-
Zitko Sit’, vstupni bod Telecom, Priplatek O %. Tato volba znamen4, Ze vSe,
co nevyhovuje predchazejicim radktim bude tarifikovano podle zvoleného sa-
zebniku ale bez slevy. Vysledny stav tabulky prfistupovych kédi je zobrazen
na ndsledujicim obrazku:

=1

Fistup. kody 2 teto Gsfiedny |

2 Ustfedna A -
Viastnosti | Linky | Svazky | Pobatky | 262t kady | Usiv. kedy

Ked [ Ubrat [ Fridat | Cil | Fiplatek | Maskovant
032 i} > Telecom A0z podie 2k i
£ 0045 ] > Telecom Az podle zk
£ 0048 0 > Telecom A podle zk
= 0049 0 > Telecom 0% podie zk.

? 0 > Telecom 0% podle zk

4.2.6 Priklad F - tarifikace konkrétniho tel. ¢isla

Zadanf jako v piikladu A, navic pozadavek tarifikovat volan{ na ¢islo 603 444 330
¢astkou 2 K¢ za minutu.

1. Nastavte tarifikaci podle prikladu A.

2. Zvolte Konfigurace — Ustieden — Editovat. V zéloZce Svazky editujte svazek
,,Do Telecomu®, kromé zatrzitka Sit’ u odchoziho sméru zvolte jesté zatrZitko
UZivatelskd sit’.
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2.5 SpuSténi programu Tardat

1. Kliknéte na ikonu Tardat na pracovni plose pocitace.

2. V pfipadé, Ze v programu je definovdno nékolik uZivatelskych dctd, bude po
Vs program vyZadovat vybér uZivatele. Kliknéte v tabulce na uZivatelské
jméno, které Vam ptidélil spravce pro pristup do programu Tardat, a stisknéte
tlacitko OK.

3. Vyzaduje-li program zadéani piistupového hesla, zadejte heslo pro pfistup do

programu Tardat. Pfi psani hesla se skutecné znaky na obrazovce maskuji
hvézdickami. Stisknéte tlacitko OK.

2| 2|

“yberte své uiivalelské ména

Zadejte prosim Vase heslo

Utivatel [Spréwce ¢spravees

Heslo [====[

23 Jind databéze X Zavit | < Pokratovat | & Jing usivatsl X Zavit | <+ Pokratovat |

4. JestliZe jste zadali heslo Spatn€, program Vs na to upozorni a umozni Vim
zadat heslo znovu. Zadate-li ale Spatné heslo tfikrdt po sob€, program se
ukon¢i a musite zacit cely postup znovu.

5. Po prihlaseni provadi program automaticky rtizné kontroly. V pfipadé, Ze néco
neni v pofddku, program Vs na to upozorni. HlaSeni potvrd’te tlacitkem OK.

2.6 Zakladni nabidka funkci

Nynf byste se méli nachdzet v hlavnim okné programu. Toto okno je velmi jedno-
duché, obsahuje pouze nabidku funkci, které jsou prehledné rozdéleny do nékolika
oblasti:

e Prehledy — tato nabidka obsahuje seznam prehledd, které se nachdzi ve Vasi
uzivatelské sloZce. Kliknutim na nékterou polozku nabidky zobrazite odpovi-
dajici prehled.
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¥ TARDAT (David) M= B

Prehledy Mastoje Konfiguiace  Mapovéda  Kaonec

e Ndstroje — v této nabidce se nachdzi archivace hovort a dalsi funkce, které
jsou urceny pro spravu programu.

e Konfigurace — tato nabidka se pouziva pfi nastaven{ (konfiguraci) programu.

e Ndpovéda — nejdilezitéjsi polozkou v této nabidce je Elektronickd ndpovéda,
ve které najdete strucny popis vSech funkci programu.

e Konec — kliknutim na tuto polozku ukoncite program Tardat.

2.7 Ukonceni programu

1. 'V hlavnim okné programu Tardat kliknéte v nabidce na polozku Konec. Pro-

gram se Vas zeptd, zda chcete skuteéné program ukoncit — stisknéte tlacitko
Ano.

¥ Tardat

@ Oprawdu cheete ukonéit program TARDAT 7

[ VA | ® Ne |
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4.2.5 Priklad E - individualni slevy na volani

Zékaznik pouziva u Ceského Telecomu a.s. sazebnik Benefit 2004 a ma dohodnutou
slevu 10 % na volani do Némecka, Polska, Belgie a Danska.

1. Nastavte tarifikaci na svazku linek do Ceského telecomu podle prikladu A.

2. Zvolte Konfigurace — Ustieden — Editovat. V ziloZce Svazky editujte svazek
,Do Telecomu®, zruste zatrzitko Sit’ u odchoziho sméru a zatrhnéte polozku
Tabulka prFistupovych kédii. Stisknéte tlacitko OK.

/i Do Telecomu* 20|

Wiastnost | Dalé mohosti| FiiFazens linky | Oty afiry |

Jméno svazku [Do Telecomu

- Delchoaf smér

r‘ 5 ibod |Telecom B Vstuphi body ”

r‘ Usivat Usiv. st ”

¥ | & Tabulka pristupaviich kadd této tsifednit
" Ustfedna Ustfedna & -
€ Frichod.sit [ T=l=com ~|  Prochod sts

Telecom ~]  vsupribosy | ‘

e st | ‘

[ & Tabulka piistupovieh Kadt et dstfedny

€ Usifedna Ustfedna & -

€ Plichod ot | Telecom ~]  Prochod a8
“7 DK, pfedchozi 0K X Stomo = OK. dalsi |

3. Zvolte zéloZzku Pristup. kody z této ustiedny. V této tabulce se zadadva, jakym
zpusobem se ma zménit ceny hovorti pro konkrétni destinace. Stisknéte Novy
rddek, pristupovy kéd zadejte 0049 (tj. Némécko), Ubrat 0, pole Pridat po-
nechte prazdné. Odchozi smér zvolte Sit’, Vstupni bod Telecom a ptiplatek

v N 2

-10 %. Stejnym zpisobem zadejte dalsi fadky pro Polsko, Belgii a Dansko.
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/2 Novy svazek® 2%

Viastnost | Dl mosnost | Ffitazens links | Ocedty a iy |

Jméno svazku [Do G5M brany

- Dedchozi smér

[ | Sit-vstupnibod  [Ewctel = Wstupni body I ‘

r | Usivatelska sit v s | ‘

| ! Tabulia pifstupavich kedi o dafedhy
) Usttedna Ustiedna & =
€ Fifichod st | Telecom | Prichod site

[-Biichaz smér

I | Sit-vstupnibod  [Eunatel ~| Vstupni pody ”

r| Usivatelska sit s et | ‘

| ! Tabulia pifstupavich kedi o dafedhy
) Usttedna Ustiedna & =
€ Fifichod st | Telecom | Prichod site

<7 OK. predehozi

0K X Stomo - OK. dalsi |

5. Nastaveni svazku potvrd’te OK, zkontrolujte, zda jsou do svazku zafazeny
odpovidajici odchozi linky. Uzavfete formulafe s potvrzenim vSech zmén.

5 Do GSM brény -> Euratel <- Eurotel 0%

/i Ustfedna A =Dl x|
Viasthost | Linky  Svazky |PnbnEky 2udt kody | Usiv. kedy | Pristup. kady z této ustrecny |

Svazek [ Odchad [ Frichad [ Priplatek

£ Do Telecomu > Telecom < Telecom 0%}

4.2.3 Priklad C - primé linky do sité alt. operatora

V piipadé, ze kromé Ceského Telecomu a.s. pouZivéte i piimé linky do sité alter-
nativniho operatora napt. GTS, postupujte stejné jako v prikladé B, jen zvolte jiny
nizev svazku (GTS), vyberte jiného provozovatele a odpovidajici tarifni program
podle Vasi smlouvy s operdtorem.

4.2.4 Priklad D - linky pies CT do sité alt. operatora

Z hlediska ocenéni hovord je tato situace stejna jako v pfedchozim piipadé€. Pokud

pouzivite alternativniho operatora na vSech linkdch, postupujte pfi nastavent tarifi-
kace podle ptikladu A, jen misto provozovatele Cesky Telecom vyberte spravného

provozovatele. V pripadé, Ze alternativniho provozovatele pouZzivite jen na vybra-
nych linkach, postupujte obdobné podle prikladu B.

3 Konfigurace zarizeni

Vstupem celého tarifikacniho systému jsou informace o uskute¢nénych hovorech,
které poskytuje pobotkové telefonni dstfedna. Ukolem tzv. pienosového modulu
(program Tarwin) je tato data uloZit na pevny disk pocitace do vstupniho souboru.
Odtud si je prebird dalsi modul (program Zpracuj), ktery vyhleddva v datech za-
znamy o hovorech, pfifazuje k nim cenu a fadu dalSich ddaji a vysledny zdznam
uklddd do databdze.

V nejjednodussim piipadé se data pienasi sériovym kabelem z Ustfedny piimo
do pocitace. V pocitaci pak neustéle bézi program, ktery data zachytava a uklada do
souboru na pevny disk. Tento zpisob je ale nejméné spolehlivy, protoZe pfi vypnuti
nebo zaseknuti pocitace se informace o hovorech nendvratné ztraceji.

Resenim je doplnit do cesty mezi dstiednu a pocital vyrovndvaci pamét’ (buf-
fer), coz je zafizeni, které zachytdva data z Gstfedny a jednou za Cas se data pfesunou
z mezipaméti do souboru. V soucasné dobé jsou k dispozici dvé varianty: buffer se
pripojuje k pocitaci bud’ pfes sériovy port (Tarflex-S) nebo je buffer vybaven sit o-
vym rozhranim (Tarflex-E) a v takovém piipadé se mohou data o hovorech prenaset
kamkoliv po pocitacové siti.

Nekteré typy ustfeden jsou jiZ vybaveny jak vyrovndvaci paméti, tak sit’ovym
rozhranim. Komunikace mezi Ustfednou a pocitacem pak probiha po pocitacové siti
bez zadné pridavné paméti.

Konfigurace zafizeni je sada konfiguracnich soubort, které fidi praci pfenoso-
vého modulu. Definuji z kterych zdroji, jakym protokolem a jak Casto se data pfena-
Seji z jednotlivych zdroji (Ustfeden, mezipaméti, ...) a kam se pfenesend data ukla-
daji. Abyste mohli tyto soubory nastavit, nemusite znat jejich syntaxi, k tomu slouZ{
graficky interaktivni néstroj, ktery je k dispozici jednak jako soucdst programu Tar-
dat a také samostatné jako program Tarkonfig.

V této kapitole najdete postup, jak nastavit konfiguraci zafizen{ po instalaci pro-
gramu Tardat. Pfedpokladejme, Ze program jiZ mate nainstalovany a spustény, jste
prihlasen jako spravce programu a nachézite se v hlavni nabidce.

3.1 Definice nového zarizeni

1. Otevrete nabidku Konfigurace a kliknéte na polozku Zarizent.

2. Karta Zarizeni obsahuje tabulku vSech definovanych zafizeni. Po prvni insta-
laci programu je prazdna.
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3. Tlacditkem Pridat spust'te privodce pro vytvoreni nové polozky.

4. Na prvni strance privodce oznacte typ zafizeni, ze kterého se maji data pre-

naset a stisknéte tlacitko Pokracovat. Dalsi postup je specificky pro vybrany
typ, v nasledujicich podkapitolach jsou uvedeny priklady pro vybrané typy.

Na levé strané privodce se nachazi stru¢ny komentér, podrobnéjsi informace
najdete také v elektronické napovéde.

. Na posledni strané dialogu se nastavuji vlastnosti spole¢né pro vSechny typy

zafizeni. Hodnoty nechte tak, jak je program prednastavil a uloZte konfiguraci
tlacitkem UloZit. Tim se vratite do tabulky zafizeni.

Priklad 1 - Buffer TARFLEX-S

Tarifni data z pobockové tustredny se zachytavaji ve vyrovnavaci paméti Tarflex-S,

kterd je pfipojena na sériové rozhrani COM 1 pocitace. Ustiedna vysila tarifni data

rychlosti 9600 Bd, prenosova rychlost smérem do PC je pfepinaci na spodnf strané
pristroje nastavena také na 9600 Bd.

Nové zafizeni...
Buifer T

K jakému sériovému portu je buffer TARFLEX-S pripoien 2
b
kier:
Tafless.

Zadefe parametry rozhvani
mezi buiferem a (st

[Pro pokragovani stisknéte
Hacitko "Pokiadovat”.

Parametiy propoieni pogitas - buffer:

Rychiost ~ [9500 v | Baudi
Parametiy propoieni buffer - ustFedna:
Rychiost ~ [9500 v | Baudi

Hw fizeni  |Zadng k3

X Stoma | < Pokragovat |
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4.2.2 Priklad B — nastaveni tarifikace GSM brany

Pro odchozi hovory do pevné sité se pouziva sit’ Ceského Telecomu a.s. jako v pii-
kladu A, pro hovory do mobiln{ sité se navic pouzivd GSM brana v siti Eurotel.

1. Tarifikaci pro svazek linek do pevné sité nastavte podle prikladu A.

2. Zvolte Konfigurace — Ustieden — Editovat — Svazky. Oznaéte svazek linek,
které jdou do GSM brany a stisknéte Editovat. Pokud takovy svazek neexis-
tuje, zaloZte novy s ndzvem ,,Do GSM brany*. Pro Odchozi smér zvolte Sit’.

3. Stisknéte tlacitko Vistupni body. Poté zvolte Editovat pro vstupni bod Eurotel,
pokud neni v nabidce, zaloZte novy. Spravné vypliite kompletni ¢islo v narod-
nim formatu nebo z roletky vyberte ndzev Eurotel. Ve vybérovém poli Provo-
zovatel vyberte polozku Eurotel, v nsledujicim poli vyberte tarifni program
odpovidajici smlouvé s provozovatelem. Typ pfenasené informace u GSM

bran je aZ na vyjimky Zddnd.

7 Burotel* 2] x|

JIméno vstupniho bodu IEumle\

5 zemé Cislo i
Vlastni telefonni éisio [Ceska epublka =] [Euotel

Ll

Provozovatel [Eurotel

Taritd program [Eurotel GSM Gold Méx

[E1 ENRIEN

Fienadend infomace Iza'dné

¥ 0K X Stamo

4. Nastaveni potvrd’te tlacitkem OK. Tlacitkem Zavrit se vrat'te zpét do editac-
niho dialogu svazku. V sekci Odchozi smér, v roletce Vstupni bod vyberte
pravé vytvoreny vstupni bod Eurotel.

Priklad 2 — Buffer TARFLEX-E

Tarifni data z pobockové ustfedny se zachytdvaji ve vyrovnavaci paméti Tarflex-E,
kterd je ptfipojena do pocitacové sit€. Adresa bufferu je 192.168.1.253. (Pokud nebylo
pfi objedndvce specifikovano jinak, buffer Tarflex-E je standardné naprogramovan
na tuto adresu. Adresu je mozné zménit pomoci konfiguraéniho programu Zarflex.)

Ustiedna vysil4 tarifni data rychlosti 9600 Bd.
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EE 2x
Jméno vstupniho bodu [ Telecom

Smérove & zemé Lisla dEastrika

Viastrf teefori éislo | Ceska republia =] [iinemeravkg kiai |

Provozovatel | Cesks Telecom a.s. |

Taini program  [CESKY TELECOM, Bus Standard |

Frengiens nfomace [Zang =
~ 0K X Stoma

4. Nastaveni potvrd’te tla¢itkem OK. Tlacitkem Zavrit se vrat'te zpét do editac-
niho dialogu svazku. V sekci Odchozi smér, v roletce Vstupni bod vyberte

prave vytvoreny vstupni bod Telecom.

/i Syazek* 2lx|
Wiastnasi | Dalsf moznosti| Pritazent inky | Ockdtya fit |
dméno svazku [DoTelecoms
[~ Ddchoaf smér
| Sit-vstupribod  [Telecom =1 vepnibedy |‘
I~ | Usivatelsks sit Usiv. st ”
||| € Tebulka pristupoviich kedd této Gstiedny
| Ustfedna Ustiedna 4. -
£ Priched it | Telecom =] Puiched sitz
[~ Bfichoa! smér
¥ | Sit-wstupnibod [ Telecom <] vsribod | ‘
I~ | Usivatelsks sit usvsit. | ‘
||| € Tabulka pristupoviich kedt teto Gstiedny
© Ustrzdna Ustiedna b v
£ Prlched it | Telecom =] Puiched sitz
~ OK. predchozi W 0K X Stomo 0K, dalfi |

5. Nastaveni svazku potvrd’te OK.

7 Ustiedna A

=

Wiastnosti | Linky Svazky | Poboiky | Zuét kady | Uziv. kady | Pfistup. kady z této dstredn
Y Y y Y P Yy Y

Svazek [ Odchad [ Pichad
=00 Telecomu > Telecom < Telecom

[ Priplatek ||
[P

6. Kliknéte na kartu linky a zkontrolujte, zda jsou do svazku zarazeny odpovi-
dajici odchozi linky. Uzavfete vSechny formulafe s potvrzenim zmén.

3.2. TEST KOMUNIKACE

Nové zafizeni...

Buffer TARFLEXE

[Zadejte 1P adhesu bufferu
(Zadeite vchlost dat a yp
frzent toku dat na vstupu

bufer.

Fro pokiatovani stisknéte
Hagitko “Pokradovat”

Jaka je IP adresa bufferu TARFLEXE 2

192.162.1.263

Parametry propoieni buffer - Gstfedna:

Ryehlost  [3600 ~] Bauda
Hu flzeni  |Zadné -

X Stono | < Pokraovat

Piiklad 3 - Ustfedna ALCATEL 4400 pi'es TCP/IP

31

Pobockova tstiedna Alcatel 4400 je vybavena sit'ovym rozhranim a pfipojena do
pocitacové sité. Jeji IP adresa je 192.168.1.200.

Nové zafizen

(Zadejte P adresu Ustfedny
[Aate

Pro pokiagovan stisknéle
Hatitko "Pokratovat”,

Ustiedna Alcatel 4400 po siti
Jaké je IP adiesa dstiedny Alcatel 4400 7

[192.168.1.200

I Pasivni regim FTP

X Storno | =& Pakragovat

3.2 Test komunikace

Po nastaveni parametri zafizen{ je moZzné komunikaci otestovat. Nasledujici piiklad
ukazuje postup pfi testovani komunikace s bufferem Tarflex na sériovém rozhrani

pocitace.

Oznacte v tabulce fadek odpovidajici zafizeni, které chcete otestovat, a stisknéte
tlacitko Test. Program se pokusi navdzat komunikaci s bufferem Tarflex a pfecte jeho
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konfiguraci. Zaroven se v okné vypisuje podrobny protokol. Je-li vSe v poradku,
program by mél vypsat nasledujici text:

%adost o zahajeni komunikace

Z4dost o pridéleni portu COM1 s rychlosti 9600Bd

Port COM1 Uspésné otevien

Prijem konfigurace bufferu

Pripojen TARFLEX vyr.¢. 1016 s kapacitou paméti 1048512 B
Zaplnéni paméti :0 B, tj. 0 %

Z4dost o uzavieni portu COM1

Port COM1 Uspésné uzavien

V pripadé, Ze buffer Tarflex neni spravné pfipojen k pocitaci nebo jste zvolili
$patny komunikacni port, program vypiSe nasledujici text. Zkontrolujte buffer, jeho
pripojeni k pocitaci a konfiguraci zatizeni a test opakujte.

Z4dost o zahadjeni komunikace

7adost o pridé&leni portu COM1 s rychlosti 9600Bd
Port COM1 uUspésné otevrien

Prijem konfigurace bufferu

Buffer nekomunikuje

Chyba béhem komunikace

Z4dost o uzavieni portu COM1

Port COM1 uspésné uzavien

Pokud zvoleny port neexistuje nebo je obsazen jinou aplikaci, objevi se v proto-
kolu nésledujici text:

Z4dost o zahadjeni komunikace

7adost o pridé&leni portu COM4 s rychlosti 9600Bd
Port COM4 nejde otevrit !

Chyba na komunikacé¢nim rozhrani

Z4dost o uzavieni portu COM4

Port COM4 Uspésné uzavien

3.3 Prenosovy modul jako aplikace na pozadi

Program Tarwin je navrZen tak, aby v dob¢, kdy je pocita¢ spustén, béZel na po-
zadi a podle ¢asového planu nastaveného v konfiguraci zafizeni periodicky prenasel
tarifni data do pocitace ke zpracovani. Jeho ¢innost je indikovana ikonou modrého
sluchatka na systémové listé vedle hodin. Viz nasledujici obrazek: a) zdkladni stav,
b) probihd komunikace, ¢) doslo k chybé.

’A_S B N C 3
Eodess 5 [HodAesn 1534 EaI@Sh 156
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6. Rozdélte si prehled po linkach a podivejte se, na které linky jsou pfipojeny
GSM brany. V zobrazovanych tidajich zapnéte sloupec Jednotek a podivejte
se, zda a na kterych linkach ustfedna pfedava tarifni informace (pulzy). Po-
divejte se také, zda zobrazované telefonni ¢islo odpovidé platnym telefonnim
¢islim nebo obsahuje na za¢atku néco navic (zejména u dstfeden KAPSCH).

7. Vrat'te se do konfigurace ustfeden, nastavte tpravu telefonniho ¢isla pred tari-
fikaci (pomoci tabulky pfistupovych k6dh), nastavte tarifikaci (viz nasledujici
priklady).

8. Proved’te zpétné zpracovani celé databdze, oteviete piehled Naposled vytvo-
Feny a zkontrolujte, Ze u hovort se objevily ceny. Podivejte se, jestli v pfehledu
nejsou néjaké chybné interpretované hovory.

9. V okamziku, kdy program spravné pocitd ceny je vhodné nastavit v konfigu-
raci ustfeden tabulku pobocek (tj. vnitfnich klapek). Tabulku je moZné naim-
portovat ze souboru.

4.2 Nastaveni tarifikace hovoru

Ve vykladu predpokladejme, Ze linky jsou vZdy sdruZeny ve svazcich. Kazdy bod
v tomto prikladu je zavisly na bodech predchozich, postupuje se od jednoduchych

NP Pe

piipadi ke slozit&jsim.

4.2.1 Priklad A - zakladni nastaveni do sité¢ CT

Pouzivite pouze jednoho provozovatele, napt. Cesky Telecom a.s..

1. Zvolite Konfigurace — Ustreden — Editovat — zalozka Svazky. Oznaéte sva-
zek linek, které jdou (jsou pfipojeny) do Ceského Telecomu. Pokud takovy
svazek neexistuje, zaloZte novy a vhodné jej pojmenujte, naptiklad ,,.Do Tele-
comu.

2. V editacnim dialogu svazku v sekci Odchozi smér zvolte Sit’ a stisknéte tla-
¢itko Vstupni body. Editujte vstupni bod pro Telecom, pokud neni, zaloZte
novy, jméno vstupniho bodu je v naSem piipade ,,Telecom*. Vypliite spravné
kompletni ¢islo v ndrodnim formétu do kolonky Vliastni telefonni cislo, pii-
padné miZete z roletky vybrat odpovidajici kraj.

3. Ve vybérovém poli Provozovatel vyberte polozku Cesky Telecom a.s., v né-
sledujicich polich vyberte tarifni program odpovidajici Vasi smlouvé s provo-
zovatelem a typ prendSené informace.
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e Ve vstupnim souboru jsou necitelnd binarni data: Pravdépodobné je
chybné nastavena prenosova rychlost na vstupu do bufferu.

3. V konfiguraci ustfeden vytvoite novou udstiednu. Pfedpokladejme, Ze mate
nastavené jedno vstupni zafizeni, jste pfihldSen jako sprdvce programu a na-
chazite se v hlavni nabidce:

(a) Oteviete nabidku Konfigurace a kliknéte na polozku UstFeden.

sz

(b) Oznacte prvni fadek v tabulce a stisknéte tlacitko Novd.

(c) V dialogu stisknéte tlacitko Pokracovat. V levé tabulce kliknéte na vy-
robce Ustfedny, po té v pravé tabulce vyberte konkrétni typ dstfedny.
U nékterych typl je k dispozici n€kolik variant, protoZze u nékterych
ustfeden se 1isf format fadku podle verze firmware ¢i konkrétniho nasta-
veni parametrd ustfedny.

(d) Ostatni volby nechte zatrZzené a dialog zavrete tlacitkem OK.

/i Konfigurace GstFeden |
[D [Osfedna _ [Maxpob] .
- ol

5 Editovat...

1 Smozat

Skupiny pobocek
Sffediska pobozek.
Vstupnibody

x

Priichodove sité

Utivatelska sit
Ry HW KIE.

i1 Zaviit

4. Spust’te modul Zpracovdni a nechte jej zpracovat pfipravena vstupni data.

5. Otevrete prehled Detailni nerozdéleny a zkontrolujte, Ze obsahuje néjaké ho-
vory, ve sloupci cena budou pravdépodobné prazdnd pole, protozZe neni jesté
nastavena tarifikace hovorg.

e Hovory v piehledu nejsou: Podivejte se opét na vstupni soubor. Po-
kud se zmensSil na 1 nebo 2 byty a ve stejné sloZce se vytvoril soubor
pachybne.txt, ktery obsahuje stejnd data jako pivodni vstupni soubor,
znamena to, Ze je Spatné nastaven formadt dstfedny (program datiim ne-
rozumi).

3.4. PRENOSOVY MODUL JAKO SLUZBA SYSTEMU 33

Kliknutim mys$i na ikonu se otevie nabidka funkci. Pomoci nabidky 1ze otevfit
jednoduché uZivatelské rozhrani pro sledovani ¢innosti, umoziuje také rucni spus-
téni pfenosu mimo ¢asovy plan. Mimo to je modul vybaven také sit’ ovym rozhranim
umoziujicim monitorovat jeho stav na dalku pomoci webového prohliZece.

Spousténi programu pfi startu pocitace se zajist uje pomoci zastupce umisténého
do specidlni slozky Start — Programy — Po spusténi.

Instalace zastupce do slozky ,,Po spusténi‘

1. V dialogu Konfigurace zafizeni kliknéte na zélozku Spousténi modulii.

2. Zatrhnéte volbu Ze sloZky Po spusténi. Pri dal$im startu pocitace se automa-
ticky spusti program Tarwin.

3. Chcete-li program spustit ihned, stisknéte tlacitko Spustit na tomto PC (objevi
se ikona modrého sluchatka na systémové liSte).

Odstranéni zastupce ze slozKy ,,Po spusténi*
1. V dialogu Konfigurace zafizeni kliknéte na zélozku Spousténi modulu.

2. Zruste zatrzitko u volby Ze slozky Po spusténi. Pfi dal$im startu pocitace jiz
nebude automaticky spustén program Tarwin.

3. Chcete-li program ukoncit ihned, stisknéte tlacitko Zastavit program. Program
nejprve dokondi probihajici pfenosy a pak se ukonci (ikona modrého sluchatka
na systémové listé zmizi).

3.4 Prenosovy modul jako sluzba systému

Na pocitacich vybavenych operacnimi systémy Windows NT4, 2000 nebo XP je
mozné spustét prenosovy modul jako sluzbu systému. Tento modul nema Zadné
grafické uzivatelské rozhrani, pro monitorovani ¢innosti se pouzivd pouze sit’ ové
rozhrani. Jeho vyhodou je to, Ze je aktivni i kdyZ na pocitaci nenf ptihlaSen zZadny
uzivatel.

Instalace sluzby systému

1. V dialogu Konfigurace zafizeni kliknéte na zalozku Spousténi modulu.
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2. Zatrhnéte volbu Jako sluzbu systému. Pfi dal$im spusténi pocitace se automa-
ticky spusti také prenos dat.

3. Chcete-li sluzbu spustit ihned, stisknéte tlacitko Spustit sluZbu.

QOdstranéni sluzby systému
1. V dialogu Konfigurace zafizeni kliknéte na zalozku Spousténi modulii.

2. Pfed odinstalovanim sluzby doporucujeme pienos dat nejprve vypnout tlacit-
kem Zastavit sluzbu a pockat na jeho dokonceni.

3. Zruste zatrZitko u volby Jako sluzbu systému. Tim se sluzba odinstaluje ze
systému.

3.5 Monitorovani ¢innosti prenosového modulu

Oba pfenosové moduly jsou vybaveny sit'ovym rozhranim, které umoZziiuje pomoci
béZného internetového prohliZzeCe sledovat stav programu nebo zahdjit pfenos dat
mimo ¢asovy plan. Standardné je tato funkce zapnuta a instaluje se na sit’ ovy port
1112. Toto rozhrani se pouZiva také ke spousténi prenosu dat z programu Tardat.

Parametry webového serveru se konfiguruji na karté Rozhrani TCP/IP. ZatrZit-
kem Povolit sit’ ové rozhrani... se funkce zapind a vypind, 1ze také zménit Cislo sit' o-
vého portu. V pripadé, Ze chcete, aby program vyzadoval autorizaci, zatrhnéte volbu
VyZadovat uZivatelské jméno a heslo a zadejte je.

Provedené zmény se projevi teprve po restartu programu Tarwin resp. sluzby
Tarwin.

A TarWin - Microsoft Internet Explorer E —1oix|
Soubor Upravy  Zobrazit Oblbene  Néstrole  Napoydda ‘
Gzpet = - @D [ A | @Hedat GEObibene PMedia | By S =A ~
Adresa |@ http:#flocalhost: 1112/ j ‘ Odkazy ‘

. i X El
Pienosovy modul TarWin
Difenést vie Obnovit
[ [ Zafizeni | Stav I Prithh
[ » ldev.a [Probiné piijern konfignrace bufferu Prencsenc: 0B linfo [podrobrost prenusic pfenos
(Obsah strinky sz pa 10 ; )
]
E]Hotovo [T [ [EEwsni ntranet 7

4 Konfigurace tstreden

V predchdzejici kapitole jsme nastavili program tak, aby se tarifni data z dstfedny
prenasela do pocitace a uklddala na pevny disk do vstupniho souboru. Dalsi Cast
nastaveni se tyka zpracovdni tarifnich dat, tedy vyhledani informaci o jednotlivych
hovorech, jejich ocenéni a uloZeni do databaze, kde jsou k dipozici pro program
Tardat, webovy server ¢i jinou aplikaci.

Program umoziuje zpracovavat data az ze 48 nezdvislych ustreden, jejich pocet
je ale v praxi omezen zakoupenou kategorii programu. V kli¢i jsou uloZeny infor-
mace o tom, kolik dstfeden je mozné v programu nadefinovat a kolik mtize mit kazda
z nich maximdalné pobocek. Tyto informace se v programu nazyvaji kategorie.

Konfigurace uistieden je sada konfiguracnich tabulek ulozenych v databazi, které
fidi ¢innost modulu zpracovéni. (Na rozdil od konfiguracnich soubori zafizent, které
jsou uloZeny na disku.) Definuji zptisob zpracovani vstupnich dat a vypoctu ceny ho-
voru. Pro nastaveni téchto tabulek slouZi grafické rozhran{ integrované v programu
Tardat.

V této kapitole najdete obecny popis, ktery by Vam mél pomoci pii nastaveni
konfigurace ustfeden ve Vasi instalaci programu Tardat. Vzhledem k tomu, Ze po-
stup je velmi zavisly na konkrétni situaci — typu ustfedny, zapojeni telefonni sité a
pouzivanych operatorech, apod. — neni mozné vytvorit jednozna¢ny konkrétni na-
vod pro nastaveni programu. V této kapitole jsme uvedli n¢kolik typickych piiklada
nastaveni tarifikace, které se Casto vyskytuji v praxi.

4.1 Nastaveni Gstredny

1. Po nastaveni konfigurace zafizeni (viz pfedchoz{ kapitola) spust’te pfenosovy
modul a z bufferu resp. ustfedny stdhnéte do vstupniho souboru alespon né-
kolik fadki tarifnich dat.

2. Zkontrolujte, Ze ve vstupnim souboru jsou opravdu tarifni data v Citelném
tvaru (pro dstfednu A je to soubor pa20.td v podadresati PBX.A).

e Pokud data ve vstupnim souboru nejsou: Zkontrolujte nastaveni kon-
figurace zafizeni. Zkuste provést jeden zkuSebni hovor. Pozor, nékteré
ustfedny posilaji zdznamy pouze o uskutecnénych hovorech. Probéhne
komunikace mezi pfenosovym modulem a bufferem? Pfenos je indiko-
véan Cervenymi diodami LED na pfistroji i ikonou v programu.



